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Chapter 1

\Was ist neu

Dieses Dokument enthalt wichtige Informationen Uber Retrospect 16 fir Windows. Bitte lesen Sie
diese Hinweise sorgfaltig durch.

Die Website von Retrospect wird regelméaBig mit den neuesten Support-Informationen zu
Retrospect und verwandten Produkten aktualisiert. Sie finden dort unter anderem:

* Retrospect Support

* Retrospect Updates

= Versionshinweisen

* Retrospect Verwaltungskonsole

= Speichergruppen

= Verteilungswerkzeuge

= Echtzeitliberwachung - Kostenlos
= Zugriff von Uberall - Kostenlos

» Jede Retrospect-Edition - Kostenlos
= Dashboard-Aggregation - Add-On
= Drilldown der Organisation - Add-On
= Verteilte Verwaltung - Add-On

= Office 365

= VMware vCenter / ESXi 6.7

= Hyper-V 2019

= Windows Server 2019

= Exchange 2019

= Neueste Plattformunterstiitzung

= Cloudspeicher-Zertifizierungen

= macOS-Support-Updates

= Fehlerbehebungen

= Behobene Fehler

Retrospect Verwaltungskonsole
Mit unserem neuen gehosteten Service kdnnen Kunden ihre gesamte Retrospect-Infrastruktur uber

einen einzigen Bildschirm entweder am Desktop-Computer oder am Mobilgerat uberwachen oder
verwalten.

6 WINDOWS BENUTZERHANDBUCH


https://www.retrospect.com/de/support
https://www.retrospect.com/de/support/downloads
https://www.retrospect.com/de/documentation/user_guide/win16/release_notes

Speichergruppen
Schitzen Sie Ihre gesamte Backup-Umgebung mit einem einzigen zentralisierten Zielort, den

Retrospect simultan verwenden kann. Mit Storage Groups kénnen Sie parallele Backups auf
derselben Festplatte oder an einem Zielort in der Cloud ausflihren.

Vertellungswerkzeuge
Managed Service Provider (MSPs) und IT-Administratoren verfiigen nun tber bessere Werkzeuge

zur automatischen Verteilung und Aktualisierung fur ihre Retrospect-Kunden dank integrierter
automatischer Updates und der Workflow-Integration von Drittanbietern.

e 9

DDDD

EchtzeitUberwachung - Kostenlos

Anzeigen einer Echtzeitansicht von Sicherungen, einschlieBlich Live-Aktivitdten und vorhersagbarer
Speichernutzung. Verfligbar mit Retrospect Backup 16.

CHAPTER 1 « WAS IST NEU 7



Zugriff von Uberall - Kostenlos

Uberwachen Sie eine komplette Backup-Infrastruktur oder Kundenbasis von jedem Desktop- oder
Mobilgerat aus. Verfligbar mit Retrospect Backup 16.

Jede Retrospect-Edition - Kostenlos

Retrospect Management Console unterstitzt jede Edition von Retrospect Backup, von der Solo-
bis zur Multi Server Premium-Edition. Verfigbar mit Retrospect Backup 16.

A AA

O [AM-

Dashboard-Aggregation - Add-On

Analysieren Sie den Status der gesamten Retrospect-Engine-Infrastruktur der Organisation mit
Engine- und Organisationsaggregation. Verfligbar mit dem Management Console Add-On.

Drilldown der Organisation - Add-On
Erstellen Sie unterschiedliche Organisationen fir separate Geschéaftsstandorte oder Firmenkunden,

um die Engine-Informationen zu partitionieren und einen Drilldown auf Organisationsebene zu
ermoglichen. Verfugbar mit dem Management Console Add-On.
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Ulr

208

Verteilte Verwaltung - Add-On

Stellen Sie neue Sicherungskonfigurationen fiir jede Retrospect-Engine oder nur fiir eine bestimmte
Teilmenge bereit. Verfligbar mit dem Management Console Add-On.

] Office 365

Office 365

Schitzen Sie mit Retrospect Virtual 2019 Ihre Office 365-Konten.

vmware

VMware vCenter / ESXi 6.7

Retrospect Virtual 2019 ist zertifiziert fir VMware vCenter/ESXi 6.7.

Hyper-V 2019

Retrospect Virtual 2019 ist zertifiziert flr Hyper-V 2019.

CHAPTER 1 - WAS IST NEU



Windows Server 2019

Retrospect Virtual 2019 ist zertifiziert fir Windows Server 2019.

E3

Exchange 2019

Retrospect Virtual 2019 ist zertifiziert fir Exchange 2019.

0

N

Neueste Plattformunterstitzung

Retrospect Backup 16 ist zertifiziert fir Microsoft Windows Server 2019, SQL Server 2019 (CTP 2)
und Exchange Server 2019.

(]
Cloudspeicher-Zertifizierungen

Retrospect Backup 16 ist fiir Cloudspeicher mit MCT, IONOS und Orange Cloud for Business
zertifiziert.
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macOS-Support-Updates
Wie im Fruhjahr 2018 angekindigt, ist Retrospect 15 die letzte Version von Retrospect fir Mac, die

die Versionen 10.3, 10.4 und 10.5 unterstltzt. Kunden, die altere macOS-Versionen verwenden,
sollten unsere Wissensdatenbank besuchen, um weitere Support-Informationen zu erhalten.

Fehlerbehebungen

Diese neueste Retrospect-Version beinhaltet Korrekturen mehrerer Probleme. Eine Liste der in
dieser Version behobenen Fehler finden Sie in den Versionshinweisen.

Behobene Fehler

Mit diesem neuen Release von Retrospect werden zahlreiche Probleme behoben. Eine Liste der in
diesem Release behobenen Fehler finden Sie in den Versionshinweisen.

CHAPTER 1 « WAS IST NEU 11


https://www.retrospect.com/de/documentation/user_guide/win/release_notes

Chapter 2

Erste Schritte

= Uberblick tiber Retrospect

= Voraussetzungen

= Erstellung von Retrospect-Benutzerkonten

= Installation von RetrOspect

* Verwendung von Retrospect

= Verwendung von Windows 8, 7, Vista, Server 2012 und Server 2008
= Aktualisierung von einer frilheren Retrospect-Version

» Retrospect-Updates

In diesem Kapitel werden die Hardware- und Systemvoraussetzungen fir die Verwendung von
Retrospect aufgefilhrt. AnschlieBend wird erklart, wie Sie die Retrospect-Software installieren oder
aktualisieren. AuBerdem erhalten Sie einen kurzen Uberblick tiber die Verwendung von Retrospect.
Die Voraussetzungen fir das Retrospect Client-Paket und seine Installation werden in Vernetzte
Client-Computer beschrieben.

Uberblick Uber Retrospect

Retrospect Multi Server, Single Server und Single Server (Disk-to-Disk), die fur kleine und mittlere
Unternehmen entwickelt wurden, bieten sichere und schnelle Backups und hundertprozentig exakte
Wiederherstellungen von vernetzten Servern, Desktops, Notebooks und geschéftskritischen
Anwendungen. Retrospect Desktop stehen die bewahrten Funktionen der Retrospect, Inc. Dantz-
Produkte der Unternehmensklasse auch flr Privatanwender und kleine Unternehmen zur
Verfligung. Die Retrospect-Produktserie schiitzt Sie vor Datenverlust z. B. durch Viren, neu
installierte Software, Benutzerfehler, fehlerhafte Hardware, Hardware-Upgrades, Hacker und
verlorene oder gestohlene Computer. Retrospect, die seit Uber 10 Jahren fihrende
Datensicherungssoftware, hat bereits zahlreiche Auszeichnungen erhalten und Millionen von
Computern weltweit gegen Datenverlust geschutzt.

Welche Edition ist die richtige fur Sie”?

Die Retrospect Backup-Produktreihe umfasst fiinf Editionen. Welche Edition die richtige fir Sie ist,
héngt von den Anforderungen Ihres Unternehmens ab. Die folgende Tabelle listet einige
Retrospect-Funktionen auf und zeigt, in welchen Editionen sie verfigbar sind.

= Multi Server — Schiitzt eine beliebige Anzahl von vernetzten Desktop-Computern und
Notebooks unter Windows, Mac und Linux von einem einzigen Hostcomputer aus, auf dem
Retrospect ausgefiihrt wird Unterstiitzt Datentrdger und Bandspeichergerate.

» Single Server — Schitzt einen Server und eine beliebige Anzahl von vernetzten Desktop-
Computern und Notebooks unter Windows, Mac und Linux von einem einzigen Hostcomputer
aus, auf dem Retrospect ausgefiihrt wird Um mehrere vernetzte Windows-, Mac- oder Linux-
Server zu schiitzen, kbnnen zusatzliche Server-Client-Lizenzen erworben werden. Unterstiitzt
Datentrager und Bandspeichergerate.

= Single Server (Disk-to-Disk) — Schitzt einen einzelnen Windows-Server und flnf
Arbeitsstationen unter Benutzung lokaler, netz- werk- und cloud-gestitzter Speichermedien.
Friher Retrospect Disk-to-Disk.

= Desktop - Schiitzt einen einzelnen Windows-PC, der kein Server ist, und bis zu flnf zuséatzliche
Desktop-Computer und Notebooks unter Windows, Mac und Linux. Friher Retrospect
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Professional.

Retrospect-Zusatzprodukte

Einige der professionellen Retrospect-Funktionen sind nur verfligbar, wenn Sie Uber den
dazugehdérigen Lizenzcode verfugen. Klicken Sie auf ,Einstellung>Lizenzen®, um lhre aktuellen
Lizenzen anzuzeigen oder neue zu erwerben.

VMware Host Server — Schiitzt VMs mit dateibasierten, agentenlosen Sicherungen und
Wiederherstellungen in ESX 4- und ESXi 5.0/5.1 5-Umgebungen.

Open File Backup Unlimited — Schiitzt gedffnete Dateien auf NTFS-formatierten Volumes auf
Servern, Desktop-Computern und Notebooks unter Windows. Dieses Add-on ermdéglicht es,
mehrere Unternehmensanwendungen, wie Buchhaltungs-, CRM-Programme und eigene
Datenbanksysteme, bei Ausfilhrung zu schiitzen. Es werden sogar die Datendateien geschutzt,
die Uber mehrere Volumes verteilt sind. Das Retrospect-Add-on ,,Open File Backup Unlimited”
erstreckt sich Uber alle Windows-Systeme, die vom Retrospect-Host-Server geschiitzt werden,
einschlieBlich Endbenutzer-Desktop-Computer und Notebooks.

Open File Backup Disk-to-Disk Edition — Schiitzt getffnete Dateien auf NTFS-formatierten
Volumes auf einem Windows-Server. Dieses Add-on erméglicht es, mehrere
Unternehmensanwendungen, wie Buchhaltungs-, CRM-Programme und eigene
Datenbanksysteme, bei Ausfiihrung zu schiitzen. Es werden sogar die Datendateien geschutzt,
die Uber mehrere Volumes verteilt sind. Das Retrospect-Add-on ,,Open File Backup Disk-to-Disk
Edition“ deckt nur Ihren Retrospect-Host-Server ab. Eigens fir Retrospect Single Server (Disk-
to-Disk) und Desktop (Professional).

Dissimilar Hardware Restore Unlimited — Ermdglicht die Wiederherstellung eines gesamten
Boot-Volumes - einschlieBlich BS, Anwendungen, Registrierung und Daten — auf einem anderen
physischen Computer, wie beispielsweise ein neueres Modell oder sogar ein Computer von
einem ganz anderen Hersteller. Das Retrospect-Add-on ,,Dissimilar Hardware Restore
Unlimited” erstreckt sich Uiber alle Windows-Systeme, die vom Retrospect-Host-Server
geschiitzt werden, einschlieBlich Endbenutzer-Desktop-Computer und Notebooks.

Dissimilar Hardware Restore Disk-to-Disk Edition — Ermdglicht die Wiederherstellung Ihres
Windows-Servers — einschlieBlich BS, Anwendungen, Registrierung und Daten — auf einer
anderen physischen Hardware, wie beispielsweise ein neueres Modell oder sogar ein Computer
von einem ganz anderen Hersteller. Das Retrospect-Add-on ,,Dissimilar Hardware Restore Disk-
to-Disk Edition“ deckt nur Ihren Retrospect-Host-Server ab. Eigens flir Retrospect Single Server
(Disk-to-Disk) und Desktop (Professional).

Microsoft SQL Server Agent — Bietet ,,Hot Backups* von Microsoft SQL Server 2019, 2016,
2014, 2012, 2008 und 2005. Stellt einen SQL Server oder einzelne Datenbanken zu einem
bestimmten Zeitpunkt automatisch wieder her. Lizenziert fir die Verwendung auf einem SQL-
Server mit der Retrospect-Anwendung oder einem Retrospect-Client. Enthélt eine Lizenz flr
Retrospect Server Client.

Microsoft Exchange Server Agent - Bietet ,Hot Backups“ von Speichergruppen, Datenbanken
und Postfachern auf Microsoft Exchange Server 2019, 2016, 2013, 2010, 2007 und 2003. Stellt
einen Exchange Server oder einzelne Komponenten zu einem bestimmten Zeitpunkt
automatisch wieder her. Lizenziert fir die Verwendung auf einem Exchange Server mit der
Retrospect-Anwendung oder einem Retrospect-Client. Enthélt eine Lizenz fir Retrospect Server
Client.

Advanced Tape Support — Reduziert die Backup-Zeit durch die Verwendung mehrerer
Bandlaufwerke gleichzeitig, einschlieBlich mehrerer eigenstandiger Laufwerke, Laufwerke in
Bibliotheken oder in Autoloadern. Das Add-on ,,Advanced Tape Support” ist pro Retrospect-
Host-Server und nicht pro Bandlaufwerk lizenziert. So wird fir eine Bibliothek mit vier
Bandlaufwerksmechanismen nur eine Add-on-Lizenz von ,,Advanced Tape Support® benétigt.
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= Retrospect Client Packs — Erhoht die Anzahl der vernetzten Desktop- und Notebook-
Computer, die mit Retrospect Disk-to-Disk- oder Desktop-Editionen gesichert werden kénnen.
Erhaltlich in Lizenzpaketen fir 1, 5 und 10 Clients.

» Retrospect Server Client — Erhéht die Anzahl der vernetzten Server, die mit Retrospect Single
Server-Editionen gesichert werden kdnnen. Jeder Retrospect Server Client fugt eine Lizenz zum
Schutz eines zusatzlichen Servers als Netzwerk-Client hinzu.

= Annual Support & Maintenance (ASM) - Sie erhalten technischen Support per E-Mail und
Telefon (verfligbar in ausgewé&hlten Regionen) und alle Upgrades und Updates flir das
erworbene Produkt ohne zusétzliche Kosten fir ein Jahr lang ab dem Kaufdatum des Support-
Services.

Voraussetzungen

Um Retrospect ausfiihren und verwenden zu kénnen, missen bestimmte Mindestanforderungen an
die Hardware, Software und den Arbeitsspeicher erfillt sein. Die Anforderungen an Client-
Computer werden in Vernetzte Client-Computer beschrieben.

Systemvoraussetzungen

Retrospect 16 fur Windows

Unterstiitzte Betriebssysteme:
= Microsoft Windows Vista, 7, 8, 10
= Microsoft Windows Server 2003, 2008, 2012, 2012 R2, 2016
= Microsoft Windows Server Core 2008 R2, 2012, 2016
= Microsoft Windows Server 2012 Essentials
= Microsoft Windows SBS 2003, 2008, 2011
» Microsoft Windows Storage Server 2003, 2008

*Retrospect Desktop lduft nicht unter einem Windows Server.

Unterstiitzte Hardware:

* Intel processor (64-bit) with one or more multicore processors
Empfohlene Konfiguration:

» Latest Service Pack for Windows
= For Windows 10, Retrospect requires the 64-bit version
= 1 GB for each concurrent activity; 4 GB minimum for 64-bit Windows
= 10-15 GB of temp hard disk space for each concurrent activity (backup, restore, etc.)
= Adequate storage for backups
» RAM that meets Microsoft's guidelines for each OS
Retrospect 16 Client fiir Windows

= Microsoft Windows XP, Vista, 7, 8, 10

= Microsoft Windows Server 2003, 2008, 2012, 2012 R2, 2016
= Microsoft Windows Server Core 2008 R2, 2012, 2016

= Microsoft Windows Server 2012 Essentials

= Microsoft Windows SBS 2003, 2008, 2011

» Microsoft Windows Storage Server 2003, 2008
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*Zum Sichern von BS-Clients ist Retrospect Multi Server oder eine andere Server-Edition mit
erhéltlichen Server-Client-Lizenzen erforderlich.

Retrospect 16 Client fiir Mac

» Apple macOS Sierra / Sierra Server 10.12

» Apple OS X EI Capitan / El Capitan Server 10.11.6

= Apple OS X Yosemite / Yosemite Server 10.10.5

» Apple OS X Mavericks / Mavericks Server 10.9.5

= Apple OS X Mountain Lion / Mountain Lion Server 10.8.5
= Apple OS X Lion / Lion Server 10.7.5

= Apple OS X Snow Leopard / Snow Leopard Server 10.6.8

*Zum Sichern von BS-Clients ist Retrospect Multi Server oder eine andere Server-Edition mit
erhéltlichen Server-Client-Lizenzen erforderlich.

Retrospect 16 Client fiir Linux

= x86- oder x64-System mit Betriebssystem Red Hat Linux, Red Hat Enterprise Linux, CentOS,
Debian, Ubuntu Server oder SUSE Linux (Details)

= glibc Version 2 oder héher
Speichergerate

In Retrospect werden vielféltige Speichergerate als Backup-Ziel unterstitzt, beispielsweise
Festplatten (direkt oder Uber das Netzwerk angeschlossen), Bandlaufwerke und Bandbibliotheken,
Flash-Speicher und Wechseldatentrager (RDX, REV usw.) In der Retrospect-Datenbank zur
Gerateunterstitzung finden Sie eine vollstéandige Liste unterstitzter Bandlaufwerke und
Bandbibliotheken.

Erstellung von Retrospect-Benutzerkonten

Zur Sicherung von Platten, Netzwerkfreigaben und SQL- oder Exchange-Datenbanken muss
Retrospect unter einem Benutzerkonto laufen, das Uber Zugriffsrechte fir die entsprechenden
Platten und Datenbanken verfugt.

Retrospect, Inc. empfiehlt, vor der Installation von Retrospect ein Konto mit Administratorrechten
flr alle Ressourcen einzurichten.

Stellen Sie im Fall von SQL- und Exchange-Servern sicher, dass das Konto Uber Zugriffsrechte fir
alle zu sichernden Datenbankserver verflgt. Fligen Sie das Konto zu den folgenden Gruppen hinzu:

= Domaéanen-Benutzer

= Domaéanen-Admins

= Administratoren

= Sicherungs-Operatoren

Weitere Informationen hierzu finden Sie in SQL Server Agent und Exchange Server Agent.

Stellen Sie sicher, dass das Konto die erforderlichen Zugriffsrechte fir alle Netzwerk-Volumes hat,
die Sie als Quelle, Ziel oder Ablageort fir Katalogdateien verwenden mochten.
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Weitere Informationen Uiber das Retrospect-Benutzerkonto und zum Andern der
Anmeldeinformationen finden Sie unter Voreinstellungen ,,Sicherheit”.

Installation von RetrOspect

Unabhéangig davon, ob Sie die Anwendung zum ersten Mal installieren oder eine &ltere Version von
Retrospect aktualisieren, l1auft die Installation immer gleich ab. Bei einem Upgrade kopiert
Retrospect automatisch die aktuelle Konfiguration, einschlieBlich Skripts, Zeitpldnen, Selektoren
und Clients, damit sie auch in dieser neuen Version zur Verfiigung steht. Nach der Installation von
Retrospect empfiehlt es sich, vor dem Gebrauch der Anwendung nach verfiigbaren Updates zu
suchen.

So installieren oder aktualisieren Sie Retrospect:

Speichern Sie alle nicht gespeicherten Dokumente und beenden Sie alle ge6ffneten Anwendungen.
Melden Sie sich unter Windows mit Administratorrechten an.

Legen Sie die Retrospect-CD in das CD/DVD-Laufwerk des Computers. Klicken Sie im angezeigten
Men( auf ,Retrospect installieren”.

Wenn Sie das Retrospect-Installationsprogramm heruntergeladen haben, starten Sie Setup.exe.

Folgen Sie den Anweisungen des Setup-Assistenten, um die Software oder ein Update zu
installieren, und wahlen Sie gegebenenfalls die Option zum Neustarten des Computers.

Einige Retrospect-Upgrades enthalten neue Programmlizenzcodes. Ist ein solcher Code vorhanden,
wird er auch bendtigt. Geben Sie den neuen Lizenzcode ein, wenn Sie im Anschluss an die
Installation Retrospect zum ersten Mal starten.

Die Installation des Retrospect Client-Pakets und des Pakets fiir die Benutzer-initiierte
Wiederherstellung wird in Vernetzte Client-Computer beschrieben.

Retrospect-Updates

Retrospect-Updates kdnnen kostenlos heruntergeladen werden. Sie bieten Unterstitzung weiterer
Geréte oder beheben Probleme alterer Retrospect-Versionen. StandardmaBig sucht Retrospect
regelmaBig nach Retrospect-Updates und meldet, wenn welche verfligbar sind. Sie kénnen auch
jederzeit manuell nach Updates suchen.

= Sie miUssen mit dem Internet verbunden sein, um prifen zu kénnen, ob Updates verflgbar sind.
Falls Sie einen Proxy-Server fiir die Verbindung zum Internet einsetzen, miissen Sie
sicherstellen, dass die Retrospect-Voreinstellungen im Abschnitt ,,Updates” die richtigen Proxy-
Server-Informationen enthalten. Weitere Informationen finden Sie unter Voreinstellungen
~Updates®.

= Automatisch nach verfigbaren Retrospect-Updates suchen
= Manuell nach Retrospect-Updates suchen
= Installation von Retrospect-Updates
Automatisch nach verfiigbaren Retrospect-Updates suchen

In der Standardeinstellung priift Retrospect in regelméBigen Abstanden, ob kostenlose Updates flir
Ihre Version von Retrospect verfligbar sind. Um sicherzustellen, dass diese Einstellung von
Retrospect aktiviert ist, wahlen Sie in der Navigationsleiste von Retrospect
~Einstellung>Voreinstellungen®. Klicken Sie unter ,,Voreinstellungen® in der Kategorie
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~Benachrichtigen” auf ,Updates” und Uberprifen Sie, ob das Kontrollkastchen ,Automatisch nach
verfigbaren Updates suchen® ausgewahlt ist. Weitere Informationen finden Sie unter
Voreinstellungen ,,Updates”.

Wenn Retrospect ein Update findet, kdnnen Sie es sofort herunterladen oder installieren. Weitere
Informationen finden Sie unter Installation von Retrospect-Updates.

Manuell nach Retrospect-Updates suchen

Sie kénnen nach kostenlosen Updates flir lhre Retrospect-Version suchen, indem Sie aus dem
Hilfemen( die Option ,Retrospect-Updates” auswahlen. Im daraufhin aufgerufenen Dialogfeld
werden alle derzeit installierten Versionen von Retrospect sowie die Updates angezeigt, die zur
Unterstltzung weiterer Gerate oder zur Fehlerbehebung durchgefiihrt wurden. Auch das Datum der
letzten erfolgreichen Suche nach Updates wird aufgefiihrt.

Klicken Sie auf ,Jetzt suchen®, um auf der Retrospect-Website nach verfligbaren Updates zu
suchen.

Sofern Updates verflgbar sind, zeigt Retrospect eine Liste der Elemente an, die heruntergeladen
und installiert werden kdnnen.

Installation von Retrospect-Updates

Wenn Retrospect Updates fir lhre Version der Anwendung findet, wird eine Liste mit den
verflgbaren Updates angezeigt. Wéhlen Sie ein Element in der Liste aus und wéhlen Sie
anschlieBend einen Befehl:

» Klicken Sie auf ,Weitere Informationen zu diesem Update”, um Details Gber das ausgewahlte
Update aufzurufen.

= Klicken Sie auf ,Herunterladen”, um ein Installationsprogramm fir das ausgewéahlte Update auf
einen von lhnen angegebenen Speicherort herunterzuladen. Das Update kann jederzeit installiert
werden. Nach der Installation des Updates muss das heruntergeladene Installationsprogramm
manuell geléscht werden.

= Klicken Sie auf ,Installieren“, wenn Sie das Update herunterladen und sofort installieren
mochten. Nach dem Herunterladen des Updates fordert Retrospect Sie auf, die Anwendung zu
beenden, damit das Update-Installationsprogramm ausgeftihrt werden kann. Nach der
Installation des Updates I6scht Retrospect automatisch das Update-Installationsprogramm.
Wenn Sie Retrospect nach dem Herunterladen des Updates nicht beenden, wird das Update-
Installationsprogramm geldscht und das Update wird nicht installiert.

= Mit dem Kontrollkéstchen ,Dieses Update ignorieren” kdnnen Sie ein Update ignorieren, das Sie
nicht installieren méchten. Das Update wird noch in der Liste angezeigt, wird aber grau
dargestellt.

= Klicken Sie auf ,SchlieBen”, um das Dialogfeld zu schlieBen, ohne ein Update herunterzuladen
oder zu installieren.

Sie kénnen Updates nur einzeln herunterladen oder installieren. Wenn Sie mehrere Updates
gleichzeitig installieren méchten, wahlen Sie ,Hilfe>Retrospect-Updates” aus und klicken Sie nach
der Installation des ersten Updates auf ,Jetzt prifen”.

Retrospect-Funktionalitat erweitern

Sie kénnen die Funktionalitdt von Retrospect mit der Installation von Zusatzprodukten oder durch
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den Upgrade auf ein leistungsstarkeres Programm der Retrospect-Produktreihe problemlos
erweitern.

Wenn Sie eine Upgrade-Version erwerben méchten, wahlen Sie , Lizenz-Manager® im MenU
~Fenster” von Retrospect. Klicken Sie auf ,,Erwerben” und anschlieBend auf ,,Web“, um den
Retrospect Online Store in lhrem Browser anzuzeigen.

Klicken Sie nach Erhalt des neuen Lizenzcodes per E-Mail auf ,,Hinzufligen® im Fenster , Lizenz-
Manager” von Retrospect und geben Sie die neue Nummer ein, um das Upgrade durchzufiihren.

Verwendung von Retrospect

Retrospect verwendet eine leicht zu bedienende Benutzeroberflache, mit der Sie schnell vertraut
sind. Sie bietet eine Navigationsleiste und eine Symbolleiste sowie Tastenkombinationen fir den
schnellen Zugriff auf hdufig verwendete Befehle.

Retrospect starten

Wabhlen Sie ,Retrospect 16.0“ in der Programmgruppe ,,Retrospect” im Windows-Startmenu aus.

Der EinfUhrungsassistent

Beim ersten Starten von Retrospect wird der Einflhrungsassistent angezeigt.

Einfiihrung in Retrospect

Willkommen bei Retrospect

Dieser Assiskent unterstitzt Sie beim Einrichten won Retrospect und
startet gegebenenfalls Thr erstes Backup.

Gaeben Sie Ihren Programmlizenzcode ein oder kicken Sie auf Erwerben,
um zu erfahren, wig Sie einen Lizenzcode erhalken kinnen,

Erwerben. ..

Retrospect

< zuriick | weiter = | [ Beenden ]

Geben Sie den Programmlizenzcode in das daflir vorgesehene Feld ein und klicken Sie auf
~Weiter”.

Wenn Sie nicht Uber den Lizenzcode verfligen, klicken Sie auf ,,Erwerben” und lesen Sie die
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angezeigten Informationen.

Einfiihrung in Retrospect

Michten Sie weitere Lizenzcodes eingeben?

Sie kinnen weitere Lizenzoodes Fir Retrospect Add-ons jetzt oder
spater Gber “Einstellung=Lizenzen” eingeben:

() Ich michte jetzt keine weiteren Lizenzen eingeben

(3 Ich michte weitere Lizenzen singeben

Retrospect

[ < Zuriick, H Weiter > ] [ Beenden ]

Wenn Sie flr Zusatzprodukte von Retrospect eigene Lizenzcodes haben, kdnnen Sie diese hier
eingeben. Sie kénnen Lizenzcodes von Zusatzprodukten spéater jederzeit mit Hilfe des Lizenz-
Managers eingeben. Klicken Sie auf ,Weiter“, um fortzufahren.
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Einfiihrung in Retrospect

¥ielen Dank!

Vielen Dank, dass Sie Retrospect Mulki Server Value-Paket Fir Windows erworben
haben,

Bitte personalisieren Sie Retrospect:

Geben Sie Ihren Namen und den Namen lhres Unternehmens ein und klicken Sie auf ,,Weiter®.

Einfiihrung in Retrospect

Michten Sie Retrospect jetzt registrieren?

Registrieren Sie Ihre neue Retrospeck-Software bitte innerhalb won 10 Tagen
nach dem Erwerb, damit wir Sie dber Product-Updates und speziele Angebote
informieren kinnen. Retrospect kann Ihre Reaistrierungsdaten autamatisch dber
das Internet an EMC Dantz senden. Sie kinnen das Reqistrierungsformular auch
drucken und per Fax oder Post schicken.

(¥} Jetzt registrieren
() Spater registrieren

{:} Bereits reqistriert

[ < Zuriick, H Weiter > ] [ Beenden ]

Wabhlen Sie im Registrierungsfenster eines der folgenden Optionsfelder aus und klicken Sie auf
~Weiter”.

= Jetzt registrieren, wenn Sie Retrospect noch nicht registriert haben und dies an dieser Stelle
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tun mdchten.
= Spater registrieren, wenn Sie diesen Schritt Gberspringen méchten.
= Bereits registriert, wenn Sie Retrospect bereits registriert haben.

Einfiihrung in Retrospect

Welches Benutzerkonto?

Urn Server {einschlieflich SOL und Exchange) sichern zu kénnen, muss Retraospect
unter ginem Benutzerkonto laufen, das (ber Administratarzugriff auf alle
Ressourcen verflgt, Andernfalls wird Retrospect unter dem lokalen Systemkonto
laufen, wenn es automatisch gestartet wurde, und unbeaufsichtigte Backups von
Datenbanken und Metzwerk-Ressourcen sind dann nicht maglich.

{#) Retrospect immer unter dem angegebenen Benutzer ausfihren

Eenuktzer: I

Kennwork: I

anmelden bei: |

() Retrospect unker dem angemeldeten Benutzer ausfihren

Retrospect

Zur Sicherung von Platten, Netzwerkfreigaben und SQL- oder Exchange-Datenbanken muss
Retrospect unter einem Benutzerkonto laufen, das Uber Zugriffsrechte fiir die entsprechenden
Platten und Datenbanken verfugt.

Wenn Sie Netzwerkfreigaben (einschlieBlich SQL- oder Exchange-Datenbanken) sichern mdchten,
sollten Sie ein Benutzerkonto mit Administratorzugriff auf alle Ressourcen erstellen und die
dazugehdérigen Informationen unter ,,Retrospect immer unter dem angegebenen Benutzer
ausfuhren” eingeben.

Weitere Informationen finden Sie unter Erstellung von Retrospect-Benutzerkonten.

Informationen dazu, wie Sie Retrospect mit Terminaldiensten verwalten kénnen, wenn es auf
einem Remote-Server ausgefiihrt wird, finden Sie unter Terminaldienste und Remotedesktop.
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Einfiihrung in Retrospect

¥ as mochten Sie jetzt tun?

Sie haben die Arwendung eingerichket, Retrospect kann Sie jetzt durch Thr
erstes Backup flhren oder Sie kinnen diesen Assistenten beenden und das
Programm selbst ausprobieren,

Backup durchfihren

Retrospect

[ < Zuriick, H Weiter > ]

Retrospect ist somit eingerichtet. Wenn Sie sofort ein Backup erstellen méchten, klicken Sie auf
~Weiter”. Wenn Sie sich zunachst mit den Funktionen des Programms vertraut machen méchten,
deaktivieren Sie die Option ,Backup durchfiihren“ und klicken Sie auf ,Fertig“.

Weitere Informationen zur Durchflihnrung des ersten Backups finden Sie unter Sichern mit
Unterstltzung des Assistenten.

Retrospect beenden

Wenn Retrospect gestartet ist, kbnnen Sie es voriibergehend verlassen, indem Sie auf ein
Programmfenster im Hintergrund klicken oder aus dem Meni ,Start” oder der Task-Leiste ein
anderes Programm wahlen. Hierdurch wird Retrospect in den Hintergrund gestellt. Obwohl es nun
nicht mehr das aktive Programm ist, werden weiterhin der aktuelle Vorgang, falls einer lauft, und
alle fir einen spateren Zeitpunkt geplanten Vorgange ausgefiihrt.

Um Retrospect vollstandig zu beenden, wahlen Sie ,,Beenden” im Menii ,,Datei”. Bevor Retrospect
geschlossen wird, meldet es Ihnen den nachsten geplanten Vorgang (falls einer vorhanden ist).

Die Navigationsleiste

Nach dem Start von Retrospect wird das Hauptfenster mit einer Navigationsleiste auf der linken
Seite und einer Symbolleiste am oberen Rand angezeigt.
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Retrospect d

Backup
Wiederherstellen
Automatisch
Aktivitatsmonitor
Berichte
Werkzeuge
Einstellung

Uber die Navigationsleiste kénnen Sie auf alle Bereiche von Retrospect zugreifen.

= Klicken Sie auf

4

, um die Navigationsleiste auszublenden.
= Klicken Sie auf

, um die Navigationsleiste einzublenden.

Die Navigationsleiste ist hierarchisch strukturiert. Sie enthalt verschiedene Funktionskategorien.
Durch Klicken auf das Plussymbol werden die Elemente einer Kategorie angezeigt.

B Wiederherstellen
wiederherstellen
Dateien suchen
Datenbank
Postfach

Durch Klicken auf das Minussymbol werden die untergeordneten Elemente ausgeblendet. Wenn Sie
auf eine Hauptkategorie klicken, erscheint ein Ubersichtsfenster. (StandardmaBig wird nach dem
Offnen von Retrospect das Backup-Ubersichtsfenster angezeigt.)

Jedes Ubersichtsfenster enthalt Schaltflachen auf der linken Seite. Rechts neben einer Schaltflache
erscheint die dazugehérige Beschreibung. Jede Schaltflache flhrt eine bestimmte Aufgabe aus. Die
meisten Aufgaben bestehen aus mehreren Schritten. Dabei werden weitere Fenster, Dialogfelder
und Schaltflachen angezeigt.

Wenn Sie mit der rechten Maustaste auf die Navigationsleiste klicken, kdnnen Sie zwischen
folgenden Anzeigeoptionen wéhlen:

= Ubersicht ausblenden/Ubersicht anzeigen
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* Rechts andocken/Links andocken
= Text rechtsbiindig ausrichten/Text linksbiindig ausrichten

Uber diese Optionen kénnen Sie die Anzeige der Navigationsleiste in Retrospect steuern.

Die Symbolleiste

Wenn Sie sich mit den Funktionen, auf die Sie mit der Navigationsleiste zugreifen kdnnen, vertraut
gemacht haben, kdnnen Sie auch die in der Symbolleiste unter den Retrospect-Menls angezeigten
Symbole verwenden.

Retrospect (DANTZ‘bconson)

Datei Bearbeiten  Ausfilbren Eenster  Hilfe

g A4 F 533 =E ¢ & 0 [} |II‘|REtrDS|:IEEt|:I|Ei|:|EI'| v! (7]

Wenn Sie den Mauszeiger auf ein Symbol positionieren (ohne zu klicken), wird die Funktion
angezeigt.

Das Taskleistensymbol

Wenn Sie Retrospect beenden, wird in der Windows-Taskleiste standardmaBig ein Retrospect-

Symbol angezeigt.

Wenn Sie mit der rechten Maustaste auf dieses Symbol klicken, werden die folgenden Befehle
angezeigt:

= Retrospect starten
= Optionen...
= Beenden

Wabhlen Sie ,Retrospect starten, um das Programm zu starten. Retrospect wird so angezeigt, wie
es zuletzt geschlossen wurde. Sie kdnnen zum Starten von Retrospect auch auf das Symbol
doppelklicken.

Waéhlen Sie ,,Optionen®”, wenn Sie eine Tastenkombination zum Starten des Backup-Assistenten
festlegen sowie angeben méchten, ob das Symbol angezeigt werden soll.

So richten Sie eine Tastenkombination flir den Backup-Assistenten ein:

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Retrospect-Symbol in der Taskleiste und wahlen Sie
»Optionen“.
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Retrospect-Startoptionen

Schnellskark

Tastenkombination zum Starten won Retrospect

Tastenkombination: |3TRG + UMSCHALT + ALT + A

Taskleistensymbal

Retrospect-Skartsymbol in der Taskleiste anzeigen

| 0K d [ Abbrechen

Klicken Sie in das Texteingabefeld , Tastenkombination* und geben Sie eine Tastenkombination ein.

Sie missen die Strg-, Alt- oder die Umschalttaste in Kombination mit einer oder mehreren anderen
Tasten (Buchstaben, Funktionstasten usw.) verwenden.

Klicken Sie auf ,,OK“.

Mit Hilfe der Tastenkombination kdnnen Sie die Anwendung und den Experten fir manuelle
Backups starten, wenn Retrospect nicht ausgefihrt wird. Weitere Informationen finden Sie unter
Sichern mit Unterstlitzung des Assistenten.

Retrospect zeigt die von lhnen zuletzt angegebenen Einstellungen fir das manuelle Backup an.
Uber die Tastenkombination kdnnen Sie schnell auf diese Einstellungen zugreifen und ein Backup
durchfiihren. Klicken Sie auf ,Jetzt starten”, um ein Backup mit den aktuellen Einstellungen zu
starten.

Backup-Einstellungen werden im Assistentenmodus angezeigt, auch dann, wenn Sie sie zuletzt
im erweiterten Modus bearbeitet haben.

So blenden Sie das Retrospect-Symbol in der Taskleiste aus:

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Retrospect-Symbol in der Taskleiste und wahlen Sie
,Optionen“.

Deaktivieren Sie die Option , Retrospect-Startsymbol in der Taskleiste anzeigen®.

Klicken Sie auf ,,OK“.

Daraufhin wird das Retrospect-Symbol nicht mehr angezeigt.

Wenn das Symbol spéter wieder angezeigt werden soll, kdnnen Sie es Uber eine Retrospect-
Option wieder einblenden. Weitere Informationen finden Sie unter Start-Einstellungen.

Klicken Sie auf ,Beenden”, um das Retrospect-Symbol voriibergehend aus der Taskleiste zu
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entfernen. Wenn Sie Retrospect das n&chste Mal starten und beenden, wird das Symbol wieder
angezeigt (sofern entsprechende Voreinstellungen ausgewéahlt sind).

Wenn Sie das Programm Uber das Taskleistensymbol beenden, funktioniert die
Tastenkombination zum Starten des Backup-Assistenten nicht mehr.

Wenn Sie alle Retrospect-Ausfiihrungen stoppen (liber die Symbolleiste oder das Countdown-
Fenster), blinkt das Retrospect-Symbol im Infobereich der Windows-Taskleiste so lange, bis Sie in
der Retrospect-Symbolleiste auf die Schaltflache ,,Alle Ausfiihrungen stoppen® klicken. Solange das
Symbol blinkt, fliihrt Retrospect keine manuellen Vorgénge oder Skripts aus. Weitere Informationen
zum Stoppen aller Retrospect-Ausfiihrungen finden Sie unter Stoppschaltflache.

Navigation per Tastatur

Retrospect bietet die standardmaBigen Windows-Tastaturbefehle fir den Zugriff auf
Programmfunktionen Uber die Tastatur.

Sie kdnnen beispielsweise mit ,Strg+F4“ das aktive Fenster schlieBen und mit , Alt+D* das
Dateimeni 6ffnen.

Auf die Navigationsleiste von Retrospect kénnen Sie Uber ,Strg+1“ zugreifen.

Verwendung von Windows 8, 7, Vista, Server 2012 und Server 2008
Automatisierte Vorgange

Wenn Retrospect unter Windows 8, 7, Vista, Server 2012 oder Server 2008 automatisch gestartet
wird, ist das Anwendungsfenster verborgen. Wenn ein Vorgang ausgeflihrt und Retrospect manuell
gestartet wird, wird ggf. Retrospect-Monitor angezeigt. Ist Retrospect-Monitor nicht installiert, wird
die Warnmeldung angezeigt, dass momentan ein Vorgang ausgefihrt wird. Sie kénnen dann die
Warnmeldung schlieBen und den Vorgang entweder weiter ausfilhren lassen oder ihn stoppen,
sodass das Retrospect-Fenster angezeigt wird.

Retrospect-Symbol

Retrospect zeigt das Symbol nicht in der Task-Leiste an, wenn es in diesen Versionen von
Windows ausgefihrt wird.

Aktualisierung von einer friheren Retrospect-Version
Altere Backup-Sets

Sie kénnen altere Backup-Sets mit Retrospect 8 verwenden. Wenn Sie jedoch ein Backup-Set mit
Retrospect verwenden, kdnnen Sie von alteren Versionen als Retrospect 7.7 nicht mehr darauf
zugreifen.

Retrospect-Updates
Zur Unterstitzung neuer Gerate stellt Retrospect-Updates zur Verfiigung. Dabei handelt es sich um

Plug-in-Dateien, die Sie im gleichen Ordner wie Retrospect ablegen missen. Sofern verflgbar,
liefert Retrospect das neueste Update zusammen mit Retrospect, sodass dieses bei der Installation
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des Programms automatisch installiert wird. (Um das Update neu zu installieren, missen Sie
Retrospect neu installieren.)

Welche Version des Retrospect-Updates Sie verwenden, wird angezeigt, wenn Sie "Uber
Retrospect" im Retrospect-Hilfemeni wahlen. Bei Auswahl dieser Option werden die Retrospect-
und die Retrospect-Update-Version angezeigt.

Wenn Sie kein Retrospect-Update verwenden oder die von lhnen verwendete Version fir lhr Gerat
zu alt ist, laden Sie das neueste Retrospect-Update von der Retrospect-Website herunter.
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Chapter 3

Grundlagen

= Das Konzept von Retrospect

* Inkrementelles Backup

» Backup-Sets und ihre Komponenten
= Arten von Backups

= Katalogdateien

= Snapshots

= Retrospect und Clients

= Ubersichts-Dashboard

In diesem Kapitel wird das grundlegende Konzept von Retrospect erlautert. Dieses Handbuch und
auch das Programm selbst beziehen sich auf dieses Konzept. Das Verstandnis dieser Grundlagen
ist wichtig und nitzlich, jedoch nicht unbedingt erforderlich. Retrospect, Inc. hat Retrospect als
leistungsstarkes Programm mit vielen Funktionen entwickelt, bei dem jedoch die grundlegenden
Funktionen leicht zu handhaben sind.

Das Konzept von Retrospect

Retrospect verwendet eine archivierende Backup-Methode, die gewahrleistet, dass gesicherte
Dateien nicht geléscht oder liberschrieben werden, bis Sie den Befehl daflir geben. Die Dateien
bleiben daher unbegrenzt lange auf der Platte, dem Band oder der CD/DVD erhalten. Dies ist dann
nitzlich, wenn Sie beispielsweise im Laufe des letzten Monats téglich an einem wichtigen
Dokument gearbeitet haben und nun feststellen, dass Sie in der letzten Woche einen schweren
Fehler gemacht haben. Wenn Sie téglich ein Backup erstellt haben, kénnen Sie mit Retrospect eine
fehlerfreie Version der Datei von vor einer Woche (oder von jedem Zeitpunkt, zu dem die Datei
gesichert wurde) wiederherstellen. Dies ist ein wichtiger Vorteil von Retrospect, der bei Backup-
Software fehlt, die mit Plattenspiegelung arbeitet.

Retrospect bietet verschiedene Funktionen fir den Schutz und die Wiederherstellung von Daten. Je
nachdem, wie die Retrospect-Funktionen aufgerufen werden, wird zwischen zwei Vorgangsarten
unterschieden: manuelle Vorgadnge und automatische Vorgange.

Wenn Sie beispielsweise Retrospect starten und in der Navigationsleiste auf ,,Backup>Backup*
klicken, haben Sie die ersten Schritte eines manuellen Vorgangs ausgefuhrt. Wenn Sie ein Skript
erstellen, um das gleiche Backup nach einem vorgegebenen Plan zu starten, spricht man von
einem automatischen Vorgang.

Weitere Informationen (iber manuelle Vorgéange finden Sie in Manuelle Vorgange. Die Erstellung von
Skripts wird in Automatisierte Vorgéange beschrieben.

Fir die meisten Vorgange miissen Sie unabhangig davon, ob Sie sie manuell oder tiber Skripts
ausflihren méchten, eine Quelle und ein Ziel angeben. Die Quelle eines Backups ist in der Regel ein
Volume oder Subvolume auf der Festplatte und das Ziel ein auf Backup-Medien (Platten, Bander,
CDs etc.) gespeichertes Backup-Set.

Manueller/Automatischer Vorgang Quelle Ziel
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Backup Volume(s)/Datenbank(en)/Postfacher Backup-Set(s)

Duplizieren Volume Volume
Archivieren Volume(s) Backup-Set
Backup-Sets Ubertragen Backup-Set(s) Backup-Set
Snapshots Ubertragen Snapshot(s) Backup-Set
Wiederherstellen Snapshot Volume
Datenbank wiederherstellen Snapshot Datenbank
Postfach wiederherstellen Backup-Set Postfach

Es gibt zwei Arten von automatischen Vorgangen, die nur eine Quelle (und kein Ziel) bendtigen:
Skriptgesteuertes Ausdiinnen und Uberpriifen.

Volumes, Backup-Sets, Snapshots und die verschiedenen Arten der manuellen und automatischen
Vorgénge werden an anderer Stelle noch ausfiihrlich behandelt.

Inkrementelles Backup

Fir inkrementelle Backups verwendet Retrospect eine patentierte Technologie, Progressive Backup
genannt. Dabei werden nur neue oder seit dem letzten Backup gednderte Dateien in ein Backup-
Set kopiert. Sie missen nicht angeben, ob Sie ein vollstandiges oder inkrementelles Backup
durchfiihren méchten. Retrospect kopiert standardmaBig alle Dateien, die noch nicht gesichert
wurden.

Backup-Sets und ihre Komponenten

Die Grundeinheit von Retrospect ist das Backup-Set, das aus einer oder mehreren Platten,
Bandern, CD/DVD-Discs oder einer Datei besteht. Ein Medium (z. B. ein Band oder eine Platte, CD/
DVD-Disc, Cartridge) wird als Segment eines Backup-Sets bezeichnet.

Sie kénnen in einem einzigen Backup-Set beliebig viele Quellvolumes sichern. Sie kénnen ein
einzelnes Backup-Set beispielsweise als Backup-Ziel fir die interne Festplatte Inres Computers, fir
Ihre externe Festplatte, flr einen Datei-Server und fiir eine Festplatte eines Mitarbeiters, auf dessen
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Computer die Retrospect Client-Software installiert ist, verwenden.

Sobald ein Band, eine CD/DVD oder eine Platte vollstdndig mit Daten beschrieben ist, fragt
Retrospect nach einem neuen Medium. Es verwendet jedes im Laufwerk verfligbare neue oder
geldschte Medium. Tragt das Medium die Bezeichnung, nach der Retrospect sucht, I6scht
Retrospect es und verwendet es erneut. Um die Gefahr zu vermindern, dass Daten unabsichtlich
geléscht werden, verwendet Retrospect nie automatisch ein Medium mit einer anderen
Bezeichnung, wenn sich auf dem Medium Daten befinden.

Mit der Katalogdatei fihrt Retrospect Protokoll ber Dateien und Medien, so dass Sie sich keine
Gedanken machen muissen, welche Dateien sich auf welchen Platten, Bandern oder CD/DVDs
eines Backup-Sets befinden. Weitere Informationen finden Sie unter Katalogdateien.

Band-Backup-Sets

Ein Band-Backup-Set verwendet Bander in einem Bandgerat, z. B. einem DAT-, LTO-, AIT-, VXA-
oder DLT-Laufwerk. Das Backup von Dateien wird auf den Béndern erstellt und die Katalogdatei ist
gewohnlich auf der Festplatte des Computers gespeichert, der das Backup ausfiihrt. In Hardware
und auf der Retrospect-Website finden Sie weitere Informationen zu Bandlaufwerken.

Die Option ,Advanced Tape Support” von Retrospect kann nur mit Band-Backup-Sets verwendet
werden und wurde entwickelt, um Benutzern die parallele Ausfiihrung auf mehreren
Bandlaufwerken zu ermdglichen. Weitere Informationen finden Sie unter Advanced Tape Support.

CD/DVD-Backup-Sets

Ein CD/DVD-Backup-Set verwendet beschreibbare Discs in CD-R-, CD-RW-, DVD-R-, DVD-R DL-,
DVD-RW-, DVD+RW-, DVD+R- oder DVD+R DL-Laufwerken. Das Backup von Dateien wird auf den
Discs erstellt und die Katalogdatei ist gewdhnlich auf der Festplatte des Computers gespeichert,
der das Backup ausfiihrt. Hardware enhalt weitere Informationen zu CD-/DVD-Laufwerken.

Retrospect, Inc. verwendet die Bezeichnung ,,Disc” fiir alle beschreibbaren Medien fir CD-R-, CD-
RW-, DVD-R-, DVD-R DL-, DVD-RW-, DVD+RW-, DVD+R- oder DVD+R DL-Laufwerke, da
Retrospect diese Laufwerke im Prinzip gleich behandelt. Der Unterschied besteht darin, dass CD-
Rs und DVD-Rs nicht Idschbar sind, wahrend CD-RWs und DVD-RWs von Retrospect geléscht und
wiederverwendet werden kdénnen.

Sie kénnen ein CD-ROM- oder DVD-Laufwerk nicht fur die Wiederherstellung von Daten aus
einem CD/DVD-Backup-Set verwenden. Bei der Wiederherstellung miissen zwar keine Daten
auf die CD geschrieben werden. Das CD-ROM- oder DVD-Laufwerk kann das spezielle
Backup-Set-Format einer CD-R, CD-RW, DVD-R oder DVD-RW aber nicht erkennen.

Platten-Backup-Sets

Ein Platten-Backup-Set verwendet Festplatten, Server, NAS-Gerate oder Wechselmedien (z. B.
DVD-RAM oder MO). Das Backup von Dateien wird auf den Platten erstellt und die Katalogdatei ist
gewohnlich auf der Festplatte des Computers gespeichert, der das Backup ausfiihrt. In Hardware
finden Sie weitere Informationen zu Festplattenlaufwerken und Laufwerken flir wechselbare Medien.

Retrospect bietet einige Funktionen, die speziell auf Platten-Backups zugeschnitten sind. Weitere
Informationen finden Sie unter Platten-Backup-Sets ausdiinnen, Benutzer-initiierte
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Wiederherstellung und unter Platten-Backup-Sets und parallele Ausflihrungen.
Datei-Backup-Sets

Bei einem Datei-Backup-Set sind sowohl die Katalogdatei als auch die Daten in derselben Datei auf
einem Volume gesichert. (Dieses Volume kann jedes Laufwerk auBer einem Diskettenlaufwerk sein
(z. B. eine Festplatte, ein Datei-Server, ein gemeinsam genutzter Datentrdger oder eine
Wechselplatte), auf das im Windows Explorer zugegriffen und dem ein Laufwerksbuchstabe
zugewiesen werden kann.)

Ein Datei-Backup-Set kann weder die GréBe des Volumes, auf dem es gespeichert ist, noch die
vom Dateisystem (FAT, FAT32 oder NTFS) vorgegebene maximale DateigréBe Uberschreiten. Sie
kénnen den von einem Datei-Backup-Set beanspruchten Speicherplatz mit der
Datenkomprimierung von Retrospect verringern.

Im Gegensatz zu anderen Backup-Sets kénnen sich Datei-Backup-Sets nicht Uber mehrere
Medien erstrecken. Nachdem die maximale DateigréBe erreicht wurde, kénnen keine weiteren
Daten zum Backup-Set hinzugefiigt werden.

Arten von Backups

Zweck eines Backups ist das Kopieren von Dateien in ein Backup-Set. Retrospect kann vier
verschiedene Arten von Backups durchfiihren. Bei einem normalen Backup werden alle Dateien
hinzugefligt, die sich noch nicht im Backup-Set befinden. Bei einem Backup auf ein neues Segment
wird ein normales Backup auf ein neues Segment in einem Backup-Set durchgefuhrt. Bei einem
Recycling-Backup wird das Backup-Set geldéscht und anschlieBend werden alle Dateien
hinzugefligt. Bei einem Backup in ein neues Backup-Set wird ein neues Backup-Set erstellt und
anschlieBend werden alle Dateien kopiert.

Das Standard-Backup von Retrospect, Normal genannt, ist das inkrementelle Backup, das eine
wesentlich hdhere Effizienz bietet, ohne dass Sie zusatzlich etwas tun missen.

Unter Backup-Strategien werden mehrere Backup-Strategien unter Verwendung von normalen
Backups, Recycling-Backups, Backups auf neue Segmente und Backups in neue Backup-Sets
beschrieben. Arbeiten Sie diese Strategien durch. Dort erfahren Sie, wie Sie die Sicherheit und
Effizienz eines Backups erhéhen kénnen, indem Sie die Backup-Sets wechseln und die Medien im
Wechsel auBerhalb des Unternehmens lagern.

Normale Backups

Ein normales Backup ist das in den meisten Situationen zu verwendende Backup. Es ist ein
typisches inkrementelles Backup, das Speicherplatz auf den Medien spart, indem es keine
redundanten Dateien in einem Backup-Set anlegt. Diese Technologie wird Progressive Backup
genannt. Bei einem normalen Backup werden nur neue oder gednderte Dateien kopiert.

Retrospect vergleicht dabei die Liste der Dateien, die fiir ein Backup ausgewéahlt wurden, mit der
Liste der Dateien, die in der Backup-Set-Katalogdatei gespeichert ist, und kopiert dann nur
diejenigen Dateien, die sich noch nicht auf dem Medium befinden. Wenn ein normales Backup in
ein neues Backup-Set durchgefiihrt wird, befinden sich im Backup-Set noch keine Dateien und es
werden daher alle im Quellvolume ausgewahlten Dateien gesichert.
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Beispiel fiir ein normales Backup

Der Backup-Verwalter erstellt ein neues Backup-Set und fihrt ein normales Backup mit einem
neuen oder geléschten Medium im Backup-Geréat aus. Da sich im neuen, leeren Backup-Set keine
Dateien befinden, kopiert Retrospect alle ausgewahlten Dateien hinein. Am néchsten Tag flhrt er
ein weiteres normales Backup in das Backup-Set durch. Retrospect vergleicht die ausgewahlten
Originaldateien mit der Katalogdatei und markiert nur die neuen Dateien sowie alle Dateien, die sich
seit dem letzten Backup geédndert haben. Nur neue und gednderte Dateien werden auf das zuletzt
fr dieses Backup-Set verwendete Medium (oder, falls dieses bereits voll sein sollte, auf ein neues
Medium kopiert).

Backup auf neues Segment

Bei einem Backup auf ein neues Segment wechselt Retrospect zu einem neuen Segment im
aktuellen Backup-Set. Retrospect sucht zunéchst nach dem Segment mit dem richtigen Namen
und verwendet dieses. Wenn Retrospect das angegebene Segment nicht finden kann, fligt es
automatisch jedes neue oder geldschte Medium (des richtigen Typs) als neues Segment hinzu.
Wenn Retrospect weder das angegebene Segment noch ein neues oder geléschtes Medium finden
kann, zeigt es das Fenster zur Medien-Anforderung an. Der Vorgang wird so lange unterbrochen,
bis Sie ein Medium bereitgestellt haben.

Backups auf neue Segmente basieren auf vorhandenen Backup-Sets. Daher werden nur neue und
seit dem letzten Backup geédnderte Dateien kopiert.

Beispiel fiir ein Backup auf ein neues Segment

Der Backup-Verwalter méchte einen bestimmten Workflow einrichten, bei dem die Daten jeden Tag
auf ein anderes Band gesichert werden. Dabei soll es keine Rolle spielen, ob das Band vollstandig
beschrieben wird. AuBerdem sollen taglich nur neue und geédnderte Dateien gesichert werden, d. h.
es soll nicht taglich ein neues, vollstédndiges Backup erfolgen. Das spart Zeit und Platz auf dem
Backup-Medium.

Er erstellt ein Skript, das montags, dienstags, mittwochs und donnerstags Backups auf neue
Segmente durchfihrt. Freitags wird ein Recycling-Backup durchgefiihrt, bei dem das Backup-Set
zurUckgesetzt wird, damit der gesamte Prozess montags wieder von vorne beginnen kann.

Dieses Beispiel zeigt eine Verwendungsmaglichkeit fir Backups auf neue Segmente. Es wird
nicht allgemein empfohlen, Backup-Sets wdchentlich zurlickzusetzen. Dies sollte nur dann
gemacht werden, wenn Sie sicher sind, dass Sie Daten, die alter als eine Woche sind, nicht
wiederherstellen missen, oder wenn Sie dltere Daten auch in einem anderen Backup-Set
sichern.

Recycling-Backups

Wenn Retrospect ein Recycling-Backup ausfihrt, I6scht es den Kataloginhalt des Backup-Sets. Es
scheint dann so, als wéren noch keine Dateien gesichert worden. AnschlieBend sucht Retrospect
nach dem ersten Mediensegment des Backup-Sets und 16scht dieses, wenn es verfligbar ist. Wenn
das erste Segment nicht verfligbar ist, verwendet Retrospect eine verfligbare neue oder geldschte
Platte oder CD/DVD bzw. ein neues oder geléschtes Band. Alle auf dem Quellvolume ausgewahlten
Dateien werden in dem Backup-Set gesichert.
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Beispiel fiir ein Recycling-Backup

Der Backup-Verwalter entscheidet, dass die Katalogdatei nach einem Monat normaler Backups in
das Backup-Set zu groB wird. Er fiihrt ein Recycling-Backup durch, wobei sich das erste
Mediensegment im Backup-Gerét befindet. Retrospect setzt die Katalogdatei zurtick, 16scht die
Dateien auf dem Medium und kopiert alle ausgewéahlten Dateien.

Backup in neues Backup-Set

Wenn Retrospect ein Backup in ein neues Backup-Set durchfiihrt, legt es ein neues Backup-Set
(mit einer ahnlichen Bezeichnung wie der alten) an, wobei es ein neues oder geléschtes Medium
(CD/DVD, Platte oder Band) verwendet. Das urspriingliche Backup-Set und die dazugehdrige
Katalogdatei bleiben somit erhalten und kénnen dauerhaft archiviert werden. Die neue Backup-Set-
Katalogdatei und das neue Mediensegment erhalten eine fortlaufende Nummer, wie z. B. ,,Mein
Backup [001]” und ,1-Mein Backup [001]“. Retrospect aktualisiert die Verweise auf das alte
Backup-Set in Skripts und Zeitplanen entsprechend.

Da bei einem Backup in ein neues Backup-Set ein neues Backup-Set mit einer neuen Katalogdatei
erstellt wird, sichert Retrospect alle ausgewéhlten Dateien.

Beispiel fiir ein Backup in ein neues Backup-Set

Der Backup-Verwalter moéchte ein Backup-Set auBerhalb des Biiros aufbewahren. Er fihrt ein
Backup in ein neues Backup-Set durch und verwendet dazu ein neues oder geléschtes Medium im
Backup-Gerat. Retrospect erstellt ein neues Backup-Set mit einer neuen Katalogdatei und kopiert
alle ausgewéhlten Dateien auf das Medium. Das vorhergehende Backup-Set bleibt erhalten und der
Verwalter bewahrt das Medium an einem sicheren Ort auBerhalb des Unternehmens auf.

Backups in neue Backup-Sets werden idealerweise zur Medienrotation fiir die Aufbewahrung an
einem anderen Ort verwendet.

Katalogdateien

Retrospect verwendet eine separate Katalogdatei (normalerweise auf Ihrer Festplatte gespeichert),
um eine Liste aller in einem Backup-Set gesicherten Dateien zu filhren. Mit Hilfe der Katalogdatei
kénnen Sie Dateien (einschlieBlich alterer Versionen der gesicherten Dateien) schnell wieder finden,
ohne die eigentlichen Backup-Medien durchsuchen zu mussen.

Die Katalogdatei ist ein Inhaltsverzeichnis der Dateien, die sich auf den Backup-Medien eines
Backup-Sets befinden. Mit der Katalogdatei kdnnen Sie den Inhalt eines Backup-Sets anzeigen,
ohne dass die Medien vorliegen. Fir alle Vorgange, bei denen Dateien aus einem oder in ein
Backup-Set kopiert werden, ist eine Katalogdatei erforderlich. Geht eine Katalogdatei verloren oder
wird sie beschédigt, kann Retrospect sie anhand der Medien neu aufbauen. Katalogdateien
bendtigen gewdhnlich pro 10.000 Dateien 4 MB Festplattenspeicher.

Katalogdateien kénnen ohne Retrospect nicht angezeigt oder getffnet werden.

Snapshots
Da Retrospect inkrementelle Backups durchfiihrt, kann es vorkommen, dass sich mehrere

Versionen einer Datei in verschiedenen Backup-Laufen innerhalb eines Backup-Sets befinden. Sie
aktualisieren beispielsweise das Dokument ,,Wdchentlicher Statusbericht” jede Woche. Da bei jeder
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Aktualisierung die Datei gedndert wird, erstellt Retrospect von jeder Version im Backup-Set ein
Backup. Eine einfache Liste aller Versionen von allen Dateien im Backup-Set wére duBerst
unubersichtlich. Unter anderem aus diesem Grund stellt Retrospect bei jedem Backup einen
Snapshot des Quellvolumes in das Backup-Set.

Ein Snapshot ist eine Liste aller Dateien und Ordner auf einem Volume zum Zeitpunkt des Backups
— sozusagen ein ,Schnappschuss” (engl: Snapshot) der Festplatte. Fir jedes Volume wird ein
Snapshot in der Katalogdatei und eine Kopie desselben Snapshots auf dem Backup-Medium
gespeichert (Band, Platte, Cartridge oder CD). Nach jedem erfolgreichen Backup sowie nach jeder
Archivierung wird der alte Snapshot der Katalogdatei ersetzt. Snapshots auf &lteren Medien werden
jedoch nicht Uberschrieben. Stattdessen fligt Retrospect dem Medium neue Snapshots hinzu.

Wenn Sie von einem Backup Daten wiederherstellen méchten, kdnnen Sie angeben, dass
Retrospect den Snapshot zum Wiederherstellen des gesamten Inhalts einer Festplatte verwenden
soll. Sie kénnen den Snapshot auch verwenden, um den Zustand des Volumes bei einem der
letzten Backups anzuzeigen und um bestimmte Dateien fir eine Wiederherstellung auszuwahlen.
Mit Snapshots kénnen Sie den Zustand jedes Volumes genauso wiederherstellen, wie er zum
Zeitpunkt eines ausgefiihrten Backups bestand.

Retrospect fihrt mit Hilfe der Snapshots Protokoll tUber die Volumes, zu denen eine Datei gehort.
Wenn Retrospect ein Volume erstmals in ein neues Backup-Set sichert, kopiert es die
ausgewahlten Dateien und speichert einen Snapshot. Wenn es nachfolgend andere Volumes
sichert, kopiert es diejenigen Dateien nicht, die mit bereits im Backup-Set vorhandenen Dateien
exakt Ubereinstimmen. Diese Dateien werden jedoch im Snapshot jedes Volumes notiert. Mit dieser
effizienten Speichermethode wird Speicherplatz auf Backup-Medien gespart, indem genau
Ubereinstimmende Dateien nicht Gberflissigerweise nochmals kopiert werden.

Sie kdnnen Snapshots von Medien laden, um Volumes, Ordner oder Dateien in dem Zustand
wiederherzustellen, in dem sie sich zum Zeitpunkt eines beliebigen Backups befanden.

Da ein Snapshot ein Volume zu einem bestimmten Zeitpunkt darstellt, kénnen Sie in einem
Snapshot nicht verschiedene Versionen einer Datei Gber mehrere Backup-Laufe verteilt suchen.
Retrospect stellt Innen jedoch hierzu eine einfache Funktion zur Verfigung, die unter
Wiederherstellung durch Suchen beschrieben wird.

Retrospect und Clients

Mit Retrospect kdnnen Sie jedes Volume sichern, auf das im Windows Explorer zugegriffen und
dem ein Laufwerksbuchstabe zugewiesen werden kann, unabhangig davon, ob es sich um ein
Gemeinschaftsvolume in einem Netzwerk oder ein Laufwerk handelt, das direkt an lhren Computer
angeschlossen ist.

Mit Retrospect Clients kdnnen Sie die Retrospect-Funktionen zum Backup und Wiederherstellen
auf andere Computer im Netzwerk ausdehnen. Ein mit der Retrospect Client-Software
ausgestatteter Computer wird als Retrospect Client-Computer oder auch nur als Client bezeichnet.
Retrospect kann Client-Computer im Netzwerk sichern, ohne dass ein Datei-Server installiert, File
Sharing gestartet oder Volumes aktiviert werden mussen.

Sie kénnen die Computer im Netzwerk auch mit Hilfe des Microsoft-Netzwerks sichern, miissen
hierfir aber die Dateifreigabe, Benutzer und Zugriffsrechte sorgféltig konfigurieren. Mit der
Retrospect Client-Software geht dies wesentlich einfacher: Sie brauchen nur die Client-Software zu
installieren und sobald der Computer eingeschaltet wird, kann er Gber das Netzwerk gesichert
werden (sogar dann, wenn kein Benutzer angemeldet ist).
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Ubersichts-Dashboard

Retrospects neues Dashboard ist ein wertvolles Produktivititstool, das ihnen eine Ubersicht eines
Backup-Servers gibt und eine visuelle Zusammenfassung aller im Laufe der letzten Woche
durchgefiihrten Backups bietet. Sie kdnnen sofort sehen, welche Quellen nicht geschiitzt sind;
identifizieren, welche Quellen die meisten Daten sichern und die Speichernutzung auswerten - das
spart Zeit und gewahrleistet vollstdndige Datensicherheit. Die Informationen sind auch bei der
Anpassung des Backup-Plans sowie der Kapazitétsplanung fiir Speicherplatz und Netzwerk-

Bandbreite nutzlich.

Auf das Dashboard zugreifen

Starten Sie den Retrospect-Aktivitaitsmonitor aus dem Windows Startmeni oder Startbildschirm.

) Retrospect Dashboard
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Die Quelle eines groBen Backups identifizieren

In der Backup-Sektion des Dashboards steht jeder farbige Abschnitt eines Balkendiagramms fir ein
Backup. Wenn Sie mit dem Mauszeiger Uber ein farbiges Segment fahren, werden lhnen die Quelle,
Dateianzahl und GréBe des dazugehdrigen Backups angezeigt. Segmente fiir die aktuellsten
Backups des Tages befinden sich weiter links.
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Chapter 4

Hardware

= Hardware-Uberlick

= Kommunikationstechnologie

» Anzeige der Backup-Gerate

= CD/DVD-Laufwerke

» Laufwerke fir Wechselmedien

= Festplattenlaufwerke

» Bandgerate

= Bandbibliotheken

» Wechselmedienverwaltung

» Haltbarkeit der Medien und Aufbewahrung
= Mehrere Backup-Gerate

= NAS-Gerate (Network Attached Storage)

In diesem Kapitel wird die von Retrospect eingesetzte Kommunikationstechnologie und die
Verwendung von Retrospect mit Inrem Backup-Geréat erlautert. Wenn Sie sich mit SCSI, Fibre-
Channel, iSCSI, FireWire und USB auskennen, kdnnen Sie diese Informationen Uiberspringen und
die Abschnitte lesen, die sich auf die von Ihnen verwendete Hardware und lhre Backup-Gerate
beziehen.

Hardware-Uberlick

Retrospect macht von Hardware intensiv Gebrauch. Zweck des Programms ist es, groBe Mengen
von Daten zwischen einem Quellvolume, z. B. einer Festplatte, und einem Backup-Gerét, z. B.
einem Bandgerat, so effizient wie mdglich zu Ubertragen. Wenn diese Hardwaresysteme nicht
korrekt funktionieren, kann Retrospect keine zuverlassige Datensicherung durchfiihren. Aus diesem
Grund sollten Sie die Funktionsweise lhrer Hardware kennen und wissen, wie sie mit Retrospect in
Beziehung steht.

Retrospect, Inc. unterhalt ein groBes Labor, das Retrospect mit verschiedenen Backup-Geraten
testet. Nichts beansprucht Speichergerate mehr als Backups. Besteht daher ein Problem, ist die
Wahrscheinlichkeit sehr groB, dass Retrospect, Inc. es durch das umfangreiche Testen aufspdrt.
Die Hardware-Hersteller beliefern Retrospect, Inc. mit ihren Geraten, bevor sie auf den Markt
kommen, so dass Retrospect, Inc. vor der eigentlichen Verfligbarkeit dieser Gerate Probleme
feststellen kann. Auf der Retrospect-\WVebsite finden Sie die neuesten Kompatibilitédtsinformationen
sowie genauere Angaben zu unterstitzten Geraten.

Treten weiterhin Probleme mit Retrospect und Ihren Backup-Geraten auf, nachdem Sie |hre
Hardware- und Softwarekonfiguration Uberprift haben, lesen Sie Probleme und L&sungen.

Kommunikationstechnologie
Retrospect nutzt verschiedene Technologien fir die Kommunikation mit Ger&ten. In diesem

Abschnitt werden die am haufigsten verwendeten Technologien und ihre Interaktion mit Retrospect
beschrieben.
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SCSI

SCSI (Small Computer System Interface) ist eine Spezifikation mechanischer, elektrischer und
funktionaler Standards, die dem Computer die Verbindung und Kommunikation mit
Peripheriegerdten wie Festplatten, Bandlaufwerken, Bibliotheken und Scannern ermdéglicht. Die
SCSI-Fahigkeit kann bei Bedarf mit Hilfe eines Hostadapters erganzt werden.

Sie ermdglicht die Verbindung eines Computers mit einem oder mehreren Peripheriegeréten tber
SCSI-Kabel. Die Gerate sind hintereinander in einer so genannten Reihenschaltung miteinander
verbunden. Jedes Gerat muss Uber eine eigene SCSI-Adresse, auch ID genannt, verfligen. (Die
Gerate-ID wird am Gerét selbst eingestellt.)

Die SCSI-Kette muss an beiden Enden abgeschlossen sein, damit die Integritéat der
Kommunikationssignale in der Kette gewabhrt bleibt. Dies geschieht tber einen
Abschlusswiderstand, eine Vorrichtung, die in einen offenen SCSI-Anschluss eingesteckt wird und
als Abschluss der Kette fungiert. Die meisten SCSI-Karten verfligen Uber einen integrierten
Abschlusswiderstand. Sie missen somit nur das andere Ende der SCSI-Kette mit einem
Abschlusswiderstand versehen. Mit einem internen Abschlusswiderstand ausgestattete oder
selbstabschlieBende SCSI-Gerate sollten das letzte Gerat in der SCSI-Kette sein (d. h. es sollte das
Gerat sein, das sich am weitesten vom Computer entfernt befindet). Die Abschlussanforderungen
fir Ihr Hardware-Setup finden Sie in der Dokumentation zu der SCSI-Karte und Ihren
Peripheriegeraten.

Die IDs in Ihrer Kette missen nicht aufeinander folgend oder in einer bestimmten Reihenfolge sein.
Die Reihenfolge wirkt sich nicht auf die SCSI-Kette aus, es dirfen jedoch keine doppelten IDs
vergeben werden.

Um eine korrekte Funktionsweise Ihrer SCSI-Geréte sicherzustellen, schalten Sie immer zuerst
alle SCSI-Gerate in der Kette ein, bevor Sie den Computer anschalten. Fahren Sie auch stets
den Computer zuerst herunter, bevor Sie die SCSI-Gerate ausschalten.

ISCS

iISCSI ist ein Standard flir Speichernetzwerke, der das Senden von SCSI-Befehlen Gber IP-
Netzwerke (Internet Protocol) ermdéglicht. Retrospect unterstiitzt iSCSI-Bandlaufwerke und
-Bibliotheken sowie iSCSI-Festplatten-Arrays.

Retrospect, Inc. empfiehlt, die neueste Version von Microsoft iSCSI Software Initiator zu
verwenden.

Fibre-Channel

Fibre-Channel ist eine Ubertragungsarchitektur fiir serielle Daten. Sie wurde fiir Speichergeréte
konzipiert, die eine sehr hohe Datenlibertragungsgeschwindigkeit erfordern. Fibre-Channel vereint
die besten Eigenschaften der SCSI- und IP-Netzwerkprotokolle.

Retrospect unterstitzt Fibre-Channel-Bandlaufwerke und -Bandbibliotheken mit drei
unterschiedlichen Topologien:

» Punkt-zu-Punkt: Direkte Verbindung des Backup-Computers mit der Fibre-Channel-
Bandbibliothek Uber ein dediziertes Kabel.
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= Arbitrated Loop (FC_AL): Verbindung von bis zu 126 Geraten oder Knoten in einer einzigen
fortlaufenden Schleife (Ring).

» Switched-Fabric: Dies ist die komplexeste Topologie, die die Verbindung von bis zu 16 Millionen
Knoten ermdglicht.

= In einer FC_AL- oder einer Switched-Fabric-Topologie kann Retrospect das Speichergerét nicht
fiir andere Anwendungen sperren oder den gleichzeitigen Zugriff auf das Gerat richtig steuern.
Der Netzwerkverwalter muss sicherstellen, dass nur eine Kopie von Retrospect exklusiv auf das
Fibre-Channel-Gerat zugreifen kann.

Retrospect ist nicht fiir die gemeinsame Nutzung von Fibre-Channel-Bibliotheken konzipiert. Wenn
eine Fibre-Channel-Bibliothek von mehreren Retrospect-Kopien verwendet werden soll, miissen Sie
eine Bibliothek wéhlen, die in mehrere kleine virtuelle Bibliotheken partitioniert werden kann. Die
einzelnen Partitionen miissen dann den Retrospect-Backup-Servern zugewiesen werden.

FireWire

FireWire ist eine Spezifikation mechanischer, elektrischer und funktionaler Standards, die die
Verbindung und Kommunikation eines Computers mit Speichergeraten, z. B. Festplatten und
Wechsellaufwerke, und anderen peripheren Geréten, z. B. Scanner und Camcorder, ermdglichen.
FireWire ist auch unter der Bezeichnung i.LINK oder 1394 (abgeleitet von der offiziellen IEEE-
Spezifikation 1394) bekannt.

Bis zu 63 Peripheriegerate kénnen Gber spezielle FireWire-Kabel und FireWire-Anschllsse an einen
Computer angeschlossen werden. Die Gerate kénnen in der Regel im laufenden Betrieb (Hot-
Plugging) angeschlossen oder entfernt werden. Es ist also nicht erforderlich, die Gerate
auszuschalten oder den Computer neu zu starten. FireWire ermdglicht sehr hohe
Ubertragungsraten.

FUr die Unterstltzung einiger FireWire-Gerate benoétigt Retrospect spezielle Softwaretreiber.
Installations- und Konfigurationsanweisungen sowie Informationen darliber, welche Software Sie fir
Ihr FireWire-Gerat benétigen, finden Sie in der Dokumentation zu Ihrem Gerat.

USB/USB 2.0/USB 3.0

USB (Universal Serial Bus) ist eine Spezifikation mechanischer, elektrischer und funktionaler
Standards, die die Verbindung und Kommunikation eines Computers mit Eingabegeraten, wie z. B.
Tastaturen und Joysticks, und peripheren Geraten, wie z. B. Speichergerate und Scanner,
ermdglichen.

Mit speziellen Kabeln, die in USB-Anschlisse eingesteckt werden, kann USB/USB 2.0/USB 3.0
einen Computer mit bis zu 128 peripheren Geraten verbinden.

Fir die Unterstiitzung einiger USB-Gerate bendtigt Retrospect spezielle Softwaretreiber.
Installations- und Konfigurationsanweisungen sowie Informationen darlber, welche Software Sie flr
Ihr USB-Gerét bendétigen, finden Sie in der Dokumentation zu lhrem Gerét.

NT-Passthrough

Unter Windows kommuniziert Retrospect tGiber NT-Passthrough direkt mit Band- und CD/DVD-
Laufwerken.
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Anzeige der Backup-Gerate

Zum Anzeigen der mit Retrospect verfligbaren Backup-Gerate klicken Sie auf ,,Einstellung>Gerate“

in der Navigationsleiste und anschlieBend auf das Register ,Umgebung” im Fenster
»opeichergeréte”. Retrospect zeigt alle ID-Nummern und die dazugehdrigen angeschlossenen
Gerate an.

= Speichergerite ! E
Skatus Umgebung | Bindung
=5 @ | [==) Sichthare Gerte, dis NT Passthrough verwenden. .,
0 Hersteller Produkk Versian Treiber
{Gerat in Gebrauch) HP DAT DDS-DC {1.11)
1:0 Maxtor 6 E030L0 MARS
2:0:0  _MEC Dy-53008 G9H3

Fir jede Adresse wird die Gerate-ID, der Hersteller, der Produktname, die Versionsnummer der
Firmware und der Retrospect-Treiber angezeigt.

Bei Geraten, die von Retrospect, Inc. fir die Verwendung mit Retrospect zertifiziert sind bzw. die
~erkannt“ werden, wird der Treiber in Fettschrift angezeigt. Erkannte Geréate, die auf der
Retrospect-Website nicht als ,zertifiziert ausgewiesen sind, funktionieren in der Regel mit dem
aufgeflhrten Treiber problemlos.

Informationen dartber, ob |hr Geréat zertifiziert ist, finden Sie im Abschnitt ,,Support & Hardware” auf

der Retrospect, Inc. Dantz-Website unter www.retrospect.com/de . Dort kdnnen Sie auch
nachlesen, ob Retrospect, Inc. ein Retrospect-Treiber-Update fur Ihr Gerét bereitgestellt hat.

Retrospect verwendet keine eigenen Treiber fir Wechsellaufwerke, da die Kommunikation auf
Betriebssystemebene stattfindet.

Bestimmte Laufwerke erfordern bestimmte Firmware-Versionen. Um die Firmware-Version lhres
Laufwerks herauszufinden, klicken Sie auf Einstellung > Gerate und dann auf die Registerkarte
Umgebung. Wenn die Version Ihrer Firmware &lter als erforderlich ist, wenden Sie sich an den
Hersteller Ihres Laufwerks.

Wenn Ihr Backup-Geréat nicht angezeigt wird

Alle Backup-Geréte, die korrekt an den Backup-Computer angeschlossen sind, werden auch im
Windows-Gerate-Manager angezeigt. Befolgen Sie andernfalls die Herstellerhinweise, um das
Laufwerk korrekt einzurichten.

Uberpriifen Sie, ob das BIOS |lhres Computers so eingestellt ist, dass alle an den IDE-Bus
angeschlossenen Gerate aktiviert werden. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der
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Dokumentation zu lhrem Computer.

Stellen Sie sicher, dass jedes SCSI-Gerat eingeschaltet ist, die Kabel richtig angeschlossen sind,
jedem Gerét eine eindeutige ID zugeordnet ist und die SCSI-Kette korrekt abgeschlossen ist. Bevor
Sie die Reihenfolge der Geréte in einer SCSI-Kette andern, schalten Sie die Geréte sowie den
Computer selbst aus.

Ist Inre SCSI-Kette nicht richtig verbunden und abgeschlossen oder besteht ein ID-Konflikt, kann es
zu vielen verschiedenen Problemen kommen. Das geringste Problem wére ein Gerét, das nicht in
der Geratestatusliste erscheint. Ein schwerwiegenderer und nicht so offensichtlicher Fehler wére ein
Kommunikationsfehler zwischen dem Backup-Computer und dem Backup-Gerat, was zu
Datenverlust fiihrt. Der schwerwiegendste Fehler ware eine Beschédigung lhres Computers oder
der SCSI-Gerate in der Kette.

Symbolleistenbefehle fUr die Anzeige von Geraten

Die Symbolleiste des Registers ,,Umgebung” enthalt die folgenden Befehle zum Anzeigen von
Geraten:

ID ignorieren: Wenn Sie ein Gerat auswahlen und auf ,,ID ignorieren” klicken, sucht Retrospect
diese ID nicht ab, wenn es das n&chste Mal gedtffnet wird. Dies kann sinnvoll sein, wenn Sie das
CD/DVD-Laufwerk nicht zum Sichern verwenden und wahrend des Sicherns Musik héren mdchten.
Auf diese Weise kénnen auch Geréate in einem Fibre-Channel- oder iSCSI-Netzwerk ignoriert
werden, die vom Backup-Computer nicht erkannt werden sollen.

ID nicht ignorieren: Damit Retrospect eine zuvor ignorierte ID wieder erkennt, wéhlen Sie die ID
aus und klicken Sie auf ,,ID nicht ignorieren®. Retrospect priift diese ID wieder, wenn es das
nachste Mal gedffnet wird.

Aktualisieren: Wenn Sie auf diese Schaltflache klicken, priift Retrospect die Gerate und zeigt alle
Anderungen seit dem letzten Offnen des Fensters an.

CD/DVD-Laufwerk konfigurieren: Wenn Sie ein CD/DVD-Laufwerk auswé&hlen und auf diese
Schaltflache klicken, kdnnen Sie eine eigene Konfiguration fir Ihr CD/DVD-Laufwerk erstellen (oder
I6schen). Weitere Informationen finden Sie unter CD/DVD-Laufwerke konfigurieren.

CD/DVD-Laufwerke

Retrospect ermdglicht Backups auf und Wiederherstellungen von CD/DVD-Laufwerken. Zahlreiche,
aber nicht alle CD/DVD-Laufwerke werden von Retrospect, Inc. zertifiziert. Eine Liste der
zertifizierten Laufwerke finden Sie unter www.retrospect.com/de .

Die Liste der zertifizierten Laufwerke umfasst einige Double-Layer-DVD-Laufwerke flr
DVD+R-DL- und DVD-R DL-Medien.

Auch wenn das von Ilhnen verwendete Laufwerk nicht zertifiziert wurde, wird es méglicherweise von
Retrospect unterstitzt. Weitere Informationen finden Sie unter CD/DVD-Laufwerke konfigurieren.

Wenn Retrospect ein Skript unbeaufsichtigt ausfiihrt und ein neues Mediensegment benétigt,
verwendet es automatisch jedes geeignete Medium, das geldscht ist oder die korrekte Bezeichnung
tragt.
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Neue, leere CD-R-, CD-RW-, DVD-R-, DVD-RW-, DVD+R- und DVD+R-DL-Medien werden wie
geléschte Medien behandelt und verwendet. Neue DVD+RW-Medien werden von Retrospect
vorbereitet und dann verwendet. Bereits beschriebene CD-R-, DVD-R-, DVD-R DL- oder DVD+R-
Medien kdénnen nicht geldscht und wiederverwendet werden.

Da bereits beschriebene Discs nicht fir unbeaufsichtigte Ausflihrungen verwendet werden kénnen,
sollten Sie wiederbeschreibbare Medien vorbereiten, indem Sie CD-RW-, DVD-RW- und DVD+RW-
Discs, deren Daten Sie nicht mehr bendtigen, |I6schen. Siehe Symbolleistenbefehle fir Discs.

= Sie kénnen Daten nur dann von CDs/DVDs wiederherstellen, wenn lhr Computer Gber ein
beschreibbares CD/DVD-Laufwerk verflgt.

Beschreibbare und wiederbeschreibbare Medien

CD-R-, DVD-R-, DVD+R- und DVD+R-DL-Discs sind einmal beschreibbare Medien, die nicht
geléscht werden kénnen. Gehen Sie daher vorsichtig vor, wenn Sie die Namen fir Ihre CD/DVD-
Backup-Sets auswahlen und entscheiden, welche Dateien gesichert werden sollen.

CD-RW-, DVD-RW- und DVD+RW-Discs sind wiederbeschreibbar und kénnen ahnlich wie
Wechselplatten mehrmals Uberschrieben werden. Die Anzahl der méglichen
Uberschreibungsvorgénge ist begrenzt, aber es ist unwahrscheinlich, dass Sie diese Grenze mit
Retrospect Gberschreiten.

Retrospect, Inc. verwendet die Bezeichnung ,,Disc” fiir alle beschreibbaren Medien fir CD-R-, CD-
RW-, DVD-R-, DVD-R DL-, DVD+R-, DVD+R-DL-, DVD-RW- oder DVD+RW-Laufwerke, da
Retrospect diese Laufwerke im Prinzip gleich behandelt. Der Unterschied besteht darin, dass CD-
Rs und DVD-Rs nicht I6schbar sind, wahrend CD-RWs und DVD-RWs von Retrospect geléscht und
wiederverwendet werden kénnen.

Retrospect kann alle Medien verwenden, die von dem dazugehdrigen Laufwerk unterstiitzt werden.
Es gibt ein umfangreiches Angebot an Marken, Geschwindigkeiten und Medientypen. Die besten
Ergebnisse erzielen Sie mit Medien hoher Qualitét. Einige Hersteller empfehlen oder fordern die
Verwendung bestimmter Marken fir ihre Laufwerke. Einige unterstitzen keine
Hochgeschwindigkeitsmedien. Beachten Sie daher die Empfehlungen des Herstellers.

Um ein Maximum an Leistung und Zuverlassigkeit zu erzielen, sollten Sie DVD+R-, DVD+R-DL-
oder DVD+RW-Medien verwenden, sofern lhr Laufwerk diese unterstitzt.

Es ist weder erforderlich noch empfehlenswert, dass Sie die Discs vor dem Backup mit anderen
Programmen formatieren. Verwenden Sie nur nicht formatierte oder geléschte Discs.

Auf Backup-Discs, die mit Retrospect erstellt wurden, kénnen Sie nur mit Retrospect bzw.
anderen Retrospect Backup-Produkten und den unterstitzten CD/DVD-Laufwerken zugreifen.
Sie werden nicht auf dem Desktop aktiviert, so dass Sie sie nicht mit dem Windows Explorer
oder anderer Software verwenden kdnnen.

Disc-Status anzeigen

Mit Retrospect kdnnen Sie Informationen Uber CD/DVD-Discs anzeigen, die Sie flir Backups
verwenden mdchten oder verwendet haben.

Uberpriifen Sie vor der Anzeige von Informationen, ob das Gerét, das Sie verwenden mdéchten, im
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2.

3.

Fenster ,Speichergerate” aufgelistet wird. Wenn das gewiinschte Gerat nicht im Fenster erscheint,
lesen Sie Anzeige der Backup-Geréte.

Retrospect bendétigt exklusive Zugriffsrechte fir das CD/DVD-Laufwerk und wirft, sofern
vorhanden, zuvor beschriebene (fixierte) CD-ROMs oder Audio-CDs aus. Das Laufwerk wird
anschlieBend fir Retrospect reserviert, bis das Programm beendet wird.

So zeigen Sie den Disc-Status an:

Legen Sie die Disc in das Laufwerk.

Wenn Sie eine Disc in ein CD/DVD-Laufwerk einlegen, werden Sie mdglicherweise gefragt, wie die
Disc vorbereitet oder formatiert werden soll. Ignorieren Sie diese Abfragen und schlieBen Sie die
dazugehdrigen Fenster. Bereiten Sie Backup-Discs nur mit Retrospect vor.

Klicken Sie auf ,Einstellung>Gerate*“.

Das Fenster ,,Speichergerate” wird angezeigt.

£= Speichergerite ! E
| Status Umgebung Eindung
P @ @
Gerat Status ort '
= &% Teac CD-R Bereit 1394 C0:0
&% 1-Backup-Set &
= = wechselmedium Kein Medium E:

Sobald eine Disc geladen ist, wird der Status angezeigt:

Bereit zeigt an, dass das Medium Retrospect-Daten enthélt.

Geldscht zeigt an, dass das Medium leer ist und von Retrospect verwendet werden kann.
Schreibgeschiitzt bedeutet, dass das Medium geschiitzt oder voll ist.

Inhalt wurde nicht erkannt bedeutet, dass das Medium nicht leer ist. Es enthalt jedoch keine
glltigen Retrospect-Daten. (Siehe Inhalt wurde nicht erkannt).

Falsche Version kann bedeuten, dass Retrospect die Firmware-Version des Laufwerks nicht
unterstitzt. Es kann auch bedeuten, dass das eingelegte Medium von Retrospect fir Macintosh
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beschrieben wurde. Retrospect flir Windows kann solche Medien nicht lesen.

Inkompatibel bedeutet, dass das Laufwerk das eingelegte Medium nicht unterstiitzt oder dass
dieser Medientyp bei der angepassten Konfiguration des Laufwerks nicht angegeben wurde.

Hardware-Fehler zeigt an, dass ein Geratefehler aufgetreten ist.

Beschadigte Disc zeigt an, dass das Medium beim letzten Backup beschadigt wurde. Das
Anhangen von Daten an dieses Medium ist moglicherweise nicht moglich.

In Betrieb und Beschaftigt zeigen an, dass das Laufwerk aktiv ist.

Kein Medium zeigt an, dass sich kein Medium im Laufwerk befindet.

Symbolleistenbefehle fur Discs

Die Symbolleiste des Fensters ,,Speichergerate” enthélt folgende Befehle fir die Verwendung mit
Discs:

Eigenschaften zeigt Informationen Uber das Laufwerk an. Wenn eine CD eingelegt wird, zeigt das
Eigenschaftenfenster auBerdem Informationen tber die CD an, wie z. B. ob es sich um ein Segment
eines Backup-Sets handelt und das Format.

Auswerfen wirft das ausgewahlte Medium aus dem Laufwerk aus.

Léschen |16scht den Inhalt des ausgewahlten Mediums. Dieser Befehl steht nicht fir nur einmal
beschreibbare Discs zur Verfiigung.

Wenn Sie den Inhalt einer DVD+RW-Disc in Retrospect I6schen, miissen Sie zwischen einem
kurzen und einem langen Léschvorgang wéhlen. Der kurze Léschvorgang besteht aus dem
schnellen Uberschreiben des Disc-Header. Der lange Léschvorgang dauert mehrere Stunden
und umfasst das Lschen und Aufbereiten der Disc.

CD/DVD-Laufwerke konfigurieren

In Retrospect ist die Unterstitzung vieler CD/DVD-Laufwerke integriert. FUr Laufwerke, die nicht
erkannt werden, kénnen Sie eine angepasste Konfiguration erstellen.

Angepasste Konfigurationen unterliegen nicht den Hardwarezertifizierungstests von
Retrospect, Inc., erfolgreiche Konfigurationen werden aber unterstitzt.

Wahrend der Erstellung einer angepassten Konfiguration werden Sie aufgefordert, eine leere Disc
einzulegen. Diese Disc wird fir eine Reihe von Tests verwendet. Legen Sie die Art von Disc (z. B.
DVD+RW) ein, die Sie fur Backups verwenden méchten. Nach der Konfiguration des Laufwerks fir
einen Disc-Typ haben Sie die Mdglichkeit, die Tests fir weitere Medienarten durchzufiihren.

Sie missen das Laufwerk nur fir die Medientypen konfigurieren, die Sie flr Backups
verwenden mdchten.
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Fiihren Sie daher nach der Konfiguration ein Backup mit aktivierter Uberpriifungsfunktion durch, um
sicherzustellen, dass Retrospect korrekt mit dem Gerét funktioniert.

Wird die angepasste Konfiguration mit nur einmal beschreibbaren Medien erstellt, kdnnen
diese Medien nicht mehr fiir andere Vorgénge verwendet werden.

Automatische Konfiguration

Wenn der Backup-Computer nicht an ein unterstitztes Band- oder CD/DVD-Laufwerk, sondern an
ein nicht erkanntes CD/DVD-Laufwerk angeschlossen ist, wird automatisch das Dialogfenster fiir
die CD/DVD-Konfiguration angezeigt, wenn Sie auf , Einstellung>Gerate“ klicken oder einen
anderen Vorgang ausfihren, der ein Backup-Gerat erfordert.

Zur Erstellung einer angepassten Konfiguration klicken Sie auf ,Einstellen” und folgen Sie den
Bildschirmanweisungen. Wenn Sie die Konfiguration Gberspringen mochten und das Dialogfeld
nicht mehr angezeigt werden soll, klicken Sie auf ,,Ignorieren”. Wenn Sie die Konfiguration
Uberspringen mdchten und das Dialogfeld beim néchsten Mal wieder angezeigt werden soll, klicken
Sie auf ,Abbrechen®.

Manuelle Konfiguration

In seltenen Fallen kann es vorkommen, dass Sie eine angepasste Konfiguration erstellen missen,
die die integrierte Unterstlitzung Uberschreibt. Verwenden Sie dieses Verfahren nur, wenn beim
Backup auf ein CD/DVD-Laufwerk Probleme auftreten oder wenn der technische Support von
Retrospect Sie anweist, dieses zu tun. Nicht jede Anpassung fihrt zu einer besseren
Kommunikation zwischen Retrospect und dem Laufwerk.

Klicken Sie in der Navigationsleiste auf ,Einstellung>Gerate“. Klicken Sie auf das Register
»,Umgebung“, wahlen Sie das CD/DVD-Laufwerk, das Sie neu konfigurieren mdchten, und klicken
Sie anschlieBend in der Symbolleiste auf ,,CD/DVD konfigurieren®. Klicken Sie im angezeigten
Dialogfeld auf ,Einstellen und folgen Sie den Bildschirmanweisungen, um die Konfiguration fir das
Laufwerk anzupassen.

Angepasste Konfiguration I6schen

Wenn Sie die Konfiguration fur Inr CD/DVD-Laufwerk angepasst haben und die Probleme weiterhin
auftreten oder sich verschlimmert haben, I6schen Sie die angepasste Konfiguration.

Klicken Sie in der Navigationsleiste auf ,Einstellung>Gerate“. Klicken Sie auf das Register
,Umgebung”“ und wéhlen Sie das CD/DVD-Laufwerk, das Sie neu konfigurieren méchten. Klicken
Sie mit der rechten Maustaste auf das Laufwerk und wahlen Sie ,,CD/DVD-Laufwerk konfigurieren®.
Klicken Sie im angezeigten Dialogfeld auf ,,L&schen®, um die angepasste Konfiguration fir das
ausgewahlte Laufwerk zu entfernen und die integrierte Unterstitzung zu verwenden, sofern
verfligbar. Klicken Sie zur Bestatigung des Léschvorgangs auf ,,OK“.

= Retrospect kann keine Backups auf CD/DVD-Laufwerke erstellen, flr die keine (angepasste oder
integrierte) Konfiguration verfligbar ist.

| autwerke fur Wechselmedien

Laufwerke fir Wechselmedien verwenden Medien, auf die im Windows Explorer zugegriffen werden
kann. Dazu gehdéren Zip-, REV-, SuperDisk-, DVD-RAM- und MO-Laufwerke. Sie miissen Dateien
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auf und von Medien in Windows Explorer kopieren kénnen, wenn Sie Wechselmedien mit
Retrospect verwenden mdchten.

Bevor Sie mit Retrospect ein Backup auf Wechselmedien erstellen, sollten Sie sich mit dem
Einlegen, Formatieren, L6schen und Auswerfen der Medien vertraut machen.

Backup-Set-Typ auswahlen

Ein Laufwerk fir Wechselmedien kann als Ziel fir Datei-Backup-Sets und Platten-Backup-Sets
dienen. Diese beiden Backup-Set-Typen unterscheiden sich in einigen wesentlichen Punkten:

= Ein Platten-Backup-Set kann standig erweitert werden und sich tiber mehrere Wechselmedien
oder Platten erstrecken, genau wie ein CD/DVD-Backup-Set tiber mehrere CD/DVDs verteilt sein
kann. Ein Datei-Backup-Set kann sich nicht Gber den verfligbaren Speicherplatz der einzelnen
Platte oder Cartridge hinaus erstrecken.

= Wechselmedien, die flr ein Platten-Backup-Set verwendet werden sollen, miissen zuerst
geldscht werden. Wechselmedien, die fiir ein Datei-Backup-Set verwendet werden sollen,
mussen nicht zuerst geléscht werden und kénnen andere Dateien als die Datendateien des
Backup-Sets enthalten und darauf zugreifen.

Wechselmedien-Status anzeigen

Mit Retrospect kdnnen Sie Informationen liber Wechselmedien anzeigen, die Sie flir Backups
verwenden mdéchten oder verwendet haben.

So zeigen Sie den Medien-Status an:
Klicken Sie auf ,,Einstellung>Volumes*.

Das Fenster ,,Volume-Datenbank® wird angezeigt.
Legen Sie ein Medium in das Laufwerk.

Wenn es geladen ist, wird es zusammen mit dem zugehérigen Laufwerksbuchstaben in der
Volume-Datenbank angezeigt.

Vorbereitung von Wechselmedien

Sie sollten Wechselmedien vorbereiten, indem Sie sie [6schen oder neu formatieren, bevor Sie sie
zu einem Backup-Set hinzufigen. Wenn Retrospect ein Skript unbeaufsichtigt ausfihrt und
zusétzlichen Speicherplatz bendétigt, verwendet es automatisch eine Platte, die zuvor zum Backup-
Set hinzugefligt wurde.

Medien, die Sie wie unter Wechselmedien formatieren und I6schen beschrieben formatiert und
geldéscht haben, kénnen zum Platten-Backup-Set hinzugefligt werden. Informationen hierzu finden
Sie unter Platte zu Backup-Set hinzufligen.

Wechselmedien formatieren und Iéschen
Bevor Sie eine wechselbare Cartridge oder ein dhnliches Medium mit Retrospect verwenden

kénnen, muss das Medium zun&chst im Windows Explorer oder mit einem Formatierprogramm
formatiert werden.
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Formatieren Sie wechselbare Medien wie Zip-, REV-, SuperDisk-, DVD-RAM- und MO-Medien
mit der Software, die beim jeweiligen Laufwerk mitgeliefert wurde.

Am besten formatieren Sie alle lhre Cartridges mit demselben Formatierverfahren.

Formatieren Sie unter Windows lhre Cartridges als NTFS-Volumes, um ldngere Wartezeiten beim
L&schen von Medien mit Retrospect zu vermeiden.

Zum Léschen von Wechselmedien klicken Sie in der Retrospect-Navigationsleiste auf
~Einstellung>Volumes®. Wahlen Sie das zu I6schende Medium aus und klicken Sie auf ,,L&schen” in
der Symbolleiste.

Symbolleistenbefenle fur VWechselmedien

Eigenschaften zeigt Informationen Uber das Laufwerk an. Wenn eine Platte eingelegt wird, zeigt
das Eigenschaftenfenster auBerdem Informationen Uber die Platte an, wie z. B. ob es sich um ein
Segment eines Backup-Sets handelt und das Format.

Auswerfen wirft das ausgewahlte Medium aus dem Laufwerk aus.

Léschen |16scht den Inhalt des ausgewéhlten Mediums.

Festplattenlaufwerke

In Retrospect kénnen auch Festplattenlaufwerke als Backup-Ziel ausgewahlt werden. Dazu z&hlen
interne Festplatten, externe Festplatten, die direkt an den Backup-Computer angeschlossen sind,
sowie mit dem Netzwerk verbundene Festplatten. Voraussetzung ist, dass Uber den Windows
Explorer auf die Festplatte zugegriffen werden kann, da Retrospect Uber das Dateisystem und nicht
Uber spezielle Treiber mit den Festplattenlaufwerken kommuniziert.

Zum Anzeigen der Festplatten, die fur die Verwendung mit Retrospect verfigbar sind, klicken Sie
auf ,Einstellung>Volumes*“.

Ein wesentlicher Nachteil interner Festplatten liegt darin, dass sie nicht wie Wechselmedien
auBerhalb des Biiros aufbewahrt werden kénnen und keine Medienrotation erméglichen. (Unter
Backup-Strategien werden die wichtigen Voraussetzungen fir sichere Backups beschrieben.) Im
laufenden Betrieb austauschbare externe Laufwerke sind diesbeztglich flexibler.

Backup-Set-Typ auswahlen

Ein Festplattenlaufwerk kann als Ziel flr Datei-Backup-Sets und Platten-Backup-Sets dienen. Diese
beiden Backup-Set-Typen unterscheiden sich in einigen wesentlichen Punkten: Platten-Backup-
Sets bieten aus folgenden Griinden héchste Flexibilitdt und Leistung:

= Sie konnen Uber mehrere Platten, einschlieBlich Netzwerk-Volumes, verteilt werden.

= Sie kénnen die Option zum automatischen Ausdiinnen von Platten umfassen, die neuen
Plattenplatz freigibt.

= Sie sind am besten flr die Sicherung auf NAS-Gerate und Server geeignet.

= Sie kdnnen ein Backup-Set gleichzeitig sowohl als Ziel eines Vorgangs als auch als Quelle fiir
einen oder mehrere zusétzliche Vorgénge verwenden.
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Daruber hinaus gelten fur Platten-Backup-Sets nicht die GréBenbeschrankungen, denen Datei-
Backup-Sets unterliegen.

Wenn sie auf einer Festplatte gespeichert werden, kénnen Datei-Backup-Sets und Platten-Backup-
Sets andere Dateien als die Datendateien des Backup-Sets enthalten und darauf zugreifen.

Vorbereitung von Festplatten

Sie sollten Platten vorbereiten, bevor Sie sie zu einem Backup-Set hinzufligen. Wenn Retrospect
ein Skript unbeaufsichtigt ausfihrt und zuséatzlichen Speicherplatz benétigt, verwendet es
automatisch eine Platte, die zuvor zum Backup-Set hinzugefiigt wurde.

Informationen zum Hinzufiigen einer Platte zu einem Backup-Set finden Sie unter Platte zu Backup-
Set hinzufiigen.

Platten-Backup-Sets ausdiinnen

Wenn eine Platte, die Teil eines Platten-Backup-Sets ist, vollstdndig beschrieben ist (bzw. den
gesamten von lhnen zugewiesenen Speicherplatz nutzt), fordert Retrospect Sie auf, eine neue
Platte bereitzustellen, damit es mit dem Kopieren von Dateien und Ordnern fortfahren kann.

Wenn Sie die vorhandene Platte weiterverwenden méchten, kénnen Sie mit Hilfe der
Ausdinnungsfunktionen von Retrospect Plattenplatz freigeben, indem Sie alte Dateien und Ordner
I6schen.

Wenn Sie die Ausdiinnungsfunktion aktivieren und eine Richtlinie angeben (oder die von Retrospect
vorgegebene Richtlinie Gbernehmen), I6scht Retrospect basierend auf der Richtlinie automatisch
alte Dateien und Ordner, wenn mehr Plattenplatz erforderlich ist. Weitere Informationen zum
Festlegen von Ausdiinnungsoptionen im Assistenten zum Erstellen eines Backup-Sets finden Sie
unter Ausdinnungsoptionen fur Platten-Backup-Sets.

Beim Ausdinnen werden Dateien und Ordner geléscht. Diese Dateien und Ordner kénnen nicht
wiederhergestellt werden. Stellen Sie daher vor dem Aktivieren der Ausdiinnungsfunktion
sicher, dass wichtige Dateien und Ordner gesichert sind.

Sie kdnnen die Ausdiinnungsoptionen fir ein Platten-Backup-Set jederzeit &ndern oder
deaktivieren. Wenn Sie Backups bestimmter Zeitrdume schiitzen méchten, kdnnen Sie sie sperren,
damit Retrospect sie nicht |6scht. Sie kdnnen auch Snapshots auswéhlen, die bei der Ausdiinnung
nicht berlicksichtigt werden und sie manuell aus dem Backup-Set I6schen. Weitere Informationen
finden Sie unter Register ,,Snapshots®.

Die Ausdlnnung ist eine nitzliche Funktion bei einem mehrstufigen Backup. Weitere Informationen
finden Sie unter Mehrstufige Backup-Strategien.

Bandgeréate

Retrospect unterstitzt die meisten Bandgeréte ohne zusétzliche Software. Eine Liste der
unterstiitzten Bandlaufwerke finden Sie unter www.retrospect.com/de .

Anders als Gerédte mit Direktzugriff wie Festplattenlaufwerke, Laufwerke flir Wechselmedien und
CD/DVD-Laufwerke arbeiten Bandgerate mit sequentiellem Zugriff. Da der Mechanismus zum
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Datenlesen nicht sofort zur richtigen Datenposition auf dem Medium gehen kann, verlauft der
Datenzugriff bei einem Bandgeréat langsamer als bei einem Diskettenlaufwerk oder einem &hnlichen
Gerat mit Direktzugriff. Der Datenzugriff bei einem Bandgerét funktioniert auf dieselbe Art und
Weise wie das Vorspulen einer Musikkassette zum Auffinden eines bestimmten Liedes.

Medien flr sequentiellen Zugriff sind relativ preisglinstig, haben eine hohe Kapazitat und eine gute
kontinuierliche Datentbertragungsgeschwindigkeit. Bander sind daher besonders gut fir Backups
geeignet.

Wenn Sie mit Retrospect ein Volume auf ein Band sichern, werden die Daten sequentiell vom
Anfang bis zum Ende des Bandes geschrieben. Wenn Sie dem Band Backups hinzufiigen, werden
die Daten so lange dort angehéngt, wo die zuvor gespeicherten Daten enden, bis das Band voll ist.

Weder der Backup-Computer noch Retrospect aktivieren ein Band oder ordnen ihm einen
Laufwerksbuchstaben zu, wenn Sie es in das Laufwerk einlegen. Das Band wird daher nicht auf
Ihrem Windows-Desktop angezeigt. Obwohl die Technologie existiert, mit deren Hilfe ein Band als
Volume aktiviert und wie eine Platte verwendet werden kann, ist dies aufgrund der bereits
erdrterten Leistungsprobleme bei regelméaBigen Backups nicht zu empfehlen. Das System zum
Sichern von Dateien auf Bander und Wiederherstellen der Dateien von Bandern in Retrospect ist
weitaus leistungsfahiger, effizienter und zuverldssiger.

Bandkapazitat

Die Datenmenge, die tatsachlich auf ein Band passt, hdngt von vielen Faktoren ab. Die Kapazitit
eines Bandes kann stark von der relativen Geschwindigkeit des Backup-Computers und des
Bandgerats beeinflusst werden.

Wenn Sie eine langsame Quelle (z. B. einen langsamen Computer, eine langsame Festplatte oder
ein gemeinsames Volume im Netzwerk) auf ein schnelles Bandgerat sichern, wird die Bandkapazitét
dadurch verringert, dass die Quelle das Bandgerat nicht mit einem stetigen Datenfluss versorgen
kann. (Dies ist zu vergleichen mit dem Diktieren auf einen Kassettenrekorder. Wenn Sie schnell und
ohne Pausen sprechen, kdnnen Sie mehr aufnehmen, aber wenn Sie zwischendurch wieder Atem
holen, wird Band verschwendet, da dabei die Pausen aufgenommen werden.) Wenn beim Backup
keine Daten mehr fir das Bandgerat vorhanden sind, muss das Gerat die Datenaufzeichnung
anhalten, das Band neu positionieren und im richtigen Abschnitt des Bandes wieder mit der
Aufzeichnung beginnen. Bei jeder Neupositionierung verringert sich die Kapazitdt des Bandes und
UbermaBiges Neupositionieren kann zu erhéhtem Gerateverschleil3 fihren.

Seien Sie daher nicht Uberrascht, wenn lhre Bénder nicht die angegebene Kapazitat aufnehmen.
Bei einigen Bandgeréaten wird damit geworben, dass sie héhere Kapazitdten haben, als beim
taglichen Gebrauch des Gerats gewodhnlich erreicht werden. Diese Angaben beziehen sich auf die
Datenmenge vor einer Komprimierung durch ein Bandgerat mit einer Funktion zur Hardware-
Komprimierung, wobei haufig groBzlgige Komprimierungsraten angenommen werden.

Komprimierung

Durch Komprimierung, die von Retrospect oder einem mit entsprechenden Funktionen
ausgestatteten Bandgerat durchgefiihrt werden kann, kdnnen Sie Speicherplatz auf Medien sparen.
Hierbei wird die GroBe der zu sichernden Daten verringert. Die Komprimierung erhdht die
Medienkapazitat nicht — eine Platte oder ein Band kann nur eine festgelegte Datenmenge
aufnehmen. Bei der Komprimierung werden die Originaldaten auf eine kompaktere GréBe gebracht,
bevor sie auf das Medium geschrieben werden. Hierdurch kénnen mehr Dateien auf einem Band
abgelegt werden.
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Bei Bandgeréten ist die Hardware-Datenkomprimierung Ublich. Retrospect verwendet, wenn
mdglich, immer die Hardware-Komprimierung des Gerats und deaktiviert dann automatisch die
Software-Komprimierung von Retrospect.

Eine Komprimierung der Daten durch Hardware erfolgt schneller als eine Komprimierung durch
Retrospect.

Der Komprimierungsgrad hangt von den zu komprimierenden Datenarten ab. Textdateien lassen
sich im Allgemeinen gut komprimieren, wahrend Programm- und Systemdateien schlecht zu
komprimieren sind. Durch Komprimierung werden die Daten gewoéhnlich auf die Halfte der
urspriinglichen GréBe reduziert.

Retrospect deaktiviert die Hardware-Komprimierung, wenn Sie verschlisselte Daten verwenden,
denn diese lassen sich nur schwer komprimieren. Méchten Sie Verschlisselung und
Komprimierung gleichzeitig benutzen, verwenden Sie die Option fir die Software-Komprimierung
von Retrospect. Retrospect komprimiert die Daten dann, bevor es sie verschlUsselt. Dies ist bei
einer Hardware-Komprimierung nicht méglich.

Mechanismen fur Bandgerate

Bandgerate gibt es zwar von vielen verschiedenen Anbietern, der darin enthaltene Mechanismus
stammt aber von einigen wenigen Herstellern. Firmen kaufen gewohnlich nackte Mechanismen von
den Herstellern, setzen diese in ihre eigenen Gehause ein und bieten flir diese Produkte eine
Unterstitzung durch ihre eigenen Mitarbeiter an.

Zu den bekanntesten Mechanismen flir Bandgeréate zahlen AIT, DAT, DLT, LTO/Ultrium, S-AlIT,
Travan und VXA. Fir verschiedene Arten dieser Laufwerkmechanismen sind Bandbibliotheken
verfugbar.

Damit Bandgerate wie AIT, DLT, LTO/Ultrium und S-AIT ihre hohe Geschwindigkeit und groBe
Kapazitat erreichen kénnen, bendtigen sie eine Hochleistungsumgebung. Die besten
Geschwindigkeits- und Kapazitatsergebnisse werden mit einem schnellen Computer erreicht. Der
wichtigste Leistungsfaktor ist die Geschwindigkeit des Quellvolumes. Ist die Quelle zu langsam,
muss das Laufwerk stédndig anhalten, um das Band neu zu positionieren, wahrend es auf weitere
Daten wartet. Muss das Laufwerk zu hdufig eine Neupositionierung ausflihren, verringert sich die
Kopierleistung drastisch.

Durch eine mehrstufige Backup-Strategie, die die Sicherung der Daten auf einer Platte und die
anschlieBende Ubertragung der Daten auf ein Band umfasst, kann die Gesamtleistung beim Sichern
auf Band verbessert werden. Siehe Mehrstufige Backup-Strategien.

AIT

8-mm-Laufwerke, die AIT-Bander (Advanced Intelligent Tapes: AIT, AIT-2, AIT-3 und AIT-4)
unterstitzen, gehéren zu den schnellsten Bandlaufwerken auf dem Markt. Ihr Mechanismus kann
bei optimalen Bedingungen in kurzer Zeit 12 bis 200 GB unkomprimierte Daten speichern.

DAT

DAT-Laufwerke liegen leistungsmaBig zwischen Einsteigermodellen wie Travan und Highend-
Produkten wie DLT und AIT. DAT-Cartridges enthalten ein 4 mm breites Band und k&nnen (je nach
DAT-Standard) 2 GB (DDS-1), 4 GB (DDS-2), 12 GB (DDS-3), 20 GB (DDS-4), 36 GB (DAT 72) und
mehr speichern, abhangig vom Komprimierungsgrad der Dateien. Die Geschwindigkeit liegt
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zwischen 6 MB pro Minute bei alten DDS-1-Laufwerken und 150 MB pro Minute bei modernen
DAT-72-Laufwerken.

DLT

DLT- und Super DLT-Laufwerke (Digital Linear Tape) gehéren zu den schnellsten Bandgeraten auf
dem Markt. Ihr Mechanismus bietet auBergewdhnliche Leistung und eine Kapazitat von 2,6 bis 300
GB (unkomprimiert), wenn sie unter optimalen Bedingungen verwendet werden.

LTO Ultrium

Ultrium-Bandgeréate gehdren sie zu den schnellsten Bandgeraten mit der héchsten Kapazitat. Das
Ultrium-Format wurde vom LTO Consortium (Linear Tape Open) entwickelt. Ultrium-1-Bander
bieten eine Kapazitat von 100 GB (unkomprimiert). Ultrium-2-Béander bieten eine Kapazitat von 200
GB (unkomprimiert). Ultrium-3-Bander bieten eine Kapazitat von 400 GB (unkomprimiert).

S-AIT

S-AlT-Laufwerke (Super AIT) gehéren zu den Bandgeréten mit der gréBten Kapazitat. S-AlT-Bénder
bieten eine Kapazitat von 500 GB (unkomprimiert).

Travan

Diese Bandgeréte bieten je nach verwendeter Bandkassette eine Kapazitat von 1,5, 2, 4, 10 oder 20
GB (unkomprimiert). Travan NS-Laufwerke (Network Series) bieten Hardware-Datenkomprimierung.

VXA

VXA-Laufwerke stellen fUr kleine und mittlere Umgebungen ein zuverlassige und relativ preiswerte
Bandtechnologie zur Verfiigung. Bei VXA werden Daten in Paketen formatiert. Die Laufwerke
kénnen mit variablen Geschwindigkeiten arbeiten und wahrend eines Lesevorgangs Daten
mehrfach vom Band lesen. Ein VXA-1-Band kann 33 GB unkomprimierte Daten speichern. Ein
VXA-2-Band kann 80 GB unkomprimierte Daten speichern.

Unterstltzung von TapeAlert

Viele Bandgeréate und -bibliotheken unterstitzen TapeAlert-Meldungen. Diese Geréte generieren
TapeAlert-Meldungen bei Hardware-Fehlern. Es gibt drei Kategorien von Warnmeldungen:

= [Information
= Warnung
= Kiritisch

Retrospect unterstitzt TapeAlert auf drei Weisen. Es:

= zeigt ein Dialogfeld an, in dem die Art des Fehlers beschrieben wird.

= protokolliert den Fehler im Register , Ereignisse” des Aktivitdtsmonitors. Siehe Register
sEreignisse”.

= halt den Fehler zusatzlich im Protokoll fest. Siehe Protokoll anzeigen.

Sie kdnnen diese Funktionen flr alle Bandgerate oder -bibliotheken aktivieren bzw. deaktivieren,
auf die der Backup-Computer zugreifen kann und die TapeAlert unterstitzen.
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Retrospect aktiviert TapeAlert fir die meisten Bandgeréate nicht automatisch. Nachfolgend wird
beschrieben, wie Sie TapeAlert manuell aktivieren.

So aktivieren/deaktivieren Sie TapeAlert:

Klicken Sie in der Navigationsleiste auf ,Einstellung>Geréate“.
Klicken Sie auf das Register ,Status®.

Wabhlen Sie ein Bandgerat oder eine Bibliothek aus und klicken Sie auf ,,Eigenschaften® in der
Symbolleiste des Fensters ,,Speichergerate”.

P

Klicken Sie auf das TapeAlert-Symbol , um TapeAlert zu aktivieren oder deaktivieren.

g5 Eigenschaften von HP DAT DDS-DC

@ 4| [

HP DAT DOS-DiZ

Hersteller: HP
Produkt: C15374
Revision: Loll

Orkt: Bus0, ID 3

Status: Bereit
Reinigungsintervall:  Micht angegeben
Letzte bekannte Reinigung:

Medium: 1-Backup-Set &
Erstellt: Dienstag, 17. September 2002, 10:00:50
Format: DDS-kamprimiert

Attribute: @ Backup-Set-Segment

Tapealert: Deaktiviert

Wenn lhr Bandgerat TapeAlert nicht unterstiitzt, wird das Symbol nicht angezeigt.
Das Eigenschaftenfenster wird so aktualisiert, dass lhre Auswahl angezeigt wird.
Unterstitzung von WORM-Bandemn

Als Folge neuer gesetzlicher Vorschriften und anderer Faktoren unterstitzen viele Bandgeréte und
-bibliotheken jetzt WORM-Béander (Write Once, Read Many: einmal beschreibbar).

Bereits beschriebene WORM-Bander kénnen nicht geléscht oder wiederverwendet werden.
Retrospect unterstitzt die folgenden WORM-Bandtypen:

= AIT
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« S-AIT
» LTO
= SuperDLT

Retrospect unterstitzt auch die Erstellung von WORM-Bandern aus normalen, leeren oder
unbenutzten SuperDLT-Bandern unter Verwendung der DLTIce-Funktion von Quantum.

WORM-Bé&nder werden in Retrospect durch ein spezielles Symbol dargestellt, so dass sie leicht

identifiziert werden kdnnen. Normale Béander werden durch ein blaues Bandsymbol dargestellt,

(<)
WORM-Bénder durch ein gelbes

= Stellen Sie bei der Verwendung von WORM-Bandern sicher, dass die Option ,Immer leeres
Medium verwenden® in Retrospect deaktiviert ist (Standard). Siehe Voreinstellungen
~Anforderung®.

= Mit WORM-Bandern arbeiten

= SuperDLT-WORM-Bander erstellen

Mit WORM-Bandern arbeiten

Da Retrospect WORM-Bander anders als normale Bander behandelt, sollten Sie WORM-Bander
nur mit WORM-Band-Backup-Sets verwenden.

Beim Erstellen eines neuen Backup-Sets mit dem Assistenten zum Erstellen von Backup-Sets
kénnen Sie die Option fir ein WORM-Band-Backup-Set wéahlen. Siehe Backup-Sets erstellen.

Sie kdnnen WORM-Band-Backup-Sets nicht mit dem Backup-Assistenten erstellen.

WORM-Band-Backup-Sets werden in Retrospect durch ein spezielles Symbol dargestellt, so dass
sie leicht identifiziert werden kénnen. Normale Band-Backup-Sets werden durch ein blaues Symbol

, WORM-Band-Backup-Sets durch ein gelbes Symbol dargestellt.

WORM-Band-Backup-Sets werden anders als normale Band-Backup-Sets behandelt. Bei
automatisierten Vorgéngen (d. h. Skripts), die ein WORM-Band-Backup-Set als Ziel verwenden,
kopiert Retrospect Dateien auf das WORM-Band mit dem angegebenen Namen. Wenn das WORM-
Band mit dem richtigen Namen nicht gefunden werden kann, wird automatisch und ausschlieBlich
ein leeres WORM-Band verwendet. Retrospect fligt automatisch niemals ein normales leeres Band
zu einem WORM-Band-Backup-Set hinzu.

Analog dazu fuigt Retrospect bei automatischen Vorgangen, die ein normales Band-Backup-Set als
Ziel verwenden, niemals automatisch ein leeres WORM-Band (sondern nur leere normale Bander)
zu normalen Band-Backup-Sets hinzu.

Sie kénnen manuell Uber das Fenster zur Medien-Anforderung oder die Funktion zum Hinzufiigen
von Segmenten zu Band-Backup-Sets von Retrospect normale Béander zu WORM-Band-Backup-
Sets und WORM-Bander zu normalen Band-Backup-Sets hinzufligen.
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WORM-Béander kdénnen auch als Teil eines normalen Band-Backup-Sets nicht geléscht oder
wiederverwendet werden. Normale Bander hingegen kénnen auch als Teil von WORM-Backup-
Sets geldéscht und wiederverwendet werden.

SuperDLT-WORM-Bander erstellen

Quantum-Bandgeréate mit DLTIce kdnnen unbenutzte SuperDLTtape-Bander in WORM-Bander
konvertieren. Retrospect unterstitzt die Verwendung dieser Funktion mit SuperDLT
600-Bandgeraten oder neuen Bandgeraten.

So erstellen Sie ein SuperDLT WORM-Band:

Klicken Sie in der Navigationsleiste von Retrospect auf ,Einstellung>Gerate“.
Klicken Sie auf das Register ,Status”.
. Wahlen Sie ein Band aus und klicken Sie in der Symbolleiste des Fensters ,Speichergerate” auf

|

»,Formatieren“

Retrospect

A Soll das ausgewahlte Band wirklich das WORM-Format {nur einmal beschreibbar) erhalten?

WORM-Formatierte Bander kinnen nicht rehr geldscht oder ein weitares Mal beschrieben werden,

[ ()4 ] [.ﬁ.bbrechen

Klicken Sie auf ,,OK“.
. Als WORM formatierte Bander kénnen nicht mehr geldscht oder wiederverwendet werden.

Reinigung von Bandlaufwerken

Die regelméaBige Reinigung lhres Bandlaufwerks ist fir eine zuverlédssige Funktion sehr wichtig.
Verschmutzte Laufwerkskopfe sind der Hauptgrund flr Bandlaufwerksprobleme und
Medienausfélle. In diesem Fall wird in der Regel der Fehler —-206 (Laufwerksprobleme, verschmutzte
Laufwerkskopfe, defekte Medien usw.) angezeigt.

Meistens missen Sie zur Reinigung des Bandlaufwerks einfach ein spezielles Reinigungsband
einlegen. Die Reinigung erfolgt dann automatisch. Beachten Sie die Herstellerhinweise zur
Reinigung in der Dokumentation Ihres Bandlaufwerks.

Je nach Bandlaufwerk stehen verschiedene Reinigungsoptionen zur Auswahl.

Fir alle Bandgerate ist die Retrospect-Option ,Reinigungsintervall” verfiigbar. Zum Aufrufen dieser
Option klicken Sie auf ,,Einstellung>Gerate“, wahlen Sie lhr Bandlaufwerk im Register ,,Status” und
klicken Sie auf ,,Eigenschaften” in der Symbolleiste.
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g Eigenschaften von HP DAT DDS-DC

@ O

HP DAT DOS-DiC

Hersteller: HP
Produkt: C15374
Revision: L&l0

Ort: BusO, ID 3

Status: EBereit
Reinigungsintervall: Micht angegeben
Letzte bekannte Reinigung:

Mediuny:  1-Backup-3et &
Erstellt: Dienstag, 17, September 2002, 10:00:50
Format: DDS-komprimigrt
Attribute: unbekanntes Backup-3et-3eament

Klicken Sie auf ,,Reinigungsintervall® in der Symbolleiste des Eigenschaftenfensters und geben
Sie an, in welchen Absténden das Laufwerk gereinigt werden soll.

Retrospect

® . Mach wievielen Einsatzstunden soll das Laufwerk gereinigh werden? (0 bedeutet
\14) nie reinigen)

[ z0fs

[ (0] 4 ] [ Abbrechen ]

Die Standardeinstellung ist 20 Stunden. Geben Sie das vom Hersteller des Laufwerks empfohlene
Reinigungsintervall ein und klicken Sie auf ,OK“. Bei Verwendung eines Standardbandgeréts wird
ein Hinweis im Protokoll aufgezeichnet und eine Erinnerung angezeigt, wenn Sie nach dem
Uberschreiten der Einsatzdauer von 20 Stunden (bzw. des von lhnen definierten Intervalls)
Retrospect das erste Mal beenden. Wenn Sie Retrospect nie beenden, wird die Erinnerung nie
angezeigt.

Wenn Sie eine Bandbibliothek verwenden, die das Lesen von Barcodes unterstitzt, und der
Reinigungsschacht ein Reinigungsband (mit einem Reinigungs-Barcode) enthélt, reinigt Retrospect
das Laufwerk nach Ablauf des Intervalls automatisch. Auch wenn lhre Bandbibliothek keine
Barcodes unterstlitzt, kann Retrospect das Laufwerk automatisch reinigen. Sie missen nur einen
Reinigungsschacht definieren und ein Reinigungsband einlegen. Weitere Informationen zu
Bandbibliotheken finden Sie unter Bandbibliotheken.

Bei Verwendung von Reinigungsbédndern mit Barcodes kann Retrospect auch protokollieren, wie oft
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ein Reinigungsband verwendet wurde, und veranlassen, dass es nach einer von lhnen festgelegten
Anzahl von Durchldufen nicht mehr verwendet wird.

So legen Sie die Reinigungsanzahl fest:

Stellen Sie sicher, dass ein Reinigungsband mit Barcode in die Bandbibliothek eingelegt wurde,
und klicken Sie auf ,,Einstellung>Gerate*“.

Das Fenster ,,Speichergerate” wird angezeigt.

. Wahlen Sie das Reinigungsband und klicken Sie auf ,Eigenschaften” in der Symbolleiste.
Klicken Sie auf die Schaltflache ,,Reinigungsanzahl®.
Geben Sie die gewiinschte Anzahl ein und klicken Sie auf ,OK".

Sie kénnen jederzeit die Anzahl der verbleibenden Reinigungsdurchldufe ermitteln, indem Sie die
Eigenschaften des Reinigungsbands anzeigen.

g Schacht: 11 Eigenschaften

{5 T & 58 ¥

=
Schacht 11

Medium: CLM149L1
Erstellt:
Barcode: CLM149L1
¥erfigbare Reinigungen: 9 +von 10

Bandstatus anzeigen

Mit Retrospect kénnen Sie Informationen Uber Bander anzeigen, die Sie fiir Backups verwenden
mochten oder verwendet haben.

Uberpriifen Sie vor der Anzeige von Informationen, ob das Gerét, das Sie verwenden mdéchten, im
Fenster ,Speichergerate” aufgelistet wird. Wenn das gewtlinschte Gerat nicht im Fenster erscheint,
lesen Sie Anzeige der Backup-Geréte.

So zeigen Sie den Bandstatus an:
Klicken Sie auf ,Einstellung>Gerate*“.

Das Fenster ,,Speichergerate” wird angezeigt.
Legen Sie ein Band in das Laufwerk.

Sobald ein Band geladen ist, wird der Status im Register ,Status“ angezeigt:
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&5 Speichergerdte ! E

| Status Umngebung Bindung

- VS @
Gerat Skatus Ok
= =% Panasonic CD-RW Kein Mediurn ATAPL 1:0:0
(Leer)
= =4 Sony AIT-2 DC USE T:0

5w 1-Backup-Set B Bereit

Bereit bedeutet, dass das Medium Retrospect-Daten enthélt oder Segment eines Backup-Sets ist,
das verwendet werden kann.

Gel6scht zeigt ein leeres Medium an.

Inhalt wurde nicht erkannt bedeutet, dass das Medium nicht leer ist. Es enthalt jedoch keine
gultigen Retrospect-Daten. Dies ist hdufig dann der Fall, wenn ein komprimiertes Band in ein
Laufwerk ohne eine Funktion zur Hardware-Komprimierung eingelegt wird. Es kann auch dann
vorkommen, wenn Sie ein Band einlegen, das von einer anderen Backup-Software beschrieben
wurde. (Siehe Inhalt wurde nicht erkannt.)

Falsche Version bedeutet, dass das eingelegte Medium von Retrospect flir Macintosh beschrieben
wurde. Retrospect fir Windows kann solche Bénder nicht lesen. Es kann auch bedeuten, dass
Retrospect die Firmware-Version des Laufwerks nicht unterstiitzt.

Schreibgeschiitzt bedeutet, dass das Medium geschiitzt ist.
Hardware-Fehler zeigt an, dass ein Geratefehler aufgetreten ist.

Entladen bedeutet, dass sich ein Band im Laufwerk befindet, das zuriickgespult wurde und
ausgeworfen und neu eingelegt werden muss, bevor es verwendet werden kann.

In Betrieb und Beschéftigt zeigen an, dass das Laufwerk aktiv ist.

Kein Medium zeigt an, dass sich kein Medium im Laufwerk befindet.

Vorbereitung von Bandem

Wenn Retrospect ein Skript unbeaufsichtigt ausfihrt und ein neues Mediensegment benétigt,
verwendet es automatisch jedes geeignete Medium, das geldscht ist oder die korrekte Bezeichnung
tragt. Sie sollten die Medien vorbereiten, indem Sie die Bénder I6schen oder formatieren.

Sie kénnen Bénder auch zu Backup-Sets hinzufligen, bevor Retrospect sie anfordert. Bei einem
einzelnen Bandgerat kénnen Sie Bander immer nacheinander hinzufiigen. Bei Bandbibliotheken
kénnen Sie mehrere Bander auswéhlen und alle gleichzeitig als Segment eines Backup-Sets
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hinzufligen.

So fligen Sie Bander zu einem Backup-Set hinzu:

1. Wabhlen Sie im Fenster ,,Speichergerate” die hinzuzufliigenden Béander aus.

= Speichergerite ! E
 Status | Umgebung Bindunig
= @ 5 4 @
Gerat Status Ort
= % Panasonic CD-RW Kein Mediurmn ATAPL 1:0:0

(Leer)
= = Sony AIT-2 DC

#  Unbenannt

USE T:0
Geldscht

= Sie missen leere und geléschte Bander oder Bander mit nicht erkanntem Inhalt wahlen. Bander,
die bereits Teil eines Backup-Sets sind, kdnnen nicht ausgewahlt werden.

2. Klicken Sie in der Symbolleiste des Fensters ,Speichergerate” auf ,Zum Backup-Set hinzufiigen*

L

3. Wahlen Sie ein Backup-Set in der Liste aus und klicken Sie auf ,Hinzufligen®.
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== Segment zur Band-Backup-5et-Auswahl hinzufiigen

Zu welchem Band-Backup-Set hinzufigen?
Wihlan Sie das Backup-Set aus, dern neus Segrente hinzugefigt werden sollen,

1 e8 G obl| X | @

B2l Backup-et A
EyBackup-set B

2| Backup-Set C
=2l Backup-Set D

Hnguftlgen] [.ﬁ.l:ubrechen]

Retrospect muss Bénder ggf. I6schen, bevor es sie zu einem Backup-Set hinzufligen kann.
Wenn eine Warnmeldung angezeigt wird, klicken Sie auf ,,OK“, damit die Bénder geléscht
werden.

Im Fenster ,Speichergerate” wird flr jedes hinzugefligte Band ein Name und ein
Segmentsymbol angezeigt.

Sie kénnen Bander auch im Fenster mit den Eigenschaften eines Backup-Sets zu einem
Backup-Set hinzufligen. Siehe Band zu Backup-Set hinzuflgen.

Symbolleistenbefehle fur Bandgerate

Die folgenden Befehle fur die Arbeit mit Bandgeraten kénnen tber die Symbolleiste aufgerufen
werden.

Eigenschaften zeigt Informationen Uber das Bandlaufwerk an. Wenn ein Band eingelegt wird, zeigt
das Eigenschaftenfenster auBerdem Informationen (iber das Band an, z. B. ob es sich um ein
Segment eines Backup-Sets handelt, das Format und die Einstellung fir die
Hardwarekomprimierung. Im Eigenschaftenfenster werden zwei Symbole angezeigt:

= Das Symbol fiir das Reinigungsintervall . Weitere Informationen finden Sie unter Reinigung
von Bandlaufwerken.
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|
» Das TapeAlert-Symbol . Weitere Informationen finden Sie unter Unterstitzung von
TapeAlert.

Auswerfen wirft das ausgewahlte Medium aus dem Laufwerk aus.

Straffen spult das ausgewéhlte Band vor und zuriick, um die Bandspannung und -ausrichtung
auszugleichen. Einige Bandtypen werden automatisch wahrend der Ausfiihrung gestrafft und
kénnen nicht manuell gestrafft werden. Sie sollten Bédnder immer dann straffen, wenn sie lange
nicht benutzt worden sind oder sich die Umgebungstemperatur und Luftfeuchtigkeit am
Aufbewahrungsort betrachtlich geandert haben.

Reinigen ist nur verflgbar, wenn Sie eine Bandbibliothek verwenden. Wenn Sie ein Laufwerk
auswahlen und auf ,,Reinigen” klicken, legt die Bibliothek das Reinigungsband aus dem
Ablageschacht in das Laufwerk und startet den Reinigungsvorgang. AnschlieBend wird das Band
zuriick in den Ablageschacht gelegt. Weitere Informationen finden Sie unter Reinigung von
Bandlaufwerken.

Léschen 16scht den Inhalt des ausgewé&hlten Mediums. Bei einigen Laufwerkstypen werden die
Medien gleichzeitig zur Wiederverwendung vorbereitet.

Formatieren formatiert das ausgewaéhlte Medium neu. Dieser Vorgang kann zeitaufwandiger sein
als Léschen. Diese Funktion wird nur von bestimmten Bandlaufwerken unterstitzt. Bei Bandgeraten
mit Quantum-DLTlce-Funktionen kénnen Sie mit Hilfe des Befehls ,,Formatieren“ WORM-Bander
aus normalen leeren oder nicht benutzten SuperDLT-Bandern erstellen. Siehe SuperDLT-WORM-
Bander erstellen.

Zum Backup-Set hinzufiigen ermdglicht das Hinzuflgen ausgewé&hlter Bander als Segment eines
Band-Backup-Sets. Weitere Informationen finden Sie unter Vorbereitung von Bandern.

FUr Bandbibliotheken sind zuséatzliche Befehle verfliigbar. Siehe Symbolleistenbefehle fir
Bandbibliotheken.

Bandbibliotheken

Eine Bandbibliothek (auch als Autoloader, Lader und Autochanger bezeichnet) ist eine Hardware-
Einheit, die Béander aus einem Magazin oder aus festen Schachten mit mehreren Band-Cartridges
mechanisch in den Laufwerkmechanismus einlegt und aus diesem herausholt. Die Bander kénnen
in einer beliebigen Reihenfolge angeordnet werden. Retrospect stellt fest, welches Band es fir ein
unbeaufsichtigtes Backup benétigt. Bandbibliotheken sind fiir Netzwerk-Backups mit groBem
Umfang sehr nitzlich, da sie die Bander automatisch wechseln, wenn sie voll sind, und so fur
geringe Ausfallzeiten sorgen. Es sind zahlreiche Bandbibliotheken mit einem oder mehreren
Laufwerkmechanismen verfiigbar. Weitere Informationen finden Sie in der Dokumentation der
Bibliothek und im Abschnitt ,Support & Hardware® auf der Retrospect, Inc. Dantz-Website
www.retrospect.com/de .

Bandbibliotheken werden nur unterstiitzt, wenn Sie Uber den dazugehdrigen Lizenzcode
verfliigen. Retrospect Single Server und Retrospect Multi Server unterstitzen
Bandbibliotheken, Retrospect Desktop unterstitzt keine Bibliotheken.

Retrospect unterstitzt Bibliotheken mit Barcode-Lesefunktion und verwaltet Bandkassetten anhand
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ihres Barcodes. Der Barcode erscheint zusammen mit dem Segmentnamen (sofern vorhanden) in
Fenstern fiir die Medien-Anforderung, flir Backup-Set-Eigenschaften, Protokollereignisse und
Speichergeréate. Retrospect erkennt CLN-kodierte Reinigungskassetten.

Retrospect unterstitzt mehrere Import-/Export-Schéchte fir den Transport von Kassetten in die,
aus der und innerhalb der Bibliothek. Import-/Export-Schachte werden im Fenster ,,Speichergerate”
angezeigt. Sie kdnnen Bénder mit Drag und Drop auf die Import-/Export-Schéchte ziehen oder
daraus entfernen.

Wenn Sie eine Bandbibliothek mit mehreren Laufwerken und das Zusatzprodukt ,Advanced Tape
Support” verwenden, kann Retrospect mehrere Vorgénge auf mehreren Laufwerken gleichzeitig
ausfihren. Weitere Informationen finden Sie unter Ausfliihrung mehrerer Vorgange gleichzeitig.

Funktionsweise von Retrospect mit Bandbibliotheken

Die Funktionsweise von Retrospect mit Bandbibliotheken h&ngt davon ab, ob die Bibliothek das
Lesen von Barcodes unterstitzt.

Retrospect unterstiitzt Bibliotheken mit Barcode-Lesefunktion und verwaltet Bandkassetten anhand
ihres Barcodes. Der Barcode erscheint zusammen mit dem Segmentnamen (sofern vorhanden) in
Fenstern fir die Medien-Anforderung, flr Backup-Set-Eigenschaften, Protokollereignisse und
Speichergerate. AuBerdem erkennt Retrospect CLN-kodierte Reinigungskassetten. Dank der
Barcode-Unterstitzung kann Retrospect die Schéchte einer Bibliothek schnell Uberprifen und ihren
Inhalt ermitteln.

Bei Bibliotheken ohne Barcode-Unterstiitzung muss Retrospect die Bibliothek nach den
Bandnamen durchsuchen. Die Bibliothek legt dabei alle Bander nacheinander ein und Retrospect
protokolliert die Bandnamen sowie die Positionen.

Dieser Vorgang wird jedes Mal ausgefiihrt, wenn Retrospect gestartet, die Verriegelung der
Bibliothek gedffnet oder das Magazin gewechselt wird, damit Retrospect stets auf dem
neuesten Stand ist.

Bei Bibliotheken ohne Barcode-Unterstiitzung verwendet Retrospect eine einzigartige Memory-
Funktion zum Speichern des Schachtstatus, die nachfolgende Suchvorgénge in der Bibliothek
erheblich beschleunigt. Beim Beenden des Programms speichert Retrospect den Status der
einzelnen Schachte und Laufwerke der Bibliothek in einer von zehn Tabellen der
Konfigurationsdatei. (In den zehn Tabellen sind die zehn letzten Suchdurchldufe gespeichert.)

Anhand der gespeicherten Bibliothekstabellen kann Retrospect ,erraten”, wo sich das gesuchte
Band wahrscheinlich befindet. Wenn die Position der Bander in der Bibliothek relativ konstant
bleibt, kann das Band mit groBer Wahrscheinlichkeit schon beim ersten Versuch gefunden werden.
Wenn Retrospect das richtige Band auf diese Weise nicht finden kann, durchsucht es die Bibliothek
erneut, um den aktuellen Inhalt der Schachte zu ermitteln.

Bandbibliotheksstatus anzeigen

Um den Status einer Bandbibliothek anzuzeigen, legen Sie ein Magazin mit Bandern (sofern
verflgbar) ein und klicken Sie auf ,Einstellung>Gerate“, um das Fenster fiir Speichergeréte
anzuzeigen. Das Statusfenster enthélt die Bibliothek, die Schachte (einschlieBlich Import-/Export-
Schéchte) und die Laufwerke.
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£= Speichergerite

Status | Lmgebung Eindung

B [=1 B3

PR VP (z)
Gerat Status ot G
= [E ADIC Scalar 100 SCsIz:in
= = IBM Ulkrium DC 4: Bereit SCslziz:n
B @ Z-Backup-Set Wichentlich Barcode: 000136L1
= == IBM Ulkrium DC 21 Bereit SCsl 230
. m 1-Backup-Se ] Barcode: 00012501
[} Irmpart-Export-Schachte 1 bis 12
[= [y Bibliotheksschachte 1 his 15
54 1: 3-Backup-Set B Barcode: 00004701
21 (Im Laufwerk)
Bl 3 1-Testband B Barcode: 00005301
4: (Im Laufwerk)
&4 5: Unbenannt (Geldscht) Barcode: 000123L1

B4 6: (Reinigungsband)

71 (Leer)

8: (Leer)

Q: (Leer)

10: {Leer)

11: {Leer)

121 {Leer)

13: (Leer)

141 (Leer)

15: {Leer)
[+ [y Bibliothektsschachte 16 bis 30
[y Bibliothektsschachte 31 bis 45
[my Bibliothektsschachte 46 bis 60

Barcods: CLMN141L1

Retrospect zeigt Informationen Uber die Bibliothek, Bandgerate und jeden Schacht an,
einschlieBlich Status, Ort und Barcode. Mit Symbolen und zusatzlichen Statusinformationen wird
der Inhalt der einzelnen Schachte angegeben.

Status oder

el Bandname
(Leer)
(In Laufwerk)
&=

(Unbekannt)

Hinweise

Der Schacht ist leer.

Der Schacht ist leer, weil das Band in das Laufwerk gelegt
wurde. Diese Angabe ist zuverlassig, da die Bibliothek weiB, aus
welchem Schacht ein Band stammt, das in ein Laufwerk gelegt
wurde.

Der Schacht wurde noch nicht von Retrospect Uberprtift.
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=
Dieser Schacht wurde als Schacht fur das Reinigungsband

(Reinigungsband) | definiert. Reinigungsbénder werden durch ein griines Symbol
(griines dargestellt.
Symbol)

Das genannte Band hat sich bei der letzten Uberpriifung in
(=) Name diesem Schacht befunden. Beachten Sie, dass sich der Inhalt
des Schachts in der Zwischenzeit mdglicherweise geéndert hat.

N Das genannte Band hat sich bei der letzten Uberpriifung in
ame diesem Schacht befunden. Diese Angabe ist zuverlassig, da sich

(blaues | [Barcode] der Inhalt des Schachts in der Zwischenzeit nicht gedndert

Symbol) haben kann.
==l Beim Schreiben auf das Band ist ein Medienfehler aufgetreten.
Retrospect verwendet dieses Band nicht fiir automatische
Name . . . .. .
(rotes Vorgange (Skripts). Sie miissen das Band manuell I16schen, um
es erneut verwenden zu kénnen.
Symbol)
Name Dieses Band ist als WORM-Band (nur einmal beschreibbar)
formatiert. Siehe Unterstitzung von WORM-Bandern.
(gelbes
Symbol)

Mit Bandbibliotheken arbeiten

Sie kdnnen Bander aus dem Fenster ,,Speichergerate” verschieben, indem Sie ihre Symbole ziehen
und ablegen. Positionieren Sie dazu den Mauszeiger auf einem Bandsymbol. Wenn das
Handsymbol angezeigt wird, kénnen Sie auf ein Band klicken und von Schacht zu Schacht,
Schacht zu Laufwerk, Laufwerk zu Schacht oder Laufwerk zu Laufwerk ziehen. Beim Verschieben
zwischen Schéachten kdénnen Sie mehrere Bander gleichzeitig auswahlen.

Durch Klicken bei gedriickter Umschalttaste kénnen Sie mehrere aufeinander folgende Bander
auswahlen. Durch Klicken bei gedriickter Strg-Taste kdnnen Sie mehrere nicht aufeinander
folgende Bander auswahlen. Sie kénnen auch die Bibliothek selbst (und damit alle Béander in der
Bibliothek) oder Magazine (und damit alle darin enthaltenen Bander) auswahlen.

Viele der Symbolleistenbefehle flir Bandbibliotheken kénnen ebenfalls gleichzeitig auf mehrere
Bander angewendet werden.

62 WINDOWS BENUTZERHANDBUCH



Symbolleistenbefenle fur Bandbibliotheken
Das Register ,Status” des Fenster ,,Speichergerate” enthalt Befehle fir Bandbibliotheken.

Wenn Sie ein Bandgerat auswahlen, das Teil einer Bandbibliothek ist, werden in der zugehdrigen
Symbolleiste dieselben Funktionen wie fir eigenstandige Bandgerate angezeigt. Siehe
Symbolleistenbefehle flir Bandgeréte.

Eigenschaften zeigt Informationen zu verschiedenen Attributen der ausgewahlten Bibliothek an, z.
B. zur Anzahl von Schéchten der Bibliothek und ob das Scannen von Barcode unterstitzt wird. Im
Eigenschaftenfenster wird auch eine Symbolleiste mit den Befehlen ,,Magazin-Ansicht“ und
»Barcode-Scans deaktivieren/aktivieren® angezeigt.

g Eigenschaften von ADIC Scalar 100

& F |

@ ADIC Scalar 100

Hersteller: ADIC
Produkt:  Scalar 100
Revision: 23.10

Ork: Busz, ID1
Anzahl Schachte: &0

Anzahl I/E-Schachte: 12
Barcode-Scan: Deakkiviert

Der Befehl ,,Magazin-Ansicht“ ist fir Bibliotheken mit vielen Schéchten sehr niitzlich. Mit diesem
Befehl kénnen Sie Schichte zur besseren Ubersicht und besseren Verwaltung im Fenster

{g
~Speichergerate” gruppieren. Klicken Sie auf ,Magazin-Ansicht” J und geben Sie die maximale
Anzahl an Schachten fir eine Gruppe an. Retrospect organisiert die Bibliothek basierend auf lhrer
Auswahl. Wenn lhre Bibliothek beispielsweise 60 Schachte hat und Sie eine Héchstanzahl von 15
Schéachten pro Magazin angeben, erstellt Retrospect vier Magazincontainer mit je 15 Schachten.
Die gewéahlte Anzahl dient nur zur Anzeige und ist unabhangig von der tatsachlichen Gruppierung
der Schachte im Magazin.

Bei Bibliotheken mit Barcode-Unterstiitzung verwendet Retrospect die Barcode-Daten fir die
Anzeige der Informationen im Fenster ,,Speichergerate”. Sie kdnnen Barcode-Scans deaktivieren,

]

indem Sie auf ,,Barcode-Scans deaktivieren/aktivieren“ klicken. Sie kdnnen auch auf ,,Barcode-

I

Informationen |6schen” klicken, um die Barcode-Informationen zu allen erkannten Bandern zu
I6schen. Sie sollten diese Funktion nur verwenden, wenn Retrospect Barcode-Informationen oder
Bandnamen falsch anzeigt, oder wenn Sie vom Technischen Support von Retrospect entsprechend
angewiesen werden.
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Zum Backup-Set hinzufiigen ermdglicht das Hinzufligen von Bé&ndern zu den ausgewéhlten
Schéchten als Segmente eines Band-Backup-Sets. Weitere Informationen finden Sie unter
Vorbereitung von Bandern.

Ausgewahlte durchsuchen durchsucht die ausgewahlten Schachte der Bibliothek, wobei jedes
Band aus dem Schacht ins Laufwerk gelegt wird, um den Namen des Bands festzustellen. Sie
brauchen diesen Befehl nicht zu verwenden, wenn Ihre Bandgerat Barcodes unterstiitzt.

Ausgewadhlte I6schen |6scht alle Bander in den ausgewahlten Schachten der Bibliothek.

Wenn lhre Auswahl WORM-Béander umfasst, Uiberspringt Retrospect diese beim Ldschen.

Ausgewdhlte zum Laufwerk libertragen verschiebt die ausgewahlten Bander aus ihren
Schéachten in die Bandlaufwerke.

Alle entladen/Magazin auswerfen entladt Bander aus den Bibliotheklaufwerken und legt sie
wieder in ihren Schachten ab. AnschlieBend werden die Magazine der Bibliothek ausgeworfen,
sofern dies unterstttzt wird.

Reinigungsschacht legt den ausgewahlten Schacht als Reinigungsschacht fest. Retrospect
Uberspringt diesen Schacht bei der Suche nach Medien. Bei Bibliotheken mit Barcode-
Unterstiitzung erkennt Retrospect automatisch das CLN-kodierte Reinigungsband und verwendet
diesen Schacht bei Reinigungsvorgangen. Im Eigenschaftenfenster des Laufwerks bzw. des Bands
kénnen Sie festlegen, fiir wie viele Reinigungsvorgange ein Band verwendet und wie oft ein
Bandlaufwerk gereinigt werden soll. Siehe Reinigung von Bandlaufwerken.

Elemente initialisieren fordert die Bibliothek auf, den Status aller Elemente zu aktualisieren.
Verwenden Sie diesen Befehl, falls die Informationen im Fenster ,,Speichergeréte” nicht mit dem
aktuellen Status der Bibliothek (ibereinstimmen.

Unterstltzung des Import-/Export-Schachts

Einige Bibliotheken verfligen Uber separate Schachte, mit denen einzelne Bander in die Bibliothek
geladen oder aus der Bibliothek abgerufen werden kénnen, ohne dass die Verriegelung gedtffnet
werden muss. In Retrospect wird dieser Schacht als ,,Import-/Export-Schacht” bezeichnet. Er wird
auch ,Mail Slot“, ,I/E Element“ oder ,,Call Slot“ genannt. Wenn Import-/Export-Schachte vorhanden
und aktiviert sind, zeigt Retrospect sie als separate Schachte am Anfang der Liste an. Wenn Sie
Bander aus dem Quelllaufwerk oder einem beliebigen Schacht auf den Import-/Export-Schacht
ziehen, legt die Bibliothek das ausgewahlte Band in den Schacht. Wenn Sie ein Band in den
Schacht einlegen, wird ,Medium verfiigbar“ neben dem Import-/Export-Schacht angezeigt. Ziehen
Sie es bei Bedarf auf einen beliebigen Schacht oder ein Laufwerk in der Bibliothek.

Bei unbeaufsichtigter Ausfiihrung werden die Import-/Export-Schéchte nicht tGberprift. Legen Sie
daher kein Band in einen Import-/

Export-Schacht, wenn Sie es bei einem unbeaufsichtigten Vorgang, wie die Ausfihrung eines
Backup-Skripts, verwenden méchten.

Medien-Anforderung an die Bandbibliothek

Wéhrend manueller und automatisierter Vorgange durchsucht Retrospect die Bibliothek nach dem
entsprechenden Medium und Iadt das angeforderte Band. Wenn ein neues oder geléschtes Band
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bendtigt wird, ladt und verwendet Retrospect das erste verfiigbare Band.

Wenn Retrospect das angeforderte Band nicht finden kann, wird das Fenster zur Medien-
Anforderung angezeigt. Der Vorgang kann erst fortgesetzt werden, wenn Sie ein Medium einlegen.

Bei Medienanforderungen werden die Import-/Export-Schachte nicht Gberpriift.

Mediumfehler bei Bandbibliotheken

Von Retrospect erkannte Mediumfehler sind schwerwiegende Fehler, die alle laufenden Vorgénge
stoppen.

Bei Bandbibliotheken kénnen Sie die Option ,Nach fehlerhaftem Schreibvorgang autom. neues
Medium verwenden® von Retrospect aktivieren, um zu verhindern, dass alle Vorgange gestoppt
werden. Wenn diese Option aktiviert ist und Retrospect einen Mediumfehler erkennt, sucht es das
nachste verfligbare Band und verwendet dieses. Siehe Voreinstellungen ,,Behandlung®.

Wechselmedienverwaltung

Mit Hilfe der Wechselmedienverwaltung von Windows kénnen Sie Bandbibliotheken und andere
Speichergeréte in Verbindung mit der Backup-Funktion des Betriebssystems verwalten.

Da diese Funktion den Zugriff von Retrospect auf diese Gerate behindert, stoppt Retrospect diesen
Dienst standardmaBig, wenn es nach Geraten sucht. Wenn der Dienst gestoppt wurde, ist die
Wechselmedienverwaltung nicht mehr verfligbar. Legen Sie mit den Voreinstellungen ,,Behandlung
fest, wie Retrospect und die Wechselmedienverwaltung zusammenarbeiten sollen.

“

Verwendung von Retrospect und der Wechselmedienverwaltung

Wenn Sie mit Hilfe der Wechselmedienverwaltung andere Gerate als die von Retrospect
verwendeten verwalten méchten, kdnnen Sie Retrospect und die Wechselmedienverwaltung so
konfigurieren, dass Sie beide verwenden kdnnen.

Zundchst muissen Sie verhindern, dass Retrospect die Wechselmedienverwaltung deaktiviert.
AnschlieBend missen Sie in Windows die Wechselmedienverwaltung flr die Gerate deaktivieren,
die von Retrospect verwendet werden.

So legen Sie die Retrospect-Voreinstellungen fest:

1. Klicken Sie in der Navigationsleiste auf ,Einstellung>Voreinstellungen®.
2. Wahlen Sie ,Medien>Behandlung” im Listenfeld ,Voreinstellungen®.
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¥Yoreinstellungen
voreinstellungen fiir Retrospect, .,
Wihlen Sie eine Gruppe won Yoreinstellungen aus der Liste,

= Ausfihrung ¥Yoreinstellungen: Behandlung...
.qlllgemem [] Bander straffen
P_anung 2 Binder werdan autornatizch gestrafft, um langsare Netzwerk-Backups zu kompensieran, Betrift nur
Sicherheit Laubwerke der Typen Travan, OnStrearm und DiC 6000,
Start e

— Clients [] wechselmedien nicht auswerfen
Hinzufiigen Wachselmedien wihrend der Aushihrung nie autamnatisch auswerfen,
Benutzer-wiederherstellung [] Bander und Discs nach Beenden auswerfen

= Medium Mach dem Beenden werden alle Binder ader Discs ausgewarfen,
Léschung
Eehandiung Wechselmedienverwaltung stoppen
Anfarderung Stoppt die Wachselmedienvenvaltung won Windows, urm Kompatibilitit zum Bibliotheksrmanagermant
& ¥ 2u gewihraisten,
Uberpriifung

= Benachrichtigen [] mach Fehlerhaftem Schreibyvorgang autom. neues Medium verwenden
“Warnmeldungen Bei Werwendung einer Bandbibliothel: werden Backup-, Archivierungs- und Obertragungsvorgsngs
Pratokall nicht gestappt, urm Fehler in Medien zu melden,
E-Mail [ &sP1 for die Kommunikation mit Geraten verwanden
Berichte Fallz installiet, wird ASPI anstelle won MT-Passthrough werwendat, Anderungen an dizser
Updates ‘oreinstellung werden nach dem nichsten Start widisam,

Deaktivieren Sie die Option ,Wechselmedienverwaltung stoppen®.
Klicken Sie auf ,,OK“.

So stellen Sie die Windows-Geréateeigenschaften ein:

Offnen Sie die Konsole fiir die Windows-Wechselmedienverwaltung.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf jedes Geréat, dass Sie fir Retrospect reservieren
md&chten, und wahlen Sie ,,Eigenschaften”.

Klicken Sie auf das Register ,,Allgemein“ und deaktivieren Sie die Option ,Bibliothek aktivieren“
oder ,Laufwerk aktivieren®.

Bei Bibliotheken miissen Sie moglicherweise die Bibliothek selbst und die dazugehdrigen
Laufwerke deaktivieren.

Klicken Sie auf ,,OK“ und schlieBen Sie die Konsole.

Haltbarkeit der Medien und Aufbewahrung

Die Haltbarkeit der verwendeten Medien hangt zu einem groBen Teil davon ab, wie sie aufbewahrt
und gepflegt werden. Die Medien sollten trocken, bei mittleren Temperaturen und staubfrei
aufbewahrt werden, um eine Beschédigung und damit einen Verlust der Medienintegritat oder von
Daten zu verhindern.

Der argste Feind von magnetischen Medien ist Feuchtigkeit. Optische Medien werden besonders
durch Hitze und Staub in Mitleidenschaft gezogen. Sie kénnen Verbiegungen bzw. Kratzer
verursachen. Setzen Sie die Medien keinem direkten Sonnenlicht aus und bewahren Sie sie nicht in
der Nahe von Heizkdrpern oder anderen Warmequellen auf. Vermeiden Sie extreme
Temperaturschwankungen. Durch Partikel in der Luft, z. B. Staub oder Zigarettenrauch, kénnen die
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Medien ebenfalls beschadigt werden.

FUr Bander werden Schmierstoffe verwendet. Bei hdufiger Benutzung der Bander werden diese
Schmierstoffe aufgrund der mechanischen Beanspruchung beim Abtasten des Bandes
aufgebraucht. Dadurch kann es zu einer Besch&digung der Bander kommen. Ein Band kann
mehrere tausend Mal abgetastet werden. Bei jeder Verwendung des Bandes finden allerdings
mehrere Abtastvorgénge statt.

Idealerweise werden die Bander in einem feuergeschutzten und klimatisierten Raum aufbewahrt.
Bewahren Sie die Bander zumindest in einem Schrank oder Schreibtisch in ihrer urspriinglichen
Verpackung auf.

Mehrere Backup-Gerate

Wahrend eines Backup-Vorgangs sucht Retrospect in den verfligbaren Backup-Geraten nach dem
geeigneten Medium. Wenn die Speicherkapazitat des Mediums erschopft ist oder Retrospect aus
anderen Griinden ein anderes Medium benétigt, sucht es nach verfligbaren Laufwerken. So kénnen
Sie flr ein Backup zwei Laufwerke verwenden: Eines mit dem von Retrospect erwarteten Band und
ein weiteres mit einem leeren Band, das verwendet wird, wenn beispielsweise wahrend eines
néchtlichen Backups das erste Band vollstédndig beschrieben wird. Es muss sich um &hnliche
Geréate handeln, z. B. um zwei Travan-Laufwerke.

Mit dem Zusatzprodukt ,Advanced Tape Support“ kann Retrospect mehrere Laufwerke gleichzeitig
nutzen. Wenn Sie zwei Bandlaufwerke oder eine Bandbibliothek mit mehreren Laufwerken
verwenden, kann Retrospect Daten auf beide Laufwerke gleichzeitig sichern (vorausgesetzt, dass
die Backups unterschiedliche Quellen haben). Weitere Informationen finden Sie unter Ausfiihrung
mehrerer Vorgange gleichzeitig.

NAS-Gerate (Network Attached Storage)

Retrospect und NAS-Gerate (Network Attached Storage) kdnnen auf verschiedene Art
zusammenarbeiten. Sie konnen Retrospect oder die Retrospect Client-Software auf dem NAS-
Gerat installieren oder das NAS-Gerat als Backup-Ziel zum Speichern von Daten in Platten-
Backup-Sets verwenden.

Backup auf ein NAS-Geréat

Retrospect verwendet NAS-Gerate wie jedes andere Netzwerk-Volume. Wenn Sie im Windows-
Explorer auf das Gerét zugreifen kdnnen, kann Retrospect es als Ziel verwenden.

Um ein NAS-Gerét als Backup-Zielgerat zu verwenden, erstellen Sie ein Platten-Backup-Set und
wahlen Sie das NAS-Volume als Medium aus.

Windows-basierte NAS-Gerate sichemn

Wenn Sie viele Daten auf einem NAS-Gerat speichern, sollten Sie ein Backup erstellen. Sie kdnnen
das NAS-Gerét als Netzwerk-Volume sichern (siehe Microsoft-Netzwerk-Volumes). Dies ist jedoch
nicht die beste Methode.

Retrospect, Inc. empfiehlt, dass Sie Retrospect oder die Retrospect Client-Software auf dem NAS-
Gerét installieren und ein lokales bzw. ein Remote-Backup mit Retrospect durchfiihren.

Auf dem NAS-Gerat muss folgende Software installiert sein, damit Retrospect ausgefiihrt werden

CHAPTER 4 - HARDWARE 67



kann:

= Windows Server
= Retrospect Single Server oder Retrospect Multi Server

Auf dem NAS-Gerat muss folgende Software installiert sein, damit die Retrospect Client-Software
ausgefihrt werden kann:

= Windows Server

Der Backup-Computer erfordert flir das Sichern des NAS-Clients Retrospect Multi Server oder
Retrospect Single Server mit einer Server-Client-Lizenz.

Windows-basierte NAS-Geréate fur Retrospect vorbereiten

Damit Retrospect auf einem NAS-Gerat installiert und ausgefihrt werden kann, missen Sie das
Gerate remote mit den Windows-Terminaldiensten oder mit der Funktion Remotedesktop bedienen
kénnen.

So installieren Sie Retrospect:

Stellen Sie mit den Terminaldiensten oder mit Remotedesktop eine Verbindung zum NAS-Gerét her.

Erstellen Sie ein Backup-Administratorkonto auf dem NAS-Gerat und weisen Sie ihm
Administratorrechte zu.

. Wechseln Sie zum Backup-Administratorkonto.
Kopieren Sie das Retrospect-Installationsprogramm auf das NAS-Geréat.
Installieren Sie Retrospect.

So richten Sie Retrospect ein:

Stellen Sie mit den Terminaldiensten oder mit Remotedesktop eine Verbindung zum NAS-Gerat her.
Melden Sie sich mit dem Backup-Administratorkonto an.
Starten Sie Retrospect.

Beim ersten Starten von Retrospect wird der Einflihrungsassistent angezeigt.

. Aktivieren Sie im Benutzerkonto-Fenster die Option ,,Retrospect immer unter dem angegebenen
Benutzer ausfihren® und geben Sie den Benutzer, ein Kennwort und die Doméne an.
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Einfiihrung in Retrospect

Welches Benutzerkonto?

Urn Server {einschlieflich 0L und Exchange) sichern zu kénnen, muss Retrospect
unter einem Benutzerkonto laufen, das (ber Administratorzugriff auf alle
Ressourcen verflgt, Andernfalls wird Retrospect unter dem lokalen Systemkonto
laufen, wenn es automatisch gestartet wurde, und unbeaufsichtigte Backups von
Datenbanken und Metzwerk-Ressourcen sind dann nicht maglich.

{®) Retrospect immer unter dem angegebenen Benutzer ausFibren

Eenuktzer: I

Eennwart: |

Anmelden bei: |

() Retrospect unter dem angemeldeten Benutzer ausfiihren

Retrospect

Dieser Benutzer muss tiber Administratorrechte fir alle Netzwerkressourcen und SQL/Exchange-
Server verfiigen, auf die Sie zugreifen méchten.

Weitere Informationen zum Retrospect-Benutzerkonto und zum Andern der Anmeldeinformationen
finden Sie unter Voreinstellungen ,,Sicherheit”.

Klicken Sie auf ,,OK“.

Damit Retrospect unter dem Backup-Administratorkonto gestartet werden kann, missen Sie die
Retrospect-Sicherheitseinstellungen dndern, auch dann, wenn die aktuelle Sitzung getrennt wurde.

So andern Sie die Retrospect-Sicherheitseinstellungen:

Starten Sie Retrospect auf dem NAS-Gerat.
Klicken Sie auf ,Einstellung>Voreinstellungen®.
Wabhlen Sie die Sicherheitseinstellung in der Kategorie ,,Ausfiihrung®.
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o

¥Yoreinstellungen
voreinstellungen fiir Retrospect, .,
Wihlen Sie eine Gruppe won Yoreinstellungen aus der Liste,
= Ausfiihrung Yoreinstellungen: Sicherheit...

Allgernein

Draz Kennwwart wird banitigh, um Retraspect manuell zu starten, Ein Kennwort beeinflusst nicht dis

Start autornatische AusRihrng won Skripts.
= Clients
Hinzuftigen Retrospect nach 15 Minuten ohne Benutzereingabe sperren

Benutzer-wiederherstellun
5 () Retrospect unter dem angemeldeten Benutzer ausfihren

= Medium
Léisch Beimn autornatizchen Start wird Retrospect unter dern lokalen Systembaonto ausgefihrt,
Oschung Unbeaufsichtigte Backups von Datenbanken und Metzwerk-Ressourcen sind nicht miglich,
Eehandlung
Anfarderung (%) Retrospect immer unter dem angegebenen Benutzer ausfihren
Uberprifung U Server (ginschliefilich S5L und Exchange) sichern zu kinnen, russ Retrospect unter ainem
: S Benutzerkonto laufen, das dber Administratorzugrift auf alle Ressourcen verfiigt,
= Benachrichtigen
Warnmeldungen Benutzet: Retrospect Backup Admin
Protokol
E-Mail Kenmwork: TTITITTITIIIY]
Berichte Anmelden bei: I ghostrider|
Updates

[] Retrospect in Terminaldienstesitzung ausfihren

Autormnatisch gestartet |5uft Retrospect unter dem angegebenen Benutzer in einer
Terminaldienstesitzung, Falls eine solche verfiigbar ist.

Vergewissern Sie sich, dass die Option ,,Retrospect in Terminaldienstesitzung ausfihren®
ausgewahlt ist.

Starten Sie Retrospect neu, damit diese Anderung wirksam wird.

Von nun an missen Sie sich nur noch unter dem Backup-Administratorkonto anmelden, wenn Sie
auf Retrospect auf dem NAS-Gerét zugreifen mdchten.

FUr die Terminaldienste bzw. Remotedesktop muss der Server so konfiguriert sein, das eine
getrennte Sitzung nicht wegen Zeitliberschreitung beendet wird.

So konfigurieren Sie das Benutzerkonto:

Wabhlen Sie unter ,Computerverwaltung” in der Systemsteuerung die Option ,Benutzer”.
Zeigen Sie die Eigenschaften des Backup-Administratorkontos an.

Klicken Sie auf das Register ,,Sitzungen“ und wahlen Sie ,Nie” im Listenfeld ,,Getrennte Sitzung
beenden®.

So legen Sie die Verbindungseigenschaften fest:

Offnen Sie in der Systemsteuerung den Ordner ,Verwaltung®.
Wahlen Sie , Terminaldienstekonfiguration® in der Systemsteuerung.

Wahlen Sie ,Verbindungen®, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf ,RDP-Tcp“ und wahlen Sie
sEigenschaften”.

Klicken Sie auf das Register ,Sitzungen“ und stellen Sie sicher, dass ,,Benutzereinstellungen
Uberschreiben” nicht aktiviert ist.
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Wenn Sie sich von der Terminaldienstesitzung abmelden, werden alle laufenden Anwendungen
beendet, einschlieBlich Retrospect. Wenn Retrospect 1duft und Sie das Sitzungsfenster schlieBen
mdchten, trennen Sie die Verbindung zu der Terminaldienstesitzung, aber lassen Sie die Sitzung
aktiv. Wenn Sie erneut eine Verbindung herstellen, ist dieselbe Sitzung noch aktiv und Retrospect
wird davon nicht beeintréchtigt.

Windows-basierte NAS-Geréate fur Retrospect Client vorbereiten

Damit die Retrospect Client-Software auf einem NAS-Gerat installiert und ausgefihrt werden kann,
missen Sie das Gerate remote mit den Windows-Terminaldiensten oder mit der Funktion
Remotedesktop bedienen kdnnen.

So installieren Sie Retrospect Client:

Stellen Sie mit den Terminaldiensten oder mit Remotedesktop eine Verbindung zum NAS-Gerat her.

Erstellen Sie ein Backup-Administratorkonto auf dem NAS-Gerat und weisen Sie ihm
Administratorrechte zu.

. Wechseln Sie zum Backup-Administratorkonto.
Kopieren Sie das Retrospect Client-Installationsprogramm auf das NAS-Gerat.
Installieren Sie Retrospect Client.

Merken Sie sich das Kennwort und starten Sie das NAS-Gerét neu.

Sie kénnen nun von Retrospect auf das NAS-Gerat zugreifen. Informationen hierzu finden Sie im
Abschnitt Arbeiten mit Client-Computern.

NAS-Gerate einbinden

Wenn Retrospect auf einem NAS-Gerat lauft, das mehrere Netzwerkschnittstellen hat, konnen Sie
festlegen, dass Retrospect eine bestimmte Schnittstelle fir einige oder alle Backup-Clients
verwendet, um das Management des Netzwerkverkehrs zu vereinfachen.

Weitere Informationen finden Sie unter Schnittstellen.

Wenn Retrospect Client auf einem NAS-Geréat l1auft, das mehrere Netzwerkschnittstellen hat,
kénnen Sie festlegen, dass Retrospect Client eine bestimmte Schnittstelle verwendet.
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Chapter 5

Manuelle Vorgange

= Backup

= Archivieren

= Wiederherstellen

= Duplizieren

= Backup-Sets Ubertragen

= Snapshots Ubertragen

» Manuelle Vorgange steuern

Als manuelle Vorgange werden die Vorgénge bezeichnet, die manuell gestartet und sofort
ausgefihrt werden. Folgende Vorgénge kénnen manuell ausgefihrt werden: Backups,
Archivierungen, Wiederherstellungen, Duplizierungen und zwei Ubertragungsarten. In diesem
Kapitel wird jeder einzelne Vorgang detailliert beschrieben.

Wenn Sie nur gelegentlich Backups durchfiihren missen, sind die manuellen Vorgénge
ausreichend. Wenn Sie regelmaBig mehrere Volumes sichern, automatisieren Sie diese Aufgaben
am besten mit Skripts. Dieses Kapitel gibt eine gute Einflhrung in Retrospect, unabhéangig davon,
ob Sie manuelle Vorgange oder Skripts ausflihren méchten.

Backup

In diesem Abschnitt wird das Ausfiihren eines manuellen Backups mit Retrospect erklart. Die im
Folgenden beschriebenen Backup-Verfahren liefern alle Informationen, die Sie fir die effiziente
Sicherung aller Dateien benétigen.

Bevor Sie mit Retrospect ein Backup erstellen, Gberprifen Sie, ob Ihr Backup-Gerat am Computer
richtig angeschlossen ist und ob Ihre Backup-Medien (Béander, Platten oder Discs) wertvolle Daten
enthalten, die nicht Uberschrieben werden diirfen.

Ihnen stehen zwei Mdglichkeiten zur Verfiigung, ein manuelles Backup einzurichten. Lassen Sie
sich vom Retrospect Backup-Assistenten durch das Einrichten des Backups filhren, oder richten
Sie das Backup im erweiterten Modus selbst ein. Der erweiterte Modus bietet lhnen mehr
Einstellungsmdéglichkeiten als der Assistent. Weitere Informationen finden Sie unter:

= Sichern mit Unterstlitzung des Assistenten

= Vom Assistenten- in den erweiterten Modus wechseln
= Backup im erweiterten Modus durchftihren

= Vom erweiterten in den Assistentenmodus wechseln

Wéhrend des ersten Backups sichert Retrospect sowohl im Assistenten- als auch im erweiterten
Modus alle ausgewé&hlten Dateien. Bei nachfolgenden Backups sichert Retrospect, solange Sie
nichts anderes angeben, nur die Dateien, die im Ziel-Backup-Set nicht bereits vorhanden sind, d. h.
neue oder seit dem letzten Backup geéndere Dateien. Retrospect nennt diesen Vorgang
sinkrementelles Backup® und die zugrunde liegende Technologie ,,Progressive Backup®. Wenn Sie
also haufig sichern, missen bei jedem Backup-Vorgang nur wenige Dateien kopiert werden. Das
spart Zeit und Speicherplatz auf den Backup-Medien.
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Sichern mit UnterstUtzung des Assistenten

Mit dem Backup-Assistenten ist es leicht, Einstellungen flir manuelle Backup-Vorgange
einzurichten oder zu andern. Zum Starten des Backup-Assistenten klicken Sie in der
Navigationsleiste auf ,,Backup” und anschlieBend auf die Schaltflache ,Backup®.

Wenn Sie noch kein Backup durchgefihrt oder beim letzten Mal den Assistenten verwendet haben,
erscheint das BegruBungsfenster des Backup-Assistenten.

Falls das Backup-Uberincksfenster des erweiterten Modus angezeigt wird, klicken Sie auf ,,Zum
Assistenten wechseln®.

BegriiBungsfenster

Wenn Sie zum ersten Mal ein Backup einrichten, klicken Sie auf ,,Weiter”, um den Backup-
Assistenten zu verwenden. Méchten Sie das Backup ohne die Unterstiitzung des Assistenten
einrichten, klicken Sie auf ,,In den erweiterten Modus wechseln“. Weitere Informationen finden Sie
unter Backup im erweiterten Modus durchfihren.

mi& Backup-Assistent

Willkommen beim Retrospect-Backup-Assistenten...

Sie kinnen mit dem Assistenten jetzt ein Backup durchFibren oder
Backups planen, die regelmalig automatisch ausgefihrt werden sollen.

Klicken Sie auf In den erweiterten Modus wechseln, wenn Sie
den Assistenten verlassen und Thr Backup unter Yerwendung der
erweiterten Optionen von Retrospect einrichten mibchten.

Rﬂtl’ﬂﬁﬂ&ﬁt In den erweiterken Modus wechseln

Wenn Sie bereits friher ein Backup eingerichtet hatten, zeigt das BegrtiBungsfenster Ihre aktuellen
Einstellungen an. Weitere Informationen finden Sie unter Backup-Einstellungen bearbeiten.

Zu sichernde Elemente auswahlen

Klicken Sie auf die Option, die beschreibt, was Sie sichern méchten. Abhangig davon, welche
Retrospect Edition Sie einsetzen, variieren die Optionen etwas.
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m& Backup-Assistent

YWas soll gesichert werden?

%) arbeitsplatz
() Arbeitsplatz und Computer aus der Metzwerlkumgebung
() Mur Computer aus der Netzwerkumgebung

(3 Ieh mifichte auswahlen

Retrospect

< Zuriick, ] [ \Weiter = ] [ Jetzt skarten ] [ Abbrechen ]

= Dokumente und Einstellungen (nur bei Retrospect Desktop) sichert den Ordner
»Dokumente und Einstellungen“ mit den benutzerspezifischen Ordnern, z. B. , Eigene
Dateien®, , Eigene Bilder“, ,Eigene Musik“, ,Favoriten“ und ,,Desktop*.

= Arbeitsplatz sichert den lokalen Computer.

= Arbeitsplatz und Computer aus der Netzwerkumgebung sichert den lokalen Computer und
alle angemeldeten Retrospect Client-Computer.

= Nur Computer aus der Netzwerkumgebung (nicht in Retrospect Desktop) sichert alle
angemeldeten Retrospect Client-Computer.

* Ich mochte auswahlen erlaubt lhnen, auf dem lokalen Computer, den angemeldeten
Retrospect Client-Computern und den Netzwerk-Volumes die Laufwerke bzw. Ordner
auszuwéhlen, die gesichert werden sollen.

Retrospect Clients hinzufiigen

Wenn Sie ,,Arbeitsplatz und Computer aus der Netzwerkumgebung“ oder ,,Nur Computer aus der
Netzwerkumgebung® auswahlen, werden die Daten aller Retrospect Client-Computer gesichert, die
zur Zeit des Backups angemeldet sind.

Mochten Sie jetzt Retrospect Clients anmelden, klicken Sie auf ,,Clients hinzufligen“. Weitere
Informationen zur Installation, Konfiguration und zum Anmelden von Client-Computern finden Sie
inVernetzte Client-Computer.

Bestimmte Laufwerke oder Ordner auswahlen

Wenn Sie ,Ilch méchte auswéhlen” im Fenster ,Was soll gesichert werden“ aktiviert haben, haben
Sie jetzt die Mdglichkeit, bestimmte Laufwerke oder Ordner auszuwéhlen, die gesichert werden
sollen.
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m& Backup-Assistent

YWas soll gesichert werden?

Wahlen Sie die Laufwerke oder Ordner aus, die Sie sichern méchten, und klicken
Sie auf Weiter, um Fortzufahren.

Klicken Sie auf Clients hinzufiigen, um Clients anzumelden. Klicken Sie auf
Metzwerk-¥olumes hinzufiigen, um Netzwerk-Yolumes hinzuzufigen.

W ahlen Sie ein Laufwerk und klicken Sie auf Ordner anzeigen, wenn Sie
bestimmte Ordner FOr das Backup auswahlen machten.

= =] 3 Arheitsplatz
& System (2]

(= Daten (D1
=1 Metzwerkungebung
23 Backup-Clients

Rﬂtmspﬂt Clients hinzufigen. .. ] [MEtzwerk-'l.r'Dlumes hinzufﬂgen...] [Qrdner anzeigen... ]
(o ) Cis ] e

Klicken Sie auf ein Element (Laufwerk oder Ordner), um es auszuwéhlen. Dadurch wird die Auswahl
anderer Laufwerke oder Ordner aufgehoben. Halten Sie die Strg-Taste gedrickt und klicken Sie auf
ein Element (Laufwerk oder Ordner), um es auszuwahlen, ohne die Auswahl der bereits
ausgewahlten Laufwerke und Ordner aufzuheben. Halten Sie die Umschalttaste gedrtickt und
klicken Sie auf ein Element, um alle Elemente zwischen der aktuellen Auswahl und dem Element,
auf das Sie bei gedriickter Umschalttaste geklickt haben, auszuwahlen.

Sie kénnen Laufwerke und Ordner aus jedem der im Fenster aufgefiihrten Container auswahlen:
Arbeitsplatz, Netzwerkumgebung, Backup-Clients und Quellgruppen. Es ist auch mdglich, einen
oder mehrere Container selbst auszuwahlen, wenn deren gesamter Inhalt gesichert werden soll.

= Wenn Sie dem Container ,Backup-Clients“ Retrospect Clients hinzufiigen mdchten, klicken Sie
auf ,,Clients hinzufiigen®.

= Soll der Container ,,Netzwerkumgebung® weitere Netzwerk-Volumes aufnehmen, klicken Sie auf
»Netzwerk-Volumes hinzufligen®.

= Um die Ordner eines Laufwerks anzeigen zu lassen, missen Sie das Laufwerk auswahlen und
auf ,,Ordner anzeigen® klicken.

Weitere Informationen finden Sie unter Container.
Zu sichernde Dateitypen auswahlen

Aktivieren Sie die Dateitypen, die gesichert werden sollen. Wenn Sie alle Optionen aktivieren,
werden abgesehen von den Cache-Dateien alle Dateien gesichert.

Einige der Optionen wirken bei Windows-Computern anders als bei Mac OS- und Linux-
Computern. Die folgenden Erkldrungen beziehen sich auf Windows-Computer. Was diese
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Optionen auf anderen Betriebssystemen bewirken, wird unter Integrierte Selektoren
beschrieben.

s Backup-Assistent

Retrospect
< Zurick_] [_wieiter > t sta

Welche Dateitypen sollen gesichert werden?

Diokumente und Einstelungen
Betriebssystern und Programme
Bilder

Musik:

Yideos

Cffice-Dokumente

Alle anderen Dateien
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Dokumente und Einstellungen sichert den Ordner ,Dokumente und Einstellungen“ mit den
benutzerspezifischen Ordnern ,,Eigene Dateien®, ,Favoriten“, ,,Anwendungsdaten“ und
,Desktop“.

Bei Windows 9x-Systemen wird mit ,,Dokumente und Einstellungen® auch der Ordner ,,Profiles”
gesichert.

Betriebssystem und Programme sichert Systemdateien, wie den Windows-Ordner und den
Systemstatus. AuBerdem werden Programmdateien gesichert. Dazu gehéren der vollstandige
Ordner ,Programme” sowie Dateien mit bekannten Dateierweiterungen (.exe und .dll), die sich
an einem beliebigen Speicherort auf der Quelle befinden kénnen.

Wenn Sie ,,Betriebssystem und Programme* nicht auswahlen, andert Retrospect einige der
Standard-Ausflihrungsoptionen. Retrospect deaktiviert die Optionen ,,Backup des
Systemstatus” und ,,Ordnersicherheitsinformationen von Workstations sichern®. Weitere
Informationen hierzu finden Sie unter Windows-System-Optionen und Windows-
Sicherheitsoptionen.

Bilder sichert den Ordner ,,Eigene Dateien\Eigene Bilder” fiir alle Benutzer. Zudem werden
Dateien mit gebrauchlichen Bilddatei-Erweiterungen (z. B. .jpg) gesichert, die sich an einem
beliebigen Speicherort auf der Quelle befinden kdnnen. Dateien in den Ordnern ,Windows" und
»~Programme” werden dabei nicht berlicksichtigt.

Musik sichert den Ordner ,,Eigene Dateien\Eigene Musik" fir alle Benutzer. Zudem werden
Dateien mit gebrauchlichen Musikdatei-Erweiterungen (.wma, .mp3 usw.) gesichert, die sich an
einem beliebigen Speicherort auf der Quelle befinden kénnen. Dateien in den Ordnern
»~Windows*“ und ,Programme” werden dabei nicht berlicksichtigt.

Videos sichert den Ordner ,Eigene Dateien\Eigene Videos*® firr alle Benutzer. Zudem werden
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Dateien mit gebrauchlichen Videodatei-Erweiterungen (z. B. .mov) gesichert, die sich an einem
beliebigen Speicherort auf der Quelle befinden kénnen. Dateien in den Ordnern ,,Windows* und
»~Programme* werden dabei nicht berlicksichtigt.

= Office-Dokumente sichert Microsoft Office-Dokumente, Microsoft Outlook-Daten und Adobe
PDF-Dateien, die sich an einem beliebigen Speicherort auf der Quelle befinden kénnen. Dateien
in den Ordnern ,Windows" und ,,Programme” werden dabei nicht berlicksichtigt.

= Alle anderen Dateien sichert alle Dateien, die von den anderen Auswahlmdéglichkeiten nicht
erfasst werden.

= Die Optionen ,Dokumente und Einstellungen® und ,,Betriebssystem und Programme*” stehen
nicht zur Verfiigung, wenn Sie einen Ordner sichern.

Backup-Ziel-Gerat wahlen

Sie kénnen lhr Backup auf jedem von Retrospect unterstiitzten Gerat speichern. Dazu gehéren
Band- und CD/DVD-Laufwerke sowie Festplatten. Wahlen Sie eine der folgenden Optionen:

= Band, CD, DVD
= Festplatten auf dem lokalen Computer oder im Netzwerk

Wahlen Sie ,,Band” oder ,,CD/DVD*, zeigt Retrospect Ihnen die entsprechenden verfliigbaren Geréte
an. Wahlen Sie das Gerat, auf das Sie sichern méchten, und klicken Sie auf ,Weiter".

Haben Sie die Festplatten gewé&hlt, listet Retrospect die lokalen Festplatten und alle Netzwerk-
Volumes aus dem Container ,Netzwerkumgebung” auf.

Mochten Sie ein Netzwerk-Volume hinzufligen, doppelklicken Sie auf ,Netzwerkumgebung®,
navigieren zu dem gewinschten Volume, wahlen es aus und klicken auf ,,Hinzufligen®. Geben Sie
bei Bedarf einen Anmeldenamen und ein Kennwort fiir das Volume ein und klicken Sie auf ,,OK".

Wenn Sie Retrospect so eingerichtet haben, dass es sich als Benutzer mit den fiir das
Netzwerk-Volume erforderlichen Rechten anmeldet, werden Sie nicht mehr aufgefordert, sich
anzumelden. Weitere Informationen finden Sie unter Voreinstellungen ,,Sicherheit”.

Um einen Ordner auf einem lokalen oder Netzwerk-Laufwerk anzugeben, wahlen Sie das Laufwerk
aus und klicken Sie auf ,,Durchsuchen®. Navigieren Sie zu dem Ordner, der gesichert werden soll,
und klicken Sie auf ,,OK“.

Backup-Zeitpunkt wahlen
Soll das Backup sofort gestartet werden, wéhlen Sie ,,Jetzt".
Soll das Backup gemaB einem Plan ausgefiihrt werden, wéhlen Sie ,Spater”.

Die Schritte, die zum Aufsetzen eines Backup-Plans notwendig sind, werden im Kapitel Backup-
Skript im Assistentenmodus erstellen unter Backup-Zeitpunkt wahlen beschrieben.

Das Backup-Set benennen
Ein Backup-Set besteht aus einer oder mehreren Platten, Bandern oder CD/DVD-Discs, auf die lhre
gesicherten Daten gespeichert werden. Wenn der Speicherplatz auf dem ersten Medium eines

Backup-Sets nicht mehr ausreicht, fragt Retrospect nach einem neuen Medium und fligt es dem
Backup-Set als neues Segment hinzu.
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Geben Sie den Backup-Set-Namen an oder verwenden Sie den von Retrospect vorgegebenen
Standardnamen. Wenn Sie bereits Backup-Sets erstellt haben, kénnen Sie das Kontrollkastchen
»~vYorhandenes verwenden® aktivieren und ein Backup-Set in der Liste wéhlen.

mi& Backup-Assistent

Backup-Set benennen

aeben Sie einen Mamen Flr das Backup-3et ein {oder verwenden Sie den
Standardnamen) und klicken Sie auf Weiter, umn Fortzufabren.,

Barckup-Set-Mame:

< Zuriick, ] [ \Weiter = Jetzk skarten abbrechen

Das Kontrollkastchen ,Vorhandenes verwenden* erscheint nur, wenn Sie bereits liber Backup-
Sets verfligen.

Komprimierung einstellen

Klicken Sie auf ,Ja“, um bei diesem Backup eine Datenkomprimierung durchzufihren.
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Sollen Thre Daten komprimiert werden?

Durch das Kamprimieren von Backup-Daten kinnen Sie den Speicherplatz besser

ausnutzen, Sie missen jedoch mit einer geringeren Geschwindigkeit rechnen,

Sollen die Backups komprimiert werden?
Omn
@ Mein

Retrospect
[ < Zuriick, ] [ \Weiter = ] [ Jetzt skarten ] [ Abbrechen ]

Mit der Datenkomprimierung sparen Sie Platz im Backup-Set, da die Dateien vor dem Kopieren in
das Backup-Set komprimiert werden. Bei der Wiederherstellung werden die Dateien automatisch
wieder dekomprimiert.

Wie viel Platz beim Komprimieren eingespart wird, ist abh&ngig von der Art der komprimierten
Dateien. Textdateien kdnnen gut komprimiert werden, Programm- und Systemdateien dagegen
nicht.

Backups mit Datenkomprimierung und Wiederherstellungen von komprimierten Backups bendétigen
mehr Zeit.

Wenn lhr Bandgeréat Uber eine eingebaute Hardware-Datenkomprimierung verfugt, schaltet
Retrospect die Software-Komprimierung aus und nutzt immer die schnellere Hardware-
Komprimierung.

Backup-Set-Sicherheitsoptionen festlegen

Dieses Fenster erméglicht es Ihnen, ein Kennwort anzugeben, mit dem der Zugriff auf das Backup-
Set eingeschrénkt werden kann. AuBerdem kdnnen Sie die Backup-Set-Daten verschlisseln und
auf diese Weise eine héhere Sicherheit gewahrleisten.

Die Datenverschlisselung erhéht die Backup-Dauer.
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m& Backup-Assistent

[ < Zuriick, ] [ \Weiter = ] [ Jetzt starten ] [ Abbrechen ]

Soll Thr Backup-Set verschlisselt werden?

Sicherheitsrichtlinien fir dieses Backup-Set Festlegen.
Backup-5et-Sicherheit

Retrospect

Wahlen Sie eine Option im Listenfeld ,,Backup-Set-Sicherheit”.

Keine bietet keinen Kennwortschutz und verschlisselt Backup-Set-Daten nicht.

Nur Kennwort bietet Kennwortschutz fir das Backup-Set. Gespeicherte Daten werden nicht
verschlisselt.

SimpleCrypt bietet Kennwortschutz und verschlisselt Backup-Set-Daten im Retrospect-
eigenen Verschlisselungsformat.

DES bietet Kennwortschutz und verschliisselt Backup-Set-Daten gemaB der DES-Spezifikation
(Data Encryption Standard).

AES-128 bietet Kennwortschutz und verschlisselt Backup-Set-Daten gemaB der AES-
Spezifikation (Advanced Encryption Standard, 128 Bit).

AES-256 bietet Kennwortschutz und verschlisselt Backup-Set-Daten geméan der AES-
Spezifikation (Advanced Encryption Standard, 256 Bit). AES-256 bietet die beste Kombination
aus Sicherheit und Geschwindigkeit.

Bei einem kennwortgeschiitzten oder verschlisselten Backup-Set kénnen diese Einstellungen
nicht mehr riickgéngig gemacht werden. Wenn Sie Ihr Kennwort vergessen, kdnnen Sie nicht
mehr auf das Backup-Set zugreifen.

Wenn Sie ein Kennwort eingegeben haben und Retrospect sich das Kennwort fir bestimmte
Zugriffe merken soll, wahlen Sie die gewlinschte Option im Listenfeld aus.
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Kennwort fiir jeden Zugriff merken speichert das Kennwort fir die Verwendung bei allen
manuellen und automatisierten Vorgéangen.

Kennwort fiir Skript-Zugriff merken (Standard) speichert das Kennwort nur fir die
Verwendung bei automatisierten Vorgdngen. Wenn das Backup-Set beispielsweise als Ziel fir
Uber Nacht ausgefiihrte Backups-Skripts verwendet wird, muss das Kennwort nicht manuell
eingegeben werden.

Kennwort nicht merken erfordert die Eingabe des Kennworts flr jede Art von Zugriff auf das
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Backup-Set. Beispielsweise ist das Sichern von Daten in dieses Backup-Set oder die Anzeige
seiner Eigenschaften nur méglich, wenn das Kennwort eingegeben wird. Sie missen das
Kennwort nur einmal eingeben. Es bleibt so lange gililtig, bis Sie Retrospect beenden.
= Sie k6nnen die Einstellungen zum Merken des Kennworts spéter dndern. Dazu missen Sie die
Eigenschaften des Backup-Sets dndern. Weitere Informationen finden Sie unter Backup-Sets
konfigurieren.
Ausdiinnungsoptionen fiir Festplatten-Backups

Bei der Sicherung in ein neues Platten-Backup-Set mit einer Festplatte als Ziel kénnen Sie
festlegen, was Retrospect machen soll, wenn die Festplatte voll ist.

Sie kdnnen die Ausdiinnungsoptionen fir ein Platten-Backup-Set jederzeit andern oder
deaktivieren. Weitere Informationen finden Sie unter Register ,,Optionen®.

= Nach einem neuen Datentréger fragen: Wenn der Backup-Datentréager voll ist, fragt
Retrospect nach einem neuen Datentréager fir die Si