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Chapter 1

Novedades

Este documento contiene informaci—n importante acerca de Retrospect para Mac. LŽalo
con atenci—n.

El sitio web de Retrospect se actualiza de forma peri—dica con la informaci—n m‡s reciente
sobre compatibilidad con Retrospect y productos relacionados, lo que incluye:

� Retrospect Soporte

� Actualizaciones de Retrospect

� Notas de versi—n

� Rendimiento mejorado

� Informes mejorados

� Alta resistencia de la red

� Otras mejoras

� Correcci—n de errores

Rendimiento mejorado
Las nuevas versiones de Retrospect son significativamente m‡s r‡pidas en ‡reas clave.
Las copias de seguridad y las restauraciones tardan bastante menos tiempo en muchas
ocasiones, y otras caracter’sticas potentes como la limpieza de datos y la transferencia de
copias instant‡neas se ejecutan a velocidad rel‡mpago. Ya estŽ protegiendo sistemas
Mac, Windows o Linux systems, sentir‡ la capacidad del nuevo Retrospect.

Funcionamiento
Mejoras en v9.5 (Win) y
v11.5 (Mac)

Copias de seguridad con motor Mac Hasta un 50% m‡s r‡pido

Restaurar con motor Mac Hasta un 350% m‡s r‡pido

Crear instant‡nea durante la copia de seguridad de
cliente Windows

Hasta un 200% m‡s r‡pido

Copiar la copia de seguridad en Mac Hasta un 200% m‡s r‡pido

Transferir instant‡nea en Windows Hasta un 200% m‡s r‡pido

Escanear en Mac, Windows y Linux Hasta un 50% m‡s r‡pido

Arreglos en Mac y Windows Hasta un 200% m‡s r‡pido
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Arreglos mejorados

La limpieza de datos es una de las caracter’sticas m‡s potentes de Retrospect. Usando la
limpieza, puede reducir el tama–o de sus copias de seguridad manteniendo copias de
hace meses o a–os, todo esto sin a–adir nuevos materiales. Con el lanzamiento de esta
caracter’stica, la limpieza es hasta un 200% m‡s r‡pida que en versiones anteriores, de
modo que puede eliminar esos datos innecesarios y ahorrar dinero reciclando materiales.
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Adem‡s, nuestra nueva opci—n de limpieza le permite determinar el nœmero de meses de
copias de seguridad que desea conservar. Este ajuste le capacita para acatar las
regulaciones para empresas que requieren retenci—n de datos a largo plazo asegurando
que los archivos m‡s antiguos y los repetidos se eliminen de las copias de seguridad.

Finalmente, los arreglos son m‡s flexibles. Si Retrospect encuentra un problema de datos
(como un error -2241), intenta completar el arreglo, en lugar de detenerse a medio camino
y obligarte a rehacer el cat‡logo.

Informes mejorados

Resœmenes personalizados de correos electr—nicos

Retrospect le mantiene informado sobre el estado del entorno de sus copias de
seguridad, con correos electr—nicos detallados y personalizados segœn sus preferencias.
Cada notificaci—n de comando incluye un resumen de alto nivel en la parte superior, junto
con una l’nea de asunto redise–ada que incluye el nombre del comando, el nœmero de
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errores y el nœmero de avisos. Incluso la direcci—n del remitente es ahora el nombre de su
servidor. De un vistazo podr‡ ver si una operaci—n se ha completado con Žxito o saber de
inmediato si ha habido un error que requerir‡ investigaci—n. La parte inferior del correo
incluye el registro de comandos para detallar avisos o errores.

Panel de control detallado

Se ha mejorado el panel de control en Mac y Windows para proporcionar informaci—n aœn
m‡s detallada sobre cada copia de seguridad. Ahora puede desplazarse sobre cualquier
copia de seguridad y ver al instante quŽ se guard— en ella, cu‡ntos archivos y cu‡ntos
datos incluy—.

Informaci—n de progreso en tiempo real

Retrospect ofrece ahora informaci—n de progreso y entradas de registro detalladas para
informarle de cu‡n avanzadas est‡n las tareas que consumen m‡s tiempo, como
regeneraciones de cat‡logo, construcci—n de copias instant‡neas de volumen,
restauraciones, limpiezas de datos y transferencias de copias instant‡neas.

Alta resistencia de la red
Retrospect es m‡s resistente a los problemas y ca’das de la red y a los cambios de
direcci—n que afectan a la conectividad y estabilidad del cliente. Desde archivos iCloud
corruptos en un Mac remoto a port‡tiles Windows cerrados mientras se realizaba la copia
de seguridad, Retrospect anota los percances en el registro y continœa con la siguiente
fuente de copia de seguridad.

Consulta las notas de la versi—n para problemas en particular.
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Otras mejoras

Instant Scan Control centralizado

Adem‡s del control por parte del cliente, los administradores pueden controlar ahora el
estado de Instant Scan en su entorno por medio de la interfaz del servidor. Puede activar
o desactivar la caracter’stica por cliente.

Microsoft SQL Server 2014 Compatibilidad

Retrospect est‡ plenamente certificado para Microsoft SQL Server 2014.

Compatibilidad nativa para 64-bit Linux

Retrospect ahora incluye compatibilidad nativa para clientes 64-bit Linux.
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Correcci—n de errores
La œltima versi—n de Retrospect incluye la correcci—n de numerosos errores. Para obtener
una lista de los errores corregidos en esta versi—n, consulte lasNotas de versi—n.
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Chapter 2

C—mo empezar
� Informaci—n general sobre Retrospect

� Requisitos

� Creaci—n de una cuenta de usuario de Retrospect

� Instalaci—n de Retrospect

� Uso de Retrospect

� Uso de Windows 8, 7, Vista, Server 2012 y 2008

� Actualizaci—n desde versiones anteriores de Retrospect

� Actualizaciones de Retrospect

En este cap’tulo se describen los requisitos de hardware y del sistema para utilizar
Retrospect y, a continuaci—n, se explica c—mo instalar o actualizar el software de
Retrospect. Asimismo, se ofrece informaci—n general b‡sica sobre c—mo utilizar
Retrospect. Los requisitos y la instalaci—n de Retrospect Client se describen en el Clientes
conectados en red .

Informaci—n general sobre Retrospect
Dise–ados para ser utilizados en peque–as y medianas empresas, Retrospect Multi
Server, Single Server y Single Server (Disk-to-Disk) ofrecen copias de seguridad r‡pidas y
completas con una precisi—n del 100% en la restauraci—n de archivos en servidores,
ordenadores de sobremesa y equipos port‡tiles conectados en red, y aplicaciones
esenciales para la empresa. Retrospect Desktop ponen a disposici—n de los usarios
domŽsticos o profesionales las excelentes prestaciones de demostrada fiabilidad de los
productos para empresas de Retrospect. La l’nea de productos Retrospect le protege
contra las pŽrdidas derivadas de virus, software de reciente instalaci—n, errores de
usuario, hardware da–ado, actualizaciones de hardware, hackers y ordenadores
extraviados o robados. Retrospect, l’der del sector en cuanto a protecci—n de datos
durante m‡s de una dŽcada, ha recibido un gran nœmero de premios y se encarga de
proteger millones de ordenadores en todo el mundo.

ÀQuŽ edici—n es la m‡s adecuada?

Existen cinco ediciones de Retrospect. En funci—n de las necesidades de su organizaci—n,
podr‡ elegir la que sea m‡s adecuada para usted. La tabla que aparece a continuaci—n
enumera algunas de las caracter’sticas de Retrospect e indica en quŽ ediciones est‡n
disponibles.

� Multi Server Ð Protege cualquier nœmero de servidores, equipos de sobremesa y
port‡tiles en red con Windows, Mac y Linux desde un œnico ordenador host con
Retrospect. Es compatible con dispositivos de almacenamiento en disco y cinta.

� Single Server Ð Protege un servidor y cualquier nœmero de equipos de
sobremesa y port‡tiles en red con Windows, Mac y Linux desde un œnico
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ordenador host con Retrospect. Es posible adquirir licencias de cliente de
servidor adicionales para proteger m‡s servidores en red con Windows, Mac o
Linux. Es compatible con dispositivos de almacenamiento en disco y cinta.

� Single Server (Disk-to-Disk) Ð Protege un solo Windows Server y cinco
estaciones de trabajo utilizando el almacenamiento local, en red y en la nube
basado en disco. Anteriormente Retrospect Disk-to-Disk.

� Desktop Ð Proteger un œnico equipo Windows que no sea servidor y hasta cinco
equipos de sobremesa y port‡tiles adicionales con Windows, Mac y Linux.
Anteriormente Retrospect Professional.

Productos complementarios de Retrospect

S—lo podr‡ utilizar algunas de las funciones avanzadas de Retrospect si dispone del
c—digo de licencia apropiado. Haga clic en Configurar>Licencias para ver las licencias
actuales o adquirir otras nuevas.

� VMware Host Server Ð Protege las m‡quinas virtuales basado en un gestor de
archivos que genera menos copias de seguridad y restauraciones en entornos
ESX 4 y ESXi 5.

� Open File Backup Unlimited Ð Protege archivos abiertos en volœmenes con
formato NTFS de servidores, equipos de sobremesa y port‡tiles con Windows.
Este complemento permite proteger aplicaciones de l’nea de negocios, por
ejemplo sistemas de contabilidad, CRM y bases de datos sujetas a derechos de
propiedad, mientras est‡n en funcionamiento, incluso aquellas con archivos de
datos repartidos entre varios volœmenes. El complemento Open File Backup
Unlimited de Retrospect sirve para todos los sistemas con Windows protegidos
por el servidor host de Retrospect, incluidos los equipos de sobremesa y
port‡tiles de los usuarios finales.

� Open File Backup Disk-to-Disk Edition Ð Espec’ficamente para Retrospect
Single Server (Disk-to-Disk) y Desktop (Professional). Protege archivos abiertos en
volœmenes con formato NTFS en el servidor de Windows. Este complemento
permite proteger aplicaciones de l’nea de negocios, por ejemplo sistemas de
contabilidad, CRM y bases de datos sujetas a derechos de propiedad, mientras
est‡n en funcionamiento, incluso aquellas con archivos de datos repartidos entre
varios volœmenes. El complemento Retrospect Open File Backup Disk-to-Disk
Edition solo cubre el servidor host de Retrospect.

� Dissimilar Hardware Restore Unlimited Ð Posibilita la recuperaci—n de un
volumen de arranque completo, incluido el SO, las aplicaciones, el Registro y los
datos, en un ordenador f’sico distinto, como un modelo m‡s reciente o incluso
uno de otro fabricante. El complemento Dissimilar Hardware Restore Unlimited de
Retrospect sirve para todos los sistemas con Windows protegidos por el servidor
host de Retrospect, incluidos los equipos de sobremesa y port‡tiles de los
usuarios finales.

� Dissimilar Hardware Restore Disk-to-Disk Edition Ð Espec’ficamente para
Retrospect Single Server (Disk-to-Disk) y Desktop (Professional). Posibilita la
recuperaci—n del servidor Windows, incluido el SO, las aplicaciones, el Registro y
los datos, en un hardware f’sico distinto, como un modelo m‡s reciente o incluso
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uno de otro fabricante. El complemento Dissimilar Hardware Restore Disk-to-Disk
de Retrospect solo cubre el servidor host de Retrospect.

� Microsoft SQL Server Agent Ð Proporciona copias de seguridad en caliente de
Microsoft SQL Server 2014, 2012, 2008 y 2005. Restaura autom‡ticamente un
servidor SQL o bases de datos individuales a un punto temporal concreto. Tiene
licencia para un servidor SQL con la aplicaci—n Retrospect o como Retrospect
Client; incluye una licencia de Retrospect Server Client.

� Microsoft Exchange Server Agent Ð Proporciona copias de seguridad en
caliente de grupos de almacenamiento, bases de datos y buzones de correo de
Microsoft Exchange Server 2013, 2010, 2007 y 2003. Restaura autom‡ticamente
un servidor Exchange o componentes individuales a un punto temporal concreto.
Tiene licencia para un servidor Exchange con la aplicaci—n Retrospect o como
Retrospect Client; incluye una licencia de Retrospect Server Client.

� Advanced Tape Support Ð Reduce la duraci—n de las copias de seguridad al
utilizar varias unidades de cinta en paralelo, lo que incluye varias unidades
independientes, unidades en bibliotecas o unidades en cargadores autom‡ticos.
El complemento Advanced Tape Support se licencia por servidor host de
Retrospect, no por unidad de cinta. Por ejemplo, solo se necesita una licencia de
complemento Advanced Tape Support para una biblioteca con cuatro
mecanismos de unidad de cinta.

� Retrospect Client Packs Ð Ampl’a el nœmero de ordenadores de sobremesa y
port‡tiles en red de los que se puede hacer copia de seguridad con las ediciones
Retrospect Disk-to-Disk o Desktop. Est‡ disponible en paquetes de licencias de
1, 5 y 10 clientes.

� Retrospect Server Client Ð Ampl’a el nœmero de servidores en red de los que se
puede hacer copia de seguridad con las ediciones Retrospect Single Server.
Cada complemento Retrospect Server Client agrega una licencia para proteger un
servidor adicional como un cliente de red.

� Annual Support & Maintenance (ASM) Ð Proporciona servicio tŽcnico por correo
electr—nico y telŽfono (disponible en zonas seleccionadas) y todas las mejoras/
actualizaciones del producto adquirido sin coste adicional por un a–o desde la
fecha de compra de ASM.

Requisitos
Para ejecutar y utilizar Retrospect, deben cumplirse unos requisitos m’nimos de hardware,
software y memoria. Los requisitos de los ordenadores cliente se describen
detalladamente en el Clientes conectados en red .

Requisitos del sistema

Retrospect 10 para Windows

Sistemas operativos compatibles:
� Microsoft Windows 8/7/Vista/XP

� Microsoft Windows Server 2012/2008/2003*
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� Microsoft Windows Server 2012 Essentials*

� Microsoft Windows SBS 2011/2008/2003*

� Microsoft Windows Storage Server 2008/2003*

*Retrospect Desktop no se ejecuta en un servidor de Windows.

Hardware compatible:
� Procesador Pentium (32 y 64 bits)

� 1 GB RAM para cada actividad simult‡nea; 3 GB m’nimo para Windows de 32
bits, 4 GB m’nimo para Windows de 64 bits

� De 10 a 15 GB de espacio temporal en el disco duro para cada actividad
simult‡nea (copia de seguridad, restauraci—n, etc.)

� Almacenamiento adecuado para copias de seguridad

Configuraci—n recomendada:
� Service Pack m‡s reciente

� Uno o varios procesadores multinœcleo

Retrospect 10 Client para Windows

� Microsoft Windows 8/7/Vista/XP

� Microsoft Windows Server 2012/2008/2003*

� Microsoft Windows Server 2012 Essentials*

� Microsoft Windows SBS 2011/2008/2003*

� Microsoft Windows Storage Server 2008/2003*

� Procesador Pentium o posterior

� RAM que cumpla con las pautas de Microsoft para cada sistema operativo

*La copia de seguridad de los clientes de SO de servidor exige Retrospect Multi Server u
otra edici—n Server con licencias Server Client disponibles.

Retrospect 12 Client para Mac

� Mac OS X o Mac OS X Server* 10.6.8 o posterior, incluido Mavericks

� Procesador Intel

� RAM que cumpla con las pautas de Apple para cada sistema operativo

*La copia de seguridad de los clientes de SO de servidor exige Retrospect Multi Server u
otra edici—n Server con licencias Server Client disponibles.

Retrospect 6.3 Client para Mac

� Mac OS X o Mac OS X Server* 10.3.9, 10.4.11, 10.5.8

� PowerPC G3, G4 o G5

� RAM que cumpla con las pautas de Apple para cada sistema operativo
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*La copia de seguridad de los clientes de SO de servidor exige Retrospect Multi Server u
otra edici—n Server con licencias Server Client disponibles.

Retrospect 10 Client para Linux

� Sistema basado en x86 o x64 que ejecute el sistema operativo Red Hat Linux,
Red Hat Enterprise Linux, CentOS, Debian, Ubuntu Server o SUSE Linux.
(Detalles)

� glibc versi—n 2 o posterior

Dispositivos de almacenamiento

Retrospect es compatible con una amplia gama de dispositivos de almacenamiento como
destino de las copias de seguridad, entre ellos, discos duros (con conexi—n directa y de
red), bibliotecas y unidades de cinta, almacenamiento flash y unidades de disco extra’bles
(RDX, REV, etc.). Consulte laBase de datos de compatibilidad con dispositivos Retrospect
para obtener una lista completa de las bibliotecas y unidades de cinta compatibles.

Creaci—n de una cuenta de usuario de
Retrospect
Para poder hacer copias de seguridad de cualquier disco, recurso compartido y base de
datos de SQL o Exchange, Retrospect debe ejecutarse con una cuenta de usuario que
tenga acceso a dichos discos y bases de datos.

Retrospect, Inc. le recomienda que, antes de instalar Retrospect, cree una cuenta que
tenga permisos de administrador para acceder a todos los recursos.

En el caso de SQL y Exchange, asegœrese de que la cuenta tiene los privilegios necesarios
para acceder a los servidores de todas las bases de datos de las que desea hacer la copia
de seguridad. Haga esta cuenta miembro de los grupos siguientes:

� Usuarios del dominio

� Administradores del dominio

� Administradores

� Operadores de copia de seguridad

Si desea m‡s informaci—n, consulteSQL Server Agent y Exchange Server Agent.

Con los volœmenes de red, asegœrese de que la cuenta tiene los privilegios necesarios
para acceder a cualquier volumen que desea usar como origen, destino o ubicaci—n para
guardar archivos de cat‡logo.

Si desea m‡s informaci—n sobre la cuenta deusuario de Retrospect y c—mo modificar la
informaci—n de inicio de sesi—n, consultePreferencias de seguridad.
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Instalaci—n de Retrospect
El proceso para instalar Retrospect es el mismo, independientemente de si est‡ instalando
la aplicaci—n por primera vez, o actualiz‡ndose desde una versi—n anterior de Retrospect.
Si est‡ actualizando, Retrospect copiar‡ autom‡ticamente la configuraci—n anterior en la
nueva versi—n del programa (incluyendo scripts, planificaciones, selectores y clientes).
DespuŽs de instalar Retrospect, es aconsejable comprobar si existen actualizaciones para
la aplicaci—n antes de comenzar a utilizarla.

Para instalar o actualizar Retrospect:

1. Guarde todos los documentos de las dem‡s aplicaciones que estŽn activas.

2. Si tiene instalado Windows, inicie la sesi—n en el ordenador de modo que tenga
privilegios de administrador.

3. Introduzca el CD de Retrospect en la unidad de CD/DVD del ordenador. En el
menœ que aparece, haga clic en Instalar Retrospect.

Si descarg— el instalador de Retrospect, ejecute el archivo Setup.exe.

4. Siga las instrucciones del asistente de instalaci—n para instalar el software o
actualizar una instalaci—n existente y elija la opci—n de reiniciar el ordenador, si es
necesario.

5. Algunas actualizaciones de Retrospect usan un nuevo c—digo de licencia para la
aplicaci—n. Si su actualizaci—n incluye un c—digo nuevo, lo necesitar‡. Tras
ejecutar el instalador, cuando inicie Retrospect por primera vez, deber‡ introducir
el nuevo c—digo de licencia.

La instalaci—n de Retrospect Clients se describen en elClientes conectados en red .

Actualizaciones de Retrospect

Las actualizaciones de Retrospect son descargas gratuitas que proporcionan
compatibilidad con dispositivos adicionales o resuelven problemas de versiones anteriores
de Retrospect. De forma predeterminada, Retrospect est‡ configurado para buscar
actualizaciones de Retrospect peri—dicamente y notificarle si hay alguna disponible.
TambiŽn puede buscar actualizaciones manualmente en cualquier momento.

� Para buscar actualizaciones debe tener una conexi—n a Internet v‡lida. Si utiliza
un servidor proxy para conectarse a Internet, asegœrese de que las preferencias
de actualizaci—n de Retrospect incluyen la informaci—n adecuada para el servidor
proxy. Si desea m‡s informaci—n, consultePreferencias de actualizaciones.

� Bœsqueda autom‡tica de actualizaciones de Retrospect

� Bœsqueda manual de actualizaciones de Retrospect

� Instalaci—n de las actualizaciones de Retrospect
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Bœsqueda autom‡tica de actualizaciones de Retrospect

De forma predeterminada, Retrospect busca actualizaciones gratuitas para su versi—n
actual de Retrospect de manera regular. Para asegurarse de que la preferencia de
Retrospect se encuentra activada, seleccione Configurar>Preferencias en la barra de
navegaci—n de Retrospect. En la categor’a Notificaci—n, haga clic en Actualizaciones y
asegœrese de que est‡ seleccionada la casilla de verificaci—n correspondiente a
ÒComprobar autom‡ticamente si hay actualizaciones disponiblesÓ. Si desea m‡s
informaci—n, consultePreferencias de actualizaciones.

Si Retrospect encuentra una actualizaci—n, puede descargarla o instalarla
inmediatamente. Si desea m‡s informaci—n, consulteInstalaci—n de las actualizaciones de
Retrospect.

Bœsqueda manual de actualizaciones de Retrospect

Para buscar actualizaciones gratuitas para su versi—n actual de Retrospect, puede
seleccionar Actualizaciones de Retrospect en el menœ Ayuda. Aparece un cuadro de
di‡logo que muestra las versiones de Retrospect, as’ como cualquier actualizaci—n de
controladores de dispositivos y parches que se hayan instalado. TambiŽn muestra la fecha
de la œltima bœsqueda de actualizaciones correcta.

Haga clic en Comprobar ahora para buscar si hay actualizaciones disponibles en el sitio
web de Retrospect.

Si hay alguna actualizaci—n, Retrospect muestra una lista de los elementos disponibles
para su descarga e instalaci—n.

Instalaci—n de las actualizaciones de Retrospect

Cuando Retrospect encuentra una actualizaci—n para la versi—n de la aplicaci—n que tiene
instalada, muestra una lista de las actualizaciones disponibles. Elija un elemento de la lista
y, a continuaci—n, seleccione un comando:

� Haga clic en ÒM‡s informaci—n sobre esta actualizaci—nÓ para ver los detalles de
la actualizaci—n seleccionada.

� Haga clic en Descargar para descargar un instalador para la actualizaci—n
seleccionada en el lugar que elija. Puede instalar la actualizaci—n en cualquier
momento. DespuŽs de instalar la actualizaci—n, debe eliminar manualmente el
instalador de la actualizaci—n que ha descargado.

� Haga clic en Instalar para descargar e instalar la actualizaci—n. Retrospect
descarga la actualizaci—n y, a continuaci—n, le pedir‡ que finalice el programa
para poder ejecutar el instalador de la actualizaci—n. DespuŽs de instalar la
actualizaci—n, Retrospect elimina autom‡ticamente el instalador de la
actualizaci—n. Si opta por no finalizar Retrospect despuŽs de descargar la
actualizaci—n, se elimina el instalador de la actualizaci—n y Žsta no se instala.

� Seleccione la casilla de verificaci—n ÒIgnorar esta actualizaci—nÓ para ignorar una
actualizaci—n que no desee instalar. La actualizaci—n seguir‡ apareciendo en la
lista, pero se mostrar‡ atenuada.
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� Haga clic en Cerrar para cerrar el cuadro de di‡logo sin descargar ni instalar
ninguna actualizaci—n.

S—lo puede descargar o instalar una actualizaci—n cada vez. Si desea instalar varias
actualizaciones, seleccione Ayuda>Actualizaciones de Retrospect y haga clic en
Comprobar ahora despuŽs de que se instale la primera actualizaci—n.

Ampliaci—n de la funcionalidad de Retrospect

Puede ampliar las funciones de Retrospect con complementos o actualizarlo a una versi—n
superior de la familia de programas Retrospect.

Para llevar a cabo la actualizaci—n, elija Administrador de licencias en el menœ Ventana de
Retrospect. Haga clic en Adquirir y despuŽs en Web para visitar con su navegador la
tienda en l’nea de Retrospect.

Cuando reciba por correo electr—nico el c—digo de licencia que ha adquirido, haga clic en
Agregar en la ventana del administrador de licencias de Retrospect e introduzca el c—digo
para completar la actualizaci—n.

Uso de Retrospect
Retrospect dispone de una interfaz agradable y descriptiva, que incluye una barra de
navegaci—n, as’ como una barra de herramientas y teclas de acceso directo, para acceder
r‡pidamente a aquellos comandos que se usan m‡s a menudo.

Inicio de Retrospect

Para iniciar Retrospect, elija Retrospect 10.0 en el grupo de programas Retrospect del
menœ Inicio.

Asistente C—mo empezar

La primera vez que se inicia Retrospect, aparece el asistente C—mo empezar.
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Introduzca el c—digo de licencia de la aplicaci—n en el espacio proporcionado y haga clic
en Siguiente.

Si no dispone de c—digo de licencia, y desea m‡s informaci—n sobre c—mo
obtener uno, puede hacer clic en el bot—n Adquirir.
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Si dispone de c—digos de licencia para cualquiera de los productos complementarios de
Retrospect, puede introducirlos aqu’. Siempre puede introducirlos m‡s adelante utilizando
el administrador de licencias. Haga clic en Siguiente para continuar.
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Introduzca su nombre y el de su empresa, y haga clic en Siguiente.
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En la ventana de registro, seleccione uno de los botones de opci—n siguientes y haga clic
en Siguiente.

� Registrar ahora , si no ha registrado su copia de Retrospect y desea hacerlo.

� Registrar m‡s adelante , si desea omitir este paso.

� Ya registrado , si ya ha registrado su copia de Retrospect.

Para poder hacer copias de seguridad de cualquier disco, recurso compartido y base de
datos de SQL o Exchange, Retrospect debe ejecutarse con una cuenta de usuario que
tenga acceso a dichos discos y bases de datos.

Si piensa realizar copias de seguridad de recursos compartidos, como SQL o Exchange,
Retrospect, Inc. le recomienda que cree una cuenta que disponga de acceso de
administrador a todos los recursos e introduzca dicha informaci—n en los campos de
debajo de ÒEjecutar siempre Retrospect como el usuario especificadoÓ.

Si desea m‡s informaci—n, consulteCreaci—n de una cuenta de usuario de Retrospect.

Si desea usar Servicios de Terminal Server para administrar Retrospect cuando
estŽ ejecut‡ndose en un servidor remoto, consulte Servicios de Terminal Server y
Escritorio remoto .
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Retrospect ya est‡ configurado. Para hacer una copia de seguridad inmediatamente, haga
clic en Siguiente. Para explorar la aplicaci—n por su cuenta, desactive la casilla de
verificaci—n ÒRealizar una copia de seguridadÓ y haga clic en Finalizar.

Si desea m‡s informaci—n sobre la configuraci—n de la primera copia de seguridad,
consulte Copia de seguridad en el modo asistente .

Salida de Retrospect

Cuando haya iniciado la aplicaci—n Retrospect, la abandonar‡ temporalmente si hace clic
en la ventana de un programa que estŽ en segundo plano o si elige otro programa del
menœ Inicio o de la barra de tareas. De este modo, Retrospect quedar‡ en segundo plano;
aun as’, seguir‡ realizando la operaci—n en que estŽ ocupado y efectuar‡ las operaciones
programadas para m‡s adelante.

Para salir totalmente de Retrospect, elija Salir en el menœ Archivo. Antes de salir,
Retrospect le recordar‡ cu‡l es la siguiente operaci—n programada.

La barra de navegaci—n

Cuando se inicia Retrospect, aparece la ventana principal del programa con una barra de
navegaci—n en el lado izquierdo y una barra de herramientas en la parte superior de la
pantalla.
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Puede acceder a todas las zonas de Retrospect a travŽs de la barra de navegaci—n.

� Haga clic en

para ocultar la barra de navegaci—n.

� Haga clic en

para ver la barra de navegaci—n.

La barra de navegaci—n se organiza jer‡rquicamente y presenta varias categor’as de
funciones. Para mostrar una categor’a de elementos, haga clic en el icono +.

Para ocultar los elementos del nivel inferior, haga clic en el icono Ð. Si hace clic en un
elemento de una categor’a de un nivel superior, se mostrar‡ una ventana de informaci—n
general. (De forma predeterminada, cuando se abre Retrospect aparece la ventana de
informaci—n general de la copia de seguridad.)

Cada ventana de informaci—n general tiene botones a la izquierda. A la derecha de cada
bot—n se describe la acci—n o funci—n que realiza. La funci—n que inicia cada bot—n consta
de varios pasos y de diversas ventanas, cuadros de di‡logo y botones.
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Si hace clic con el bot—n secundario en cualquier lugar de la barra de navegaci—n, podr‡
acceder a las opciones de visualizaci—n:

� Ocultar informaci—n general/Mostrar informaci—n general

� Bloquear a la derecha/Bloquear a la izquierda

� Alinear texto a la derecha/Alinear texto a la izquierda

Utilice estas opciones para personalizar la forma en que Retrospect muestra la barra de
navegaci—n.

La barra de herramientas

Cuando se haya familiarizado con las funciones a las que se puede acceder mediante la
barra de navegaci—n, quiz‡ desee utilizar los accesos directos situados en la barra de
herramientas, situada bajo los menœs de Retrospect.

Mantenga el puntero del rat—n sobre un icono de la barra de herramientas para ver su
funci—n.

El icono de la bandeja del sistema

Al salir de Retrospect aparece, de forma predeterminada, un icono del programa en la
bandeja del sistema de la barra de tareas de Windows.

Haciendo clic con el bot—n secundario en el icono, puede acceder a los siguientes
comandos:

� Ejecutar Retrospect

� Opciones

� Salir
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Seleccione Ejecutar Retrospect para ejecutar la aplicaci—n. Retrospect se mostrar‡ con el
mismo aspecto que ten’a cuando se sali— de la aplicaci—n. Para ejecutar Retrospect,
tambiŽn puede hacer doble clic en el icono.

Seleccione Opciones para configurar una tecla de acceso directo que permite ejecutar el
asistente de copia de seguridad inmediata y para especificar si desea o no que aparezca
el icono.

Para configurar un acceso directo al asistente de copia de seguridad:

1. Haga clic con el bot—n secundario en el icono de Retrospect de la bandeja del
sistema y seleccione Opciones.

2. Haga clic en el campo de texto Tecla de acceso directo e indique la combinaci—n
de teclas que desea utilizar como acceso directo.

Debe usar la tecla Control, Alt o Mayœs en combinaci—n con una o varias otras
teclas (letras, teclas de funci—n, etc.) del teclado.

3. Haga clic en Aceptar.

Cuando Retrospect no estŽ ejecut‡ndose, podr‡ pulsar las teclas de acceso directo para
ejecutar la aplicaci—n y abrir el asistente de copia de seguridad inmediata. Si desea m‡s
informaci—n, consulteCopia de seguridad en el modo asistente .

Retrospect mostrar‡ los par‡metros de copia de seguridad m‡s recientes que haya
especificado. Las teclas de acceso directo constituyen un mŽtodo f‡cil de acceder a
dichos par‡metros e iniciar r‡pidamente una copia de seguridad. Si desea ejecutar una
copia de seguridad con los par‡metros actuales, haga clic en Iniciar ahora.
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Los par‡metros de copia de seguridad aparecer‡n en el modo asistente, aunque
los haya editado por œltima vez en el modo avanzado.

Para ocultar el icono de Retrospect de la bandeja del sistema:

1. Haga clic con el bot—n secundario en el icono de Retrospect de la bandeja del
sistema y seleccione Opciones.

2. Quite la marca de la casilla de verificaci—n ÒMostrar el icono de Retrospect en la
barra de tareasÓ.

3. Haga clic en Aceptar.

El icono de Retrospect ya no aparecer‡ m‡s.

Si m‡s adelante desea que el icono vuelva a aparecer, puede activarlo usando
una preferencia de Retrospect. Si desea m‡s informaci—n, consultePreferencias
de arranque.

Si desea eliminar temporalmente el icono de la bandeja del sistema, seleccione Salir. La
pr—xima vez que ejecute Retrospect y salga de la aplicaci—n, el icono volver‡ a aparecer
(dependiendo de sus preferencias).

Cuando seleccione Salir en el icono en la bandeja del sistema, el acceso directo
que ha especificado para ejecutar el asistente de copia de seguridad dejar‡ de
funcionar.

Si detiene todas las ejecuciones de Retrospect (desde la barra de herramientas o desde el
cuadro de di‡logo de cuenta atr‡s), el icono de Retrospect de la bandeja del sistema de la
barra de tareas de Windows parpadear‡ hasta que haga clic en el bot—n Detener todas las
actividades de ejecuci—n de la barra de herramientas de Retrospect. Mientras que el icono
estŽ parpadeando, Retrospect no ejecutar‡ ninguna operaci—n mediate scripts ni
inmediata. Si desea m‡s informaci—n sobre el modo de detener todas las ejecuciones de
Retrospect, consulte Bot—n Detener.

Navegaci—n con el teclado

En el caso de los usuarios que no disponen de rat—n, Retrospect utiliza los accesos
directos est‡ndar de Windows para permitir el acceso a las funciones de la aplicaci—n
desde el teclado.

Por ejemplo, Control+F4 cierra la ventana activa, y Alt+V abre el menœ Archivo.

Adem‡s, a la barra de navegaci—n puede accederse mediante el teclado, utilizando la
combinaci—n Control+1.
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Uso de Windows 8, 7, Vista, Server 2012 y 2008
Operaciones automatizadas

cuando Retrospect se inicia autom‡ticamente en Windows 8, 7, Vista, Server 2012 o 2008,
la ventana de la aplicaci—n est‡ oculta. Si se est‡ ejecutando una operaci—n y Retrospect
se inicia manualmente, se mostrar‡ el Monitor de Retrospect, si estuviera disponible. Si el
Monitor de Retrospect no est‡ instalado, aparece un mensaje de alerta advirtiŽndole de
que se est‡ realizando una operaci—n. Tendr‡ la oportunidad de cerrar la alerta y dejar que
continœe la operaci—n o detenerla y mostrar la ventana de Retrospect.

Icono de Retrospect

Retrospect no muestra el icono en la barra de tareas cuando se ejecuta en estas versiones
de Windows.

Actualizaci—n desde versiones anteriores de
Retrospect
Conjuntos de copia de seguridad anteriores

con Retrospect 8 puede utilizar conjuntos de copia de seguridad anteriores. No obstante,
una vez que haya utilizado un conjunto de copia de seguridad con Retrospect, ya no
podr‡ acceder a Žl desde versiones de Retrospect anteriores a la 7.7.

Actualizaciones de Retrospect
Retrospect ampl’a su compatibilidad con dispositivos mediante las actualizaciones de
Retrospect, que son archivos Òplug-inÓ que se colocan en la carpeta de Retrospect. Si las
circunstancias lo permiten, Retrospect incluye la œltima actualizaci—n de Retrospect y esta
se instala autom‡ticamente al instalar el programa. (Para volver a instalar la actualizaci—n,
vuelva a instalar Retrospect).

Para ver quŽ versi—n de Actualizaci—n de Retrospect tiene, seleccione Acerca de
Retrospect en el menœ de ayuda de Retrospect. Podr‡ ver la versi—n de Retrospect, as’
como la versi—n de Actualizaci—n de Retrospect de que dispone.

Si no tiene ninguna Actualizaci—n de Retrospect, o si la que tiene es demasiado antigua
para su dispositivo, puede obtener la versi—n m‡s reciente de Actualizaci—n de Retrospect
desde el sitio web de Retrospect .
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Chapter 3

Conceptos b‡sicos
� C—mo funciona Retrospect

� Copia de seguridad incremental

� Conjuntos de copia de seguridad y sus componentes

� Acciones de copia de seguridad

� Archivos de cat‡logo

� Instant‡neas

� Retrospect y los clientes

� Panel general

Este cap’tulo describe los conceptos b‡sicos de Retrospect. Este manual y el programa
en s’ aluden repetidas veces a estas ideas b‡sicas. Comprender estos conceptos b‡sicos
resulta importante y œtil, pero no es imprescindible. Retrospect, Inc. ha dise–ado
Retrospect de modo que sea potente y disponga de multitud de opciones, pero a la vez
resulte muy f‡cil de utilizar para las operaciones b‡sicas.

C—mo funciona Retrospect
Retrospect utiliza un mŽtodo de archivado de copia de seguridad que se asegura de que
no se eliminan o sobrescriben los archivos de copia de seguridad sin previo aviso. De ese
modo, permanecen indefinidamente en el disco, la cinta o el CD/DVD. Esto resulta œtil si,
por ejemplo, ha estado trabajando en un documento importante todos los d’as durante el
œltimo mes y descubre que la semana pasada cometi— errores graves. Si ha hecho una
copia de seguridad cada d’a, Retrospect le permite recuperar una versi—n correcta del
archivo de hace una semana (o de cualquier momento en que se hubiera hecho una copia
de seguridad). Se trata de una gran ventaja de Retrospect que no tienen otros programas
de copia de seguridad basados en Òim‡genes de discosÓ.

Retrospect proporciona varias maneras de proteger y restaurar sus datos. Existen dos
tipos b‡sicos de operaciones que se pueden ejecutar con Retrospect: operaciones
inmediatas y operaciones automatizadas.

Por ejemplo, si inicia Retrospect y hace clic en Copia de seguridad>Copiar en la barra de
navegaci—n, ha dado los primeros pasos para la creaci—n de una operaci—n inmediata. En
cambio, si crea un script para hacer la misma copia de seguridad de acuerdo con una
planificaci—n determinada, estar‡ preparando una operaci—n automatizada.

Las operaciones inmediatas se explican detalladamente en el Operaciones inmediatas. El
proceso de creaci—n de scripts se describe en el Operaciones automatizadas.

La mayor parte de las operaciones de Retrospect, tanto inmediatas como mediante
scripts, requieren un origen y un destino. En el caso de una copia de seguridad, el origen
es habitualmente un volumen o subvolumen del disco duro de un ordenador y el destino
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es un conjunto de copia de seguridad almacenado en un medio de copia de seguridad
(discos, cintas, CDs, etc.).

Operaci—n inmediata/
automatizada

Origen Destino

Copia de seguridad
Volœmenes/Bases de
datos/Buzones

Conjuntos de copia
de seguridad

Duplicaci—n Volumen Volumen

Archivado Volœmenes
Conjunto de copia de
seguridad

Transferencia de conjuntos de
copia de seguridad

Conjuntos de copia de
seguridad

Conjunto de copia de
seguridad

Transferencia de instant‡neas Instant‡neas
Conjunto de copia de
seguridad

Restauraci—n Instant‡nea Volumen

Restauraci—n de base de datos Instant‡nea Base de datos

Restauraci—n de buz—n
Conjunto de copia de
seguridad

Buz—n

Existen dos tipos de operaciones automatizadas que s—lo requieren un origen (y
ningœn destino): la recuperaci—n de espacio mediante scripts y la verificaci—n
mediante scripts.
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Los volœmenes, los conjuntos de copia de seguridad, las instant‡neas y los diferentes
tipos de operaciones inmediatas y automatizadas se describen de forma exhaustiva en
otras secciones.

Copia de seguridad incremental
Retrospect utiliza tecnolog’a patentada para realizar copias de seguridad ÒincrementalesÓ.
Mediante la copia de seguridad incremental s—lo se copian en un conjunto de copia de
seguridad los archivos nuevos o modificados respecto a la copia de seguridad anterior.
Adem‡s, no es necesario especificar si se desea una copia de seguridad ÒcompletaÓ o
ÒincrementalÓ, ya que Retrospect, de forma predeterminada, realiza la copia de cualquier
archivo del que todav’a no se haya realizado ninguna copia de seguridad.

Conjuntos de copia de seguridad y sus
componentes
El elemento b‡sico de Retrospect es el conjunto de copia de seguridad o conjunto de
copia, que consta de uno o varios discos duros, cintas, discos CD/DVD o de un archivo.
Cada uno de estos medios de los que consta un conjunto de copia (por ejemplo, cintas,
discos CD/DVD, discos duros o cartuchos) es un miembro del conjunto de copia.

Puede hacer una copia de seguridad de todos los volœmenes de origen que desee en un
solo conjunto de copia de seguridad. Por ejemplo, puede tener un solo conjunto de copia
de seguridad como destino de copia para el disco duro interno de su ordenador, un disco
duro externo, un servidor de archivos y el disco duro de otro ordenador que tenga
instalado el software Retrospect Client.

Cuando una cinta, CD/DVD o disco duro se llena, Retrospect pide uno nuevo. El programa
utiliza cualquier medio nuevo o borrado que estŽ disponible (es decir, situado en la
unidad). Si el medio tiene el nombre que Retrospect busca, el programa lo borrar‡ y lo
reutilizar‡. Para reducir el peligro de destruir datos involuntariamente, Retrospect nunca
utilizar‡ autom‡ticamente un medio con un nombre incorrecto si contiene datos.

Retrospect utiliza un archivo de cat‡logo, que es un ’ndice de los archivos y carpetas
incluidos en un conjunto de copia de seguridad, para llevar un control de los archivos y los
medios; de este modo, el usuario no tiene que acordarse de quŽ archivos hay en un
determinado CD/DVD, disco duro o cinta de un conjunto de copia de seguridad. Si desea
m‡s informaci—n, consulteArchivos de cat‡logo .

Conjuntos de copia de seguridad en cinta

Un conjunto de copia de seguridad en cinta utiliza cintas de un dispositivo de cinta como,
por ejemplo, una unidad DAT, LTO, AIT, VXA o DLT. La copia de seguridad de los archivos
se hace en las cintas y, normalmente, el archivo de cat‡logo se guarda en el disco duro
del ordenador que realiza la copia de seguridad. El Hardware y el sitio web de Retrospect
proporcionan informaci—n m‡s detallada sobre las unidades de cinta.
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La opci—n Soporte para cintas avanzado de Retrospect s—lo puede usarse con conjuntos
de copia de seguridad en cinta y ha sido dise–ada para permitir a los usuarios realizar
ejecuciones simult‡neas en varias unidades de cinta. Si desea m‡s informaci—n, consulte
Soporte para cintas avanzado.

Conjuntos de copia de seguridad en CD/DVD

Un conjunto de copia de seguridad en CD/DVD utiliza discos grabables con unidades de
CD-R, CD-RW, DVD-R, DVD-R DL, DVD-RW, DVD+RW, DVD+R o DVD+R DL. La copia de
seguridad de los archivos se hace en los discos y, normalmente, el archivo de cat‡logo se
guarda en el disco duro del ordenador que realiza la copia de seguridad. El Hardware
proporciona informaci—n m‡s detallada sobre las unidades de CD/DVD.

Retrospect, Inc. utiliza el tŽrmino ÒdiscoÓ para referirse a un disco grabable empleado en
una unidad de CD-R, CD-RW, DVD-R, DVD-R DL, DVD-RW, DVD+RW, DVD+R o DVD+R
DL. Estas unidades funcionan de forma muy parecida en Retrospect, aunque usan medios
diferentes. La diferencia estriba en que los discos ÒRÓ no se pueden borrar, mientras que
los discos ÒRWÓ pueden borrarse en unidades regrabables y reutilizarse en Retrospect.
Los discos regrabables son, por supuesto, tambiŽn grabables.

No puede utilizar una unidad de CD-ROM o DVD-ROM para hacer una
restauraci—n a partir de un conjunto de copia de seguridad en CD/DVD. Aunque
la funci—n de escritura no es necesaria durante una restauraci—n, una unidad de
CD-ROM o DVD-ROM no puede reconocer el formato de un conjunto de copia
de seguridad de Retrospect en un CD-R, CD-RW, DVD-R o DVD-RW.

Conjuntos de copia de seguridad en disco

Los conjuntos de copia de seguridad en disco utilizan discos duros, servidores,
dispositivos NAS o discos extra’bles (como, por ejemplo, DVD-RAM y MO). La copia de
seguridad de los archivos se hace en los discos y, normalmente, el archivo de cat‡logo se
guarda en el disco duro del ordenador que realiza la copia de seguridad. El Hardware
proporciona informaci—n m‡s detallada sobre las unidades de disco extra’ble y de disco
duro.

Retrospect incorpora varias funciones dise–adas espec’ficamente para aprovechar las
ventajas de las copias de seguridad en disco. Si desea m‡s informaci—n, consulte
Recuperaci—n de espacio en disco, Restauraci—n iniciada por el usuarioy Los conjuntos
de copia de seguridad en disco y las ejecuciones mœltiples.

Conjuntos de copia de seguridad en archivo

Un conjunto de copia de seguridad en archivo combina en un solo archivo tanto el archivo
de cat‡logo como los archivos de los que se ha hecho una copia de seguridad; dicho
archivo se almacena en un volumen. Este volumen puede ser cualquier unidad de disco
que no sea una unidad de disquetes como, por ejemplo, un disco duro, un servidor de
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archivos o disco compartido, o un disco extra’ble, a la que se pueda acceder desde el
Explorador de Windows y se le pueda asignar una letra de unidad.

Un conjunto de copia de seguridad en archivo no puede ser m‡s grande que el volumen
en el que est‡ almacenado, ni puede superar el tama–o de archivo m‡ximo del sistema de
archivos (FAT, FAT32 o NTFS). Puede reducir el espacio utilizado por un conjunto de
copia de seguridad en archivo mediante la opci—n de compresi—n de datos de Retrospect.

A diferencia de los dem‡s tipos de conjuntos de copia de seguridad, los
conjuntos de copia de seguridad en archivo pueden ocupar un œnico medio.
Cuando se alcanza el tama–o m‡ximo del archivo, no se puede ampliar el
conjunto de copia de seguridad.

Acciones de copia de seguridad
La finalidad de una copia de seguridad es copiar archivos en un conjunto de copia de
seguridad. Puede dar instrucciones a Retrospect para que realice cuatro tipos diferentes
de acciones de copia de seguridad. Una copia de seguridad normal agrega los archivos
que no estuvieran ya en el conjunto de copia de seguridad. Una copia de seguridad en un
nuevo miembro salta a un nuevo miembro del conjunto de copia de seguridad actual y
hace una copia de normal en este miembro. Una copia de seguridad de reciclaje borra un
conjunto de copia de seguridad y agrega los archivos que no est‡n en el mismo, de
hecho, todos los archivos. Una copia de seguridad en un nuevo conjunto de copia crea un
nuevo conjunto de copia de seguridad y vuelve a copiar los archivos que no est‡n en el
mismo, de hecho, todos los archivos.

La acci—n de copia de seguridad predeterminada de Retrospect, normal, realiza copias de
seguridad incrementales para conseguir la m‡xima eficacia con el m’nimo esfuerzo por su
parte.

Estrategias de copia de seguridad , ofrece varias estrategias de copia de seguridad que
utilizan las acciones de copia de seguridad normal, de reciclaje, en un nuevo miembro y
en un nuevo conjunto de copia. Estudie estas estrategias para aprender c—mo se puede
conseguir la m‡xima seguridad y eficacia con la alternancia entre varios conjuntos de
copia de seguridad y la rotaci—nde medios para guardarlos fuera del lugar de trabajo.

Copias de seguridad normales

Una copia de seguridad normal , como su nombre indica, es la acci—n de uso m‡s
frecuente. Es una copia de seguridad incremental, que permite ahorrar espacio en el
medio al evitar la presencia de archivos repetidos en un conjunto de copia de seguridad.
Una copia de seguridad normal s—lo copia los archivos nuevos o modificados.

Durante una copia de seguridad normal, Retrospect compara la lista de los archivos
seleccionados para incluirlos en la copia de seguridad con la lista de archivos contenida
en el archivo de cat‡logo del conjunto de copia y copia s—lo los archivos que no estŽn ya
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en el medio. Cuando se hace una copia de seguridad normal en un nuevo conjunto de
copia no hay archivos en el mismo, de modo que se hace una copia de seguridad de
todos los archivos seleccionados.

Ejemplo de copia de seguridad normal

El administrador de copias de seguridad crea un nuevo conjunto de copia y hace una
copia de seguridad normal en Žl con un medio nuevo o borrado en el dispositivo de copia
de seguridad. Como no hay archivos en el nuevo conjunto de copia de seguridad, que
est‡ vac’o, Retrospect copia en Žl todos los archivos seleccionados. Al d’a siguiente, el
administrador hace otra copia de seguridad normal en el conjunto de copia de seguridad.
Retrospect compara los archivos de origen seleccionados con el archivo de cat‡logo y
marca varios archivos nuevos y algunos que han cambiado desde la copia de seguridad
del d’a anterior. S—lo estos archivos nuevos y cambiados se agregan al medio utilizado en
este conjunto de copia de seguridad (o a un nuevo medio si el primero se llena).

Copias de seguridad en un nuevo miembro

Cuando Retrospect hace una copia de seguridad en un nuevo miembro, salta a un nuevo
miembro del conjunto de copia de seguridad actual. Primero busca un miembro con el
nombre correcto y utiliza dicho miembro si puede encontrarlo. Si no puede encontrar el
miembro, agrega autom‡ticamente cualquiera de los medios nuevos o borrados
disponibles (del tipo correcto) como miembro nuevo. Finalmente, si no puede encontrar el
miembro ni un medio nuevo o borrado, mostrar‡ la ventana de solicitud de medio y la
operaci—n se detendr‡ hasta que se satisfaga la solicitud de medio.

Dado que las copias de seguridad en un nuevo miembro hacen uso de un conjunto de
copia de seguridad ya existente, s—lo copian los archivos nuevos y modificados desde la
œltima copia de seguridad realizada.

Ejemplo de copia de seguridad en un nuevo miembro

El administrador de copia de seguridad desea configurar un flujo de trabajo espec’fico que
conlleva la copia de seguridad en una cinta diferente cada d’a de la semana,
independientemente de si la cinta se llena o no. Adem‡s, desea ahorrar tiempo y espacio
en los medios haciendo copias de seguridad s—lo de los archivos nuevos y los
modificados cada d’a (en lugar de hacer una copia de seguridad nueva y completa todos
los d’as).

Por lo tanto, crea un script que ejecuta copias de seguridad en un nuevo miembro de su
conjunto de copia de seguridad todos los lunes, martes, miŽrcoles y jueves. El viernes,
ejecuta una copia de seguridad de reciclaje, que restablece el conjunto de copia de
seguridad, permitiendo que el proceso vuelva a iniciarse el lunes.

Este es un ejemplo de c—mo podr’a usarse la funci—n de copia de seguridad en
un nuevo miembro. Normalmente, Retrospect, Inc. no recomienda reciclar el
conjunto de copia de seguridad cada semana, a menos que estŽ seguro de que
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no necesitar‡ restaurar ningœn dato antiguo o que los datos antiguos estŽn
tambiŽn protegidos en otro conjunto de copia de seguridad.

Copias de seguridad de reciclaje

Cuando Retrospect realiza una copia de seguridad de reciclaje, borra el contenido del
archivo de cat‡logo del conjunto de copia para que quede vac’o. Entonces busca el
primer miembro del conjunto de copia de seguridad y lo borra si est‡ disponible. Si el
primer miembro no est‡ disponible, Retrospect usa una cinta, disco o CD/DVD, nuevo o
borrado. Todos los elementos seleccionados del origen se almacenar‡n en el conjunto de
copia de seguridad.

Ejemplo de copia de seguridad de reciclaje

El administrador de copias de seguridad piensa que el archivo de cat‡logo se ha hecho
demasiado grande al cabo de un mes de copias normales en el conjunto de copia de
seguridad. Comienza una copia de seguridad de reciclaje por el primer miembro presente
en el dispositivo de copia de seguridad y Retrospect restablece el archivo de cat‡logo,
borra los archivos del medio y copia todos los archivos seleccionados.

Copias de seguridad en un nuevo conjunto de copia

Cuando Retrospect realiza una copia de seguridad en un nuevo conjunto de copia, crea
un nuevo conjunto de copia (con un nombre similar al antiguo) en un disco, cinta o CD/
DVD, nuevo o borrado. De este modo, el conjunto de copia de seguridad original y su
archivo de cat‡logo permanecen intactos y se pueden guardar durante mucho tiempo en
un lugar seguro. El nuevo archivo de cat‡logo del conjunto de copia y el medio nuevo
reciben respectivamente un nombre con un nœmero secuencial como, por ejemplo, ÒRed
de oficina [001]Ó y Ò1- Red de oficina [001]Ó. Retrospect sustituye las referencias al antiguo
conjunto de copia en los scripts y las planificaciones por el nombre del nuevo conjunto de
copia.

Dado que las copias de seguridad en un nuevo conjunto de copia crean un nuevo
conjunto de copia con un archivo de cat‡logo nuevo, Retrospect copia todos los archivos
seleccionados durante la copia de seguridad.

Ejemplo de copia de seguridad en un nuevo conjunto de copia

El administrador de copias de seguridad desea guardar un conjunto de copia de
seguridad fuera del lugar de trabajo; para ello, inicia una copia de seguridad en un nuevo
conjunto de copia con un medio nuevo o borrado en el dispositivo de copia de seguridad.
Retrospect crea un nuevo conjunto de copia con un archivo de cat‡logo nuevo y copia en
el medio todos los archivos seleccionados. El conjunto de copia de seguridad anterior
permanece intacto y el administrador guarda los medios correspondientes en una
ubicaci—n segura fuera del lugar de trabajo.
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Las copias de seguridad en un nuevo conjunto de copia resultan ideales para rotar CD/
DVDs, discos duros o cintas y guardarlos fuera del lugar de trabajo.

Archivos de cat‡logo
Retrospect utiliza un cat‡logo independiente (que suele estar almacenado en el disco
duro) para realizar el seguimiento de todos los archivos de un conjunto de copia de
seguridad. El archivo de cat‡logo permite buscar r‡pidamente archivos (y versiones
anteriores de los archivos que se han copiado) sin necesidad de hacer la bœsqueda en el
propio medio de copia de seguridad.

El archivo de cat‡logo es un ’ndice de los archivos que hay en los medios de un conjunto
de copia de seguridad. El archivo de cat‡logo le permite visualizar el contenido de un
conjunto de copia de seguridad sin disponer de ninguno de sus medios. Es preciso un
archivo de cat‡logo para todas las operaciones en que se copian archivos en un conjunto
de copia de seguridad o a partir del mismo. Si un archivo de cat‡logo se pierde o resulta
da–ado, Retrospect puede regenerarlo a partir de los medios. Normalmente, los archivos
de cat‡logo utilizan cuatro megabytes de espacio en disco por cada diez mil archivos.

Los archivos de cat‡logo no pueden verse ni abrirse sin Retrospect.

Instant‡neas
Dado que Retrospect realiza copias de seguridad incrementales, puede tener diversas
versiones de un archivo distribuidas en varias sesiones de copia de seguridad
pertenecientes a un conjunto. Por ejemplo, puede actualizar cada semana su documento
ÒInforme semanal de situaci—nÓ y como cada actualizaci—n modifica el archivo, Retrospect
hace una copia de seguridad de cada versi—n en su conjunto de copia de seguridad. Una
lista uniforme de todas las versiones de todos los archivos correspondientes a un
conjunto de copia de seguridad ser’a muy confusa. Por esta raz—n, entre otras, cada vez
que se hace una copia de seguridad, Retrospect sitœa una instant‡nea del volumen de
origen en el conjunto de copia de seguridad.

Una instant‡nea es una lista Ñpiense en una fotograf’aÑ de todos los archivos y carpetas
que hay en un volumen al hacer una copia de seguridad del mismo. Para cada volumen se
almacena una instant‡nea en el archivo de cat‡logo y una copia de Žsta en el medio de
copia de seguridad (cinta, disco, cartucho o CD). Con cada operaci—n de copia de
seguridad o de archivado correcta se sustituye la instant‡nea antigua del archivo de
cat‡logo, pero las instant‡neas antiguas del medio permanecen intactas y Retrospect
agrega nuevas instant‡neas al medio.

Cuando necesite hacer una restauraci—n a partir de una copia de seguridad, puede
indicarle a Retrospect que utilice una instant‡nea para restaurar el contenido completo de
un disco. TambiŽn puede utilizar una instant‡nea para saber en quŽ estado se encontraba
el volumen en el momento en que se hizo una copia de seguridad y elegir archivos
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concretos para restaurarlos. Las instant‡neas le permiten restaurar perfectamente cada
volumen a su estado exacto en el momento de cualquier copia de seguridad correcta.

Las instant‡neas ayudan a Retrospect a realizar el seguimiento de los volœmenes a los
que pertenece un archivo. Cuando Retrospect hace la primera copia de seguridad de un
volumen en un nuevo conjunto de copia, copia los archivos seleccionados y guarda una
instant‡nea. Posteriormente, al hacer copias de otros volœmenes, no copia los archivos
que coinciden exactamente con los ya existentes en el conjunto de copia de seguridad.
Sin embargo, tambiŽn constar‡n en la instant‡nea de cada volumen. Este eficaz mŽtodo
de almacenamiento ahorra espacio en los medios al evitar que se copien archivos
repetidos.

Puede recuperar instant‡neas de los medios si desea restaurar un volumen, una carpeta o
un archivo al estado en que se encontraban en el momento de una copia de seguridad
determinada.

Dado que una instant‡nea representa un volumen en un momento determinado, no se
puede utilizar para buscar varias versiones de un archivo a lo largo de diferentes sesiones
de copia de seguridad en diferentes fechas. En cualquier caso, Retrospect proporciona un
modo f‡cil de realizar esta operaci—n, que se explica enRestauraci—n mediante una
bœsqueda.

Retrospect y los clientes
La aplicaci—n Retrospect puede hacer copias de seguridad de los volœmenes a los que se
pueda acceder desde el Explorador de Windows o a los que se pueda asignar una letra de
unidad, ya se trate de un volumen compartido en una red o de una unidad conectada
directamente a su ordenador.

Retrospect Client puede ampliar las posibilidades de copia de seguridad y restauraci—n de
Retrospect a otros ordenadores de su red. A un ordenador equipado con el software
Retrospect Client se le denomina ordenador cliente de Retrospect o, simplemente, cliente.
Retrospect puede realizar copias de seguridad de clientes de la red sin necesidad de
instalar servidores de archivos, compartir archivos o montar volœmenes.

Puede hacer copias de seguridad de otros ordenadores de su red mediante la Conexi—n
de red de Microsoft, pero ello exige una configuraci—n muy precisa de la opci—n para
compartir, de los usuarios y de los permisos. El uso del software Retrospect Client para
hacer copias de seguridad de los mismos ordenadores es mucho m‡s sencillo: se instala
una vez el software de cliente; despuŽs, si ese ordenador se pone en marcha (aunque
nadie haya iniciado una sesi—n) usted puede hacer copias de seguridad del mismo a
travŽs de la red.

Panel general
El nuevo panel de Retrospect es una valiosa herramienta de productividad que
proporciona una visi—n general del servidor de copias de seguridad, incluido un resumen
visual de todas las copias de seguridad realizadas durante la œltima semana. Podr‡ ver
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r‡pidamente quŽ fuentes no est‡n protegidas, identificar quŽ fuentes realizan copias de
seguridad de m‡s datos y evaluar el uso del almacenamiento, lo cual ahorra tiempo y
garantiza la protecci—n completa de los datos. La informaci—n tambiŽn resulta œtil para
ajustar la programaci—n de las copias de seguridad, as’ como la planificaci—n del
almacenamiento y la capacidad de banda ancha de la red.

Acceder al panel

Lanzar el monitor de actividad de Retrospect desde el menœ de inicio o la pantalla de
inicio de Windows.

Identificar la fuente de grandes copias de seguridad

En la secci—n Copias de Seguridad del panel, cada segmento de color de un gr‡fico de
barras representa una copia de seguridad. Al pasar el cursor sobre un segmento de color
se muestra la fuente correspondiente de la copia de seguridad, el nœmero de archivos y el
tama–o. Los segmentos de las œltimas copias de seguridad del d’a se encuentran hacia la
izquierda.
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Chapter 4

Hardware
� Informaci—n general sobre el hardware

� Tecnolog’as de comunicaci—n

� Visualizaci—n de los dispositivos de copia de seguridad

� Unidades de CD/DVD

� Unidades de disco extra’ble

� Unidades de disco duro

� Unidades de cinta

� Bibliotecas de cintas

� Administrador de medios de almacenamiento extra’bles

� Longevidad y almacenamiento de los medios

� Varios dispositivos de copia de seguridad

� Dispositivos de almacenamiento conectados en red (NAS)

En este cap’tulo se abordan las tecnolog’as de comunicaci—n entre dispositivos usadas
por Retrospect y se describe c—mo usar este programa con los dispositivos de copia de
seguridad. Si est‡ familiarizado con SCSI, Fibre Channel, iSCSI, FireWire y USB, puede
omitir las explicaciones y leer las secciones correspondientes a la configuraci—n de su
hardware y dispositivo de copia de seguridad.

Informaci—n general sobre el hardware
Retrospect utiliza el hardware de forma intensiva. Su objetivo es transferir grandes
cantidades de datos entre un volumen de origen, como un disco duro, y un dispositivo de
copia de seguridad, como una unidad de cinta, de la manera m‡s eficaz. Si estos
sistemas de hardware no funcionan bien, Retrospect no puede realizar correctamente las
copias de seguridad de los datos. Por esta raz—n, es necesario que sepa c—mo funciona
su hardware y c—mo interactœa con Retrospect.

Retrospect, Inc. cuenta con un laboratorio donde se prueba Retrospect con distintos
dispositivos de copia de seguridad. Nada exige m‡s esfuerzo a un dispositivo de
almacenamiento que una copia de seguridad, as’ que si hay un problema, es m‡s que
probable que las pruebas exhaustivas efectuadas en Retrospect, Inc. permitan detectarlo.
Los fabricantes de dispositivos proporcionan a Retrospect, Inc. versiones preliminares de
sus productos para que Retrospect, Inc. pueda detectar posibles problemas antes de que
se pongan a la venta los dispositivos. Consulte el sitio web de Retrospect para obtener la
informaci—n m‡s reciente sobre compatibilidad de dispositivos y m‡s datos sobre los
dispositivos admitidos.

Si experimenta problemas con Retrospect y con los dispositivos de copia de seguridad
despuŽs de comprobar que las configuraciones de hardware y software son v‡lidas,
consulte el Problemas y soluciones.
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Tecnolog’as de comunicaci—n
Retrospect se comunica con los dispositivos de hardware a travŽs de varios mŽtodos.
Esta secci—n describe los m‡s habituales y c—mo interactœan con Retrospect.

SCSI

SCSI (Small Computer System Interface) es una especificaci—n de est‡ndares mec‡nicos,
elŽctricos y funcionales que permite a un ordenador conectarse y comunicarse con
dispositivos perifŽricos como discos duros, unidades y bibliotecas de cintas y esc‡neres.
Para que su ordenador sea compatible con SCSI puede utilizar un adaptador de host
SCSI.

SCSI conecta un ordenador con perifŽricos enlazando uno o varios dispositivos con
cables SCSI conectados a puertos SCSI. Los dispositivos est‡n conectados en serie uno
detr‡s de otro, en una disposici—n simple conocida como Òcadena de margaritaÓ. Cada
dispositivo debe tener su nœmero ID o direcci—n SCSI propia. (El nœmero ID de un
dispositivo se establece en el propio dispositivo.)

Ambos extremos de una cadena SCSI deben ÒterminarÓ con el fin de mantener la
integridad de las se–ales de comunicaci—n en la cadena. Esto se consigue con un
terminador, que es un dispositivo que se conecta a un puerto SCSI abierto y actœa como
un tap—n o tope. La mayor’a de las tarjetas SCSI integran una terminaci—n, de modo que
usted s—lo deba preocuparse de terminar el otro extremo de la cadena SCSI. Si dispone
de un dispositivo SCSI que tiene una terminaci—n interna o que se termina a s’ mismo,
Žste deber’a ser el œltimo dispositivo en la cadena SCSI (es decir, estar en el extremo y ser
el dispositivo m‡s alejado del ordenador). Si quiere conocer los requisitos de terminaci—n
de su configuraci—n de hardware, consulte la documentaci—n de la tarjeta SCSI y la que se
incluye con cada dispositivo perifŽrico.

Los nœmeros ID de la cadena no tienen por quŽ ser secuenciales o seguir un orden
determinado; la cadena SCSI no se ve afectada por el orden siempre y cuando ningœn
dispositivo tenga el mismo nœmero que otro.

Para garantizar que los dispositivos SCSI funcionen correctamente, encienda
todos los dispositivos SCSI de la cadena antes de activar el ordenador y no los
apague hasta que no haya apagado el ordenador.

iSCSI

iSCSI es un est‡ndar de red para almacenamiento que permite el env’o de comandos de
SCSI a travŽs de las redes IP (Internet Protocol). Retrospect es compatible con las
unidades y bibliotecas de cintas iSCSI, as’ como con las matrices de discos iSCSI.
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Retrospect, Inc. recomienda utilizar la œltima versi—n de Microsoft iSCSI Software
Initiator.

Fibre Channel

Fibre Channel es una arquitectura de transferencia de datos en serie dise–ada para los
dispositivos de almacenamiento que requieren tasas de transferencia muy altas. Dicha
arquitectura combina las mejores caracter’sticas de los protocolos de transferencia de
redes SCSI y IP.

Retrospect es compatible con las unidades de cinta y las bibliotecas de cintas Fibre
Channel que utilizan tres topolog’as distintas:

� Punto a punto o point-to-point: permite conectar el ordenador de copia de
seguridad directamente con la biblioteca de cintas Fibre Channel utilizando un
cable dedicado.

� Bucle arbitrado (FC_AL) o arbitrated loop: permite conectar hasta 126 dispositivos
o nodos en un œnico anillo o bucle continuo.

� Malla conmutada o switched fabric: es la topolog’a m‡s compleja y puede
utilizarse para conectar hasta 16 millones de nodos.

� En el caso de las topolog’as FC_AL y de malla conmutada, Retrospect no
bloquea el dispositivo frente a otras aplicaciones ni lo comparte adecuadamente.
Es responsabilidad del administrador de la red asegurarse de que s—lo tenga
acceso completo al dispositivo de almacenamiento Fibre Channel una œnica copia
de Retrospect.

Retrospect no est‡ dise–ado para compartir bibliotecas Fibre Channel. Para compartir una
biblioteca Fibre Channel entre varias copias de Retrospect, seleccione una biblioteca que
pueda dividirse en varias bibliotecas virtuales m‡s peque–as y asigne una partici—n a cada
uno de los servidores de copia de seguridad de Retrospect.

FireWire

FireWire es una especificaci—n de est‡ndares mec‡nicos, elŽctricos y funcionales que
permite a un ordenador conectarse y comunicarse con dispositivos de almacenamiento
como discos duros y unidades de disco extra’ble, as’ como con otros dispositivos
perifŽricos como esc‡neres y c‡maras de v’deo. TambiŽn se conoce como i.LINK o 1394,
a partir de su especificaci—n IEEE 1394 oficial.

FireWire permite conectar un ordenador con dispositivos perifŽricos enlazando hasta un
m‡ximo de 63 dispositivos con cables FireWire especiales conectados a puertos FireWire.
Los dispositivos pueden conectarse Òen calienteÓ, por lo que, en la mayor’a de los casos,
no es necesario apagar los dispositivos para agregarlo o retirarlo, ni tampoco reiniciar el
ordenador. FireWire puede alcanzar velocidades de transferencia sumamente r‡pidas.
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Retrospect precisa de controladores de software especiales para poder utilizar algunos
dispositivos FireWire. Si desea informarse sobre su instalaci—n y configuraci—n, y
determinar quŽ software necesita su dispositivo FireWire, consulte la documentaci—n
incluida en Žste.

USB/USB 2.0/USB 3.0

USB (Universal Serial Bus) es una especificaci—n de est‡ndares mec‡nicos, elŽctricos y
funcionales que permite a un ordenador conectarse y comunicarse con dispositivos de
entrada, como teclados y dispositivos de juego, y dispositivos perifŽricos, como
dispositivos de almacenamiento y esc‡neres.

USB/USB 2.0/USB 3.0 puede conectar un ordenador con un m‡ximo de 128 dispositivos
perifŽricos mediante cables USB especiales conectados a puertos USB.

Retrospect precisa de controladores de software especiales para poder utilizar algunos
dispositivos USB. Si desea informarse sobre su instalaci—n y configuraci—n, y determinar
quŽ software necesita su dispositivo USB, consulte la documentaci—n incluida en Žste.

Visualizaci—n de los dispositivos de copia de
seguridad
Para ver una lista de los dispositivos de copia de seguridad disponibles con Retrospect,
haga clic en Configurar>Dispositivos en la barra de navegaci—n, y luego en la ficha
Entorno de la ventana Dispositivos de almacenamiento. Retrospect muestra todos los
nœmeros ID existentes y los dispositivos conectados que tienen asociados.
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Para cada direcci—n, Retrospect muestra el nœmero ID del dispositivo, del fabricante, del
producto, la versi—n del software y el controlador de Retrospect.

Si Retrospect, Inc. ha certificado el dispositivo para su uso con Retrospect o si el
dispositivo se ÒreconoceÓ, el controlador se destaca en negrita. Los dispositivos
reconocidos que no figuran como certificados en la lista del sitio web de Retrospect
funcionar‡n correctamente con el controlador indicado en la mayor’a de los casos.

Para determinar si su dispositivo ha pasado las pruebas de certificaci—n, bœsquelo en la
secci—n Asistencia tŽcnica dewww.retrospect.com/es . TambiŽn puede comprobar en el
sitio web si Retrospect, Inc. ha publicado una nueva Actualizaci—n de controladores de
Retrospect (RDU) para su dispositivo.

Retrospect no dispone de controladores propios para unidades de disco extra’ble porque
puede comunicarse con ellas mediante el sistema operativo.

Algunas unidades precisan de versiones espec’ficas del firmware. Para determinar la
versi—n del firmware de la unidad que utiliza, haga clic en Configurar > Dispositivos y
despuŽs en la ficha Entorno. Si el firmware es de una versi—n inferior a la necesaria,
p—ngase en contacto con el distribuidor de su unidad.

Cuando no se detecta el dispositivo de copia de seguridad

Todos los dispositivos de copia de seguridad que estŽn bien conectados con el ordenador
de copia deber’an aparecer tambiŽn en el Administrador de dispositivos de Windows. Si
no puede ver un dispositivo, consulte la documentaci—n de la unidad para obtener
informaci—n sobre c—mo configurarlo correctamente.

Asimismo, asegœrese de que la BIOS del ordenador estŽ configurada de modo que active
correctamente todos los dispositivos conectados al bus IDE. Si desea m‡s informaci—n,
consulte la documentaci—n del ordenador.

Respecto a los dispositivos SCSI, asegœrese de que todos estŽn activados, los cables
estŽn conectados firmemente, todos tengan un nœmero ID œnico y la cadena SCSI estŽ
terminada correctamente. No cambie la disposici—n de los dispositivos de una cadena
SCSI, a menos que todos los dispositivos y el propio ordenador estŽn apagados.

En el caso de que la cadena SCSI no estŽ conectada y terminada correctamente, o si hay
algœn conflicto entre nœmeros ID, pueden surgir diferentes problemas. El problema menos
grave es que un dispositivo no aparezca en la lista de estado de los dispositivos. Un
problema m‡s grave, aunque dif’cil de detectar, podr’a ser un fallo de comunicaci—n entre
el ordenador de copia de seguridad y el dispositivo de copia de seguridad, lo que causar’a
la pŽrdida de datos. El problema m‡s grave podr’a consistir en que el ordenador o los
dispositivos SCSI que forman parte de la cadena resultaran da–ados.
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Comandos de la barra de herramientas relacionados con los
dispositivos

La barra de herramientas de la ficha Entorno dispone de los siguientes comandos
relacionados con los dispositivos.

Omitir ID: Si selecciona un dispositivo y hace clic en Omitir ID, Retrospect no analizar‡
ese ID la pr—xima vez que se inicie el programa. Esto puede resultar de utilidad si, por
ejemplo, si no va a hacer la copia de seguridad en la unidad de CD/DVD y desea usarla
para escuchar mœsica mientras se crea la copia de seguridad. TambiŽn es un buen
mŽtodo para omitir los dispositivos de una red Fibre Channel o iSCSI que no desea que
vea el ordenador de copia de seguridad.

No omitir ID: Para que Retrospect reconozca un ID que se ha omitido anteriormente,
selecci—nelo y haga clic en No omitir ID. Retrospect analizar‡ ese ID la pr—xima vez que se
inicie el programa.

Actualizar: Si hace clic en este bot—n, Retrospect analizar‡ los dispositivos y mostrar‡ los
cambios que se hayan producido desde que se abri— la ventana.

Configurar unidad de CD/DVD: Si selecciona una unidad de CD/DVD y hace clic en este
bot—n, puede crear o eliminar una configuraci—n personalizada para la unidad de CD/DVD.
Si desea m‡s informaci—n, consulteConfiguraci—n de unidades de CD/DVD.

Unidades de CD/DVD
Con Retrospect, puede hacer copias de seguridad y restauraciones mediante unidades de
CD/DVD. El laboratorio de hardware de Retrospect, Inc. certifica un gran nœmero de
unidades de CD/DVD, aunque no todas. Para ver una lista de las unidades certificadas,
consulte www.retrospect.com/es .

La lista de las unidades certificadas incluye una serie de unidades de DVD de
doble capa para su uso con medios DVD+R DL y DVD-R DL.

Aunque su unidad no se encuentre en la lista de unidades certificadas, es posible que sea
compatible con Retrospect. Si desea m‡s informaci—n, consulte Configuraci—n de
unidades de CD/DVD.

Cuando Retrospect ejecuta un script sin asistencia y precisa de un disco nuevo, utiliza
autom‡ticamente cualquier disco de la unidad que estŽ borrado o tenga el nombre
correcto.

Los medios CD-R, CD-RW, DVD-R, DVD-RW, DVD+R o DVD+R DL nuevos vac’os se
consideran borrados y podr‡n utilizarse. Retrospect preparar‡ los medios DVD+RW
nuevos y, a continuaci—n, podr‡n utilizarse. Los CD-R, DVD-R, DVD-R DL o DVD+R
grabados anteriormente no se pueden borrar y no es posible usarlos con Retrospect.
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Dado que Retrospect no utilizar‡ en operaciones sin asistencia discos que contengan
datos grabados, es conveniente preparar los medios regrabables con anterioridad
borrando los discos CD-RW, DVD-RW o DVD+RW que contengan datos que no se
necesiten. Consulte Comandos de la barra de herramientas para discos .

� A menos que se disponga de una unidad de disco grabable no se pueden
restaurar datos de discos CD/DVD.

Medios grabables y regrabables

Los discos CD-R, DVD-R, DVD+R y DVD+R DL son medios que s—lo pueden grabarse una
vez y no pueden borrarse. Tenga cuidado al seleccionar los nombres de los conjuntos de
copia de seguridad en CD/DVD y al decidir quŽ archivos desea incluir en las copias.

Los discos CD-RW, DVD-RW y DVD+RW son medios en los que se puede grabar un gran
nœmero de veces, como en los discos extra’bles. Existe un numero m‡ximo de
grabaciones, pero es improbable que llegue a este l’mite con Retrospect.

Retrospect, Inc. utiliza el tŽrmino ÒdiscoÓ para referirse a un disco grabable empleado en
una unidad de CD-R, CD-RW, DVD-R, DVD-R DL, DVD+R, DVD+R DL, DVD-RW o
DVD+RW. Estas unidades funcionan de forma muy parecida en Retrospect, aunque usan
medios diferentes. La diferencia estriba en que los discos ÒRÓ no se pueden borrar,
mientras que los discos ÒRWÓ se pueden borrar en unidades regrabables y reutilizar en
Retrospect. Los discos regrabables son, por supuesto, grabables.

Retrospect puede usar cualquier medio compatible con la unidad utilizada. Existe un gran
nœmero de marcas, velocidades y tipos de medios distintos. Para obtener los mejores
resultados, utilice medios de alta calidad. Algunos fabricantes recomiendan o exigen que
se empleen ciertas marcas de medios con sus unidades y, en algunos casos, las unidades
no son compatibles con medios de alta velocidad. Consulte al fabricante de la unidad
sobre los medios recomendados.

Para obtener el m‡ximo rendimiento y fiabilidad, utilice medios DVD+R, DVD+R DL o
DVD+RW si la unidad los admite.

No es necesario ni recomendable dar formato a los discos con otros programas antes de
realizar la copia de seguridad. Use s—lo discos sin formato o borrados.

S—lo se puede acceder a los discos de copia de seguridad creados por
Retrospect desde este programa o desde otros productos de copia de seguridad
de Retrospect y œnicamente si se utilizan dispositivos de CD/DVD compatibles.
Los discos no se pueden montar en el ordenador para usarlos con el Explorador
de Windows u otros programas.
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Visualizaci—n del estado del disco

Puede usar Retrospect para ver informaci—n sobre los discos CD/DVD que desea usar o
ha usado en una copia de seguridad.

Antes de ver la informaci—n del disco, asegœrese de que el dispositivo que desee utilizar
aparezca en la ventana Dispositivos de almacenamiento. Si el dispositivo que desea
utilizar no aparece en la ventana, consulte Visualizaci—n de los dispositivos de copia de
seguridad.

Retrospect necesita utilizar la unidad de CD/DVD en exclusiva, por lo que, si hay
un CD-ROM grabado previamente (finalizado) o un disco de audio, lo expulsar‡.
Entonces, la unidad quedar‡ reservada para el uso exclusivo de Retrospect hasta
que se salga de la aplicaci—n.

Para ver el estado del disco:

1. Introduzca el disco en la unidad.

2. Cuando introduzca un disco en una unidad de CD/DVD, el sistema operativo u
otro software puede preguntarle si desea preparar o dar formato al disco. Omita
estos avisos y salga de estas ventanas, ya que no hace falta preparar los discos
de copia de seguridad con ningœn programa ajeno a Retrospect.

3. Haga clic en Configurar>Dispositivos.

Aparece la ventana Dispositivos de almacenamiento.

Al cargar un disco, aparece su estado.
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Preparado indica que el disco contiene datos de Retrospect.

Borrado indica que el disco est‡ vac’o y Retrospect puede utilizarlo.

Protegido contra escritura significa que el disco est‡ lleno o protegido.

Contenido no reconocido significa que el disco no est‡ vac’o, pero no contiene datos
v‡lidos de Retrospect. (Consulte Contenido no reconocido .)

Versi—n incorrecta puede indicar que el firmware de la unidad no es compatible. TambiŽn
puede indicar que el disco insertado se ha grabado con Retrospect para Macintosh.
Retrospect para Windows no puede leer estos discos.

Incompatible indica que la unidad no es compatible con el medio que se ha introducido o
que el tipo de medio no se ha utilizado al crear una configuraci—n personalizada para la
unidad.

Error de hardware indica que se ha producido un error en el dispositivo.

Disco da–ado indica que el disco ha sufrido da–os durante la œltima copia de seguridad.
Quiz‡ no pueda a–adir datos a este disco.

Ejecut‡ndose y Ocupado indican que la unidad est‡ ocupada.

No hay ningœn medio indica que no hay ningœn disco en la unidad.

Comandos de la barra de herramientas para discos

La barra de herramientas de la ventana Dispositivos de almacenamiento incluye una serie
de comandos relacionados con los discos:

Propiedades muestra informaci—n sobre la unidad de disco. Al insertar un disco, la
ventana de propiedades muestra informaci—n sobre el mismo; adem‡s, indica si es
miembro de un conjunto de copia de seguridad de Retrospect y su formato.

Expulsar descarga de la unidad el disco seleccionado.

Borrar borra el contenido del disco regrabable seleccionado. Esta opci—n no est‡
disponible con discos que sean s—lo grabables.

Cuando se borra un disco DVD+RW, Retrospect pregunta si se desea hacer un
borrado r‡pido o largo. El borrado r‡pido realiza una regrabaci—n r‡pida del
encabezado del disco. El borrado largo realiza un borrado durante varias horas y
un ciclo de acondicionamiento.
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Configuraci—n de unidades de CD/DVD

Retrospect es capaz de reconocer muchas unidades de CD/DVD. Para las que no
reconoce, es posible crear una configuraci—n personalizada.

Las configuraciones personalizadas no han superado el riguroso proceso de
certificaci—n de Retrospect, Inc. para hardware, pero se admiten aquellas que
funcionan correctamente.

Durante el proceso de configuraci—n personalizada, Retrospect le pide que introduzca un
disco vac’o. El disco se usa para realizar varias pruebas. Asegœrese de introducir el tipo
de disco (por ejemplo, DVD+RW) que desea usar para las copias de seguridad. Cuando
Retrospect haya acabado de configurar la unidad para ese tipo de disco, puede realizar
las pruebas de nuevo con otros tipos de medios.

S—lo es necesario configurar la unidad con el tipo de medio que se usar‡ para las
copias de seguridad.

Tras crear una configuraci—n personalizada, deber’a realizar una copia de seguridad con la
verificaci—n activada para garantizar que Retrospect funciona correctamente con el
dispositivo.

Cuando la configuraci—n personalizada se realiza con un medio de s—lo escritura,
no podr‡ utilizar ese medio para otras operaciones.

Configuraci—n autom‡tica

Si el ordenador de copia de seguridad no est‡ conectado con una unidad de cinta o de
CD/DVD compatible, pero est‡ conectado con una unidad de CD/DVD no reconocida, el
cuadro de di‡logo de configuraci—n de CD/DVD aparecer‡ autom‡ticamente al hacer clic
en Configurar>Dispositivos o al realizar otra operaci—n que requiera un dispositivo de
copia de seguridad.

Si desea crear una configuraci—n personalizada para la unidad, haga clic en Configurar y
siga las instrucciones que aparezcan en pantalla. Para saltarse la configuraci—n y evitar
que vuelva a aparecer el cuadro de di‡logo, haga clic en Omitir. Para no configurar en este
momento la unidad, pero permitir que aparezca el cuadro de di‡logo la pr—xima vez, haga
clic en Cancelar.

Configuraci—n manual

En algunos casos, es posible que desee crear una configuraci—n personalizada que tenga
preferencia sobre el sistema de reconocimiento integrado en Retrospect. S—lo debe
emplear este procedimiento si tiene dificultades para hacer una copia de seguridad en una
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unidad de CD/DVD o si se lo recomienda el departamento de Asistencia tŽcnica de
Retrospect. Es posible que una configuraci—n personalizada mejore la comunicaci—n entre
Retrospect y la unidad, pero tambiŽn es posible que no lo haga.

En la barra de navegaci—n, haga clic en Configurar>Dispositivos. Haga clic en la ficha
Entorno, seleccione la unidad de CD/DVD que desea volver a configurar y, a continuaci—n,
haga clic en el bot—n Configurar unidad de CD/DVD de la barra de herramientas. En el
cuadro de di‡logo que aparece, haga clic en Configurar y luego siga las instrucciones que
se muestren para crear una configuraci—n personalizada para la unidad.

Eliminaci—n de una configuraci—n personalizada

Si ha creado una configuraci—n personalizada para una unidad de CD/DVD y sigue
teniendo problemas, o los problemas aumentan, elim’nela.

En la barra de navegaci—n, haga clic en Configurar>Dispositivos. Haga clic en la ficha
Entorno y seleccione la unidad de CD/DVD cuya configuraci—n desee modificar. Haga clic
con el bot—n secundario del rat—n en ella y seleccione ÒConfigurar unidad de CD/DVDÓ. En
el cuadro de di‡logo que aparece, haga clic en Eliminar para quitar la configuraci—n
personalizada del dispositivo que haya seleccionado y usar la que integra Retrospect, si
hay alguna disponible. Haga clic en Aceptar para confirmar la operaci—n.

� Retrospect no puede realizar copias de seguridad en una unidad de CD/DVD para
la que no tenga una configuraci—n (personalizada o integrada).

Unidades de disco extra’ble
Las unidades de disco extra’ble usan medios a los que se puede acceder con el
Explorador de Windows. Entre ellos se incluyen los siguientes: Zip, REV, SuperDisk, DVD-
RAM y MO. Si puede copiar y leer archivos en un disco extra’ble en el Explorador de
Windows, puede utilizar una unidad de disco extra’ble con Retrospect.

Antes de utilizar Retrospect para efectuar una copia de seguridad en un disco
extra’ble debe estar familiarizado con los procedimientos de inserci—n,
formateado, borrado y expulsi—n de discos.

Selecci—n del tipo de conjunto de copia de seguridad

Una unidad de disco extra’ble puede usarse como destino de conjuntos de copia de
seguridad en archivo y en disco. No obstante, existen diferencias importantes entre estos
dos tipos de conjuntos de copia de seguridad:

� Un conjunto de copia de seguridad en disco puede crecer continuamente y
ocupar diversos cartuchos o discos extra’bles, del mismo modo que un conjunto
de copia de seguridad en CD/DVD puede abarcar varios discos. Un conjunto de
copia de seguridad en archivo no puede ocupar m‡s de lo que permite el espacio
disponible del disco o el cartucho en que se ubica.
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� Los discos extra’bles que se usan como parte de un conjunto de copia de
seguridad en disco deben borrarse antes de usarse. Los discos extra’bles que se
emplean en un conjunto de copia de seguridad en archivo no se tienen que borrar
y el disco puede contener archivos que no estŽn relacionados con los datos del
conjunto de copia de seguridad.

Visualizaci—n del estado del disco extra’ble

Puede usar Retrospect para ver informaci—n sobre los discos extra’bles que desea usar o
ha usado en una copia de seguridad.

Para ver el estado del disco:

1. Haga clic en Configurar>Volœmenes.

Aparecer‡ la ventana de la base de datos de volœmenes.

2. Inserte un disco en la unidad.

Una vez cargado el disco, Žste aparecer‡ en la base de datos de volœmenes con su letra
de unidad junto a Žl.

Preparaci—n de los discos extra’bles

Es conveniente preparar discos extra’bles con anterioridad borr‡ndolos o formate‡ndolos
y agregarlos como miembros de un conjunto de copia de seguridad. Cuando Retrospect
ejecuta un script sin asistencia y precisa de un medio de almacenamiento para el conjunto
de copia de seguridad en disco, utilizar‡ de manera autom‡tica un disco que haya sido
agregado al conjunto de copia de seguridad.

Tras dar formato o borrar discos como se describe en Formateo y borrado de discos
extra’bles, puede agregar los discos a los conjuntos de copia de seguridad en discos tal y
como se explica en Adici—n de discos a un conjunto de copia de seguridad.

Formateo y borrado de discos extra’bles

Antes de utilizar con Retrospect un cartucho extra’ble sin formato o un medio similar,
debe dar formato al disco desde el Explorador de Windows o con una utilidad de formateo
de discos.

Formatee los cartuchos extra’bles, como Zip, REV, SuperDisk, DVD-RAM o MO,
con el software suministrado con la unidad.

Es conveniente dar formato a todos los cartuchos con el mismo mŽtodo.

En Windows, formatee los cartuchos como volœmenes NTFS para evitar que Retrospect
tarde demasiado en borrar los discos.
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Para borrar discos extra’bles, haga clic en Configurar>Volœmenes en la barra de
navegaci—n de Retrospect. Seleccione el disco que desea borrar y haga clic en el bot—n
Borrar de la barra de herramientas.

Comandos de la barra de herramientas para discos extra’bles

Propiedades muestra informaci—n sobre la unidad de disco extra’ble. Al insertar un disco,
la ventana de propiedades muestra informaci—n sobre el mismo; adem‡s, indica si es
miembro de un conjunto de copia de seguridad de Retrospect, as’ como su formato.

Expulsar descarga de la unidad el medio seleccionado.

Borrar borra el contenido del disco seleccionado.

Unidades de disco duro
Retrospect puede utilizar unidades de disco duro como destino de una copia de
seguridad. Es posible emplear discos duros internos y externos conectados directamente
al ordenador de copia de seguridad, as’ como otros discos duros de la red. Para usar un
disco duro con Retrospect, debe poder accederse a Žl desde el Explorador de Windows,
ya que Retrospect usa el sistema de archivos, y no un controlador especial, para
comunicarse con las unidades de disco duro.

Para ver los discos duros que hay disponibles para Retrospect, haga clic en
Configurar>Volœmenes.

La principal desventaja de usar un disco duro fijo como dispositivo de copia de seguridad
es que no permite utilizar medios extra’bles para guardarlos fuera del lugar de trabajo o
para rotar medios. (Estrategias de copia de seguridad describe estos significativos
aspectos relacionados con la protecci—n de las copias de seguridad). Las unidades
intercambiables Òen calienteÓ y extra’bles son mucho m‡s flexibles en estos aspectos.

Selecci—n del tipo de conjunto de copia de seguridad

Una unidad de disco duro puede usarse como destino de conjuntos de copia de
seguridad en archivo y en disco. No obstante, existen diferencias importantes entre estos
dos tipos de conjuntos de copia de seguridad. Los conjuntos de copia en disco ofrecen la
m‡xima flexibilidad y rendimiento, ya que:

� Pueden abarcar varios discos, incluidos los volœmenes de red

� Ofrecen la posibilidad de recuperar autom‡ticamente espacio en los discos para
liberar espacio en disco

� Ofrecen la mejor compatibilidad para crear copias de seguridad en servidores y
dispositivos NAS

� Pueden ser utilizados como conjunto de copia de seguridad de destino de una
operaci—n mientras que, al mismo tiempo, se usan como origen de una o varias
operaciones adicionales.
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Adem‡s, los conjuntos de copia en disco no tienen las limitaciones en cuanto al tama–o
de los archivos inherentes a los conjuntos de copia de seguridad en archivo.

Cuando los conjuntos de copia de seguridad en archivo y en disco se guardan en discos
duros, estos discos duros tambiŽn pueden contener archivos que no estŽn relacionados
con los datos del conjunto de copia de seguridad.

Preparaci—n de los discos duros

Es conveniente preparar los discos con anterioridad y agregarlos como miembros de un
conjunto de copia de seguridad. Cuando Retrospect ejecuta un script sin asistencia y
precisa de un medio de almacenamiento para el conjunto de copia de seguridad en disco,
utilizar‡ de manera autom‡tica un disco que haya sido agregado al conjunto de copia de
seguridad.

Para agregar un disco a un conjunto de copia de seguridad, consulte Adici—n de discos a
un conjunto de copia de seguridad .

Recuperaci—n de espacio en disco

De forma predeterminada, cuando un disco que es miembro de un conjunto de copia de
seguridad en disco se llena (o utiliza todo el espacio en disco asignado), Retrospect pide
un disco nuevo para poder seguir copiando archivos y carpetas.

Si prefiere seguir utilizando el disco existente, puede usar las opciones de recuperaci—n
de espacio de Retrospect para liberar espacio en disco eliminando las carpetas y los
archivos m‡s antiguos a fin de hacer sitio para los nuevos.

Una vez que se ha activado la recuperaci—n de espacio en disco y se especifica la
directiva de recuperaci—n de espacio (o se usa la directiva de Retrospect), Retrospect
eliminar‡ autom‡ticamente las carpetas y los archivos m‡s antiguos (bas‡ndose en la
directiva) cuando necesite m‡s espacio. Si desea m‡s informaci—n sobre la definici—n de
las opciones de recuperaci—n de espacio en disco en el asistente para la creaci—n de un
conjunto de copia de seguridad, consulte Opciones de recuperaci—n de espacio para los
conjuntos de copia de seguridad en disco .

La recuperaci—n de espacio elimina archivos y carpetas. Estos archivos y
carpetas no pueden recuperarse. Antes de activar la recuperaci—n de espacio,
asegœrese de que tiene una directiva de copia de seguridad que proteja las
carpetas y los archivos cr’ticos.

Las opciones de recuperaci—n de espacio de un conjunto de copia de seguridad en disco
pueden cambiarse o desactivarse en cualquier momento. Si desea proteger las copias de
seguridad de momentos determinados, puede ÒbloquearlasÓ para evitar que Retrospect
recupere espacio borr‡ndolas. TambiŽn puede indicar que determinadas instant‡neas no
afectadas por la normativa de recuperaci—n de espacio se eliminen del conjunto de copia
de seguridad. Si desea m‡s informaci—n, consulteLa ficha Instant‡neas.
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La recuperaci—n de espacio resulta de utilidad como parte de una estrategia de copia de
seguridad por etapas. Si desea m‡s informaci—n, consulteEstrategias de copias de
seguridad por etapas .

Unidades de cinta
Retrospect admite la mayor’a de las unidades de cinta sin que sea necesario instalar
software adicional. Para ver la lista de las unidades de cinta compatibles, visite
www.retrospect.com/es .

A diferencia de los dispositivos de acceso aleatorio, como los discos duros, las unidades
de disco extra’ble y las unidades de CD/DVD, las unidades de cinta son dispositivos de
acceso secuencial. Debido a que el mecanismo de lectura de datos no puede ir
inmediatamente a la posici—n de los datos deseada, el acceso a los datos por parte de
una unidad de cinta es m‡s lento que el de una unidad de disco (o un dispositivo de
acceso aleatorio similar). La operaci—n se parece a bobinar r‡pidamente una casete
musical para encontrar una canci—n determinada.

Los medios de acceso secuencial son relativamente econ—micos, tienen una gran
capacidad y una buena tasa de transferencia de datos continua. Todos estos factores los
convierten en medios especialmente id—neos para las copias de seguridad.

Cuando se utiliza Retrospect para copiar un volumen en una cinta, los datos se escriben
secuencialmente desde el principio hasta el final de la cinta. Cuando se agregan copias de
seguridad a la cinta, los datos se a–aden a partir del punto en que termina la porci—n
ocupada por los datos anteriores, hasta que se llena la cinta.

Ni el ordenador de copia de seguridad ni Retrospect montan una cinta o le asignan a una
letra de unidad al poner una cinta en la unidad, as’ que no debe dar por sentado que la
cinta aparecer‡ en el escritorio de Windows. Aunque existe la tecnolog’a que permite
asignar una cinta como volumen y utilizarla como un disco, es probable que no desee
recurrir a ella para realizar copias de seguridad regularmente debido a las cuestiones de
rendimiento que se han mencionado. El sistema de Retrospect para la copia de seguridad
y restauraci—n de archivos a partir de cintas es mucho m‡s potente, eficaz y fiable.

Capacidad de una cinta

La cantidad de datos que cabe en una cinta depende de un gran nœmero de factores. La
capacidad de una cinta depende en gran medida de la velocidad relativa del ordenador de
copia de seguridad y de la unidad de cinta.

Si hace una copia de seguridad de un origen lento (por ejemplo, un ordenador o un disco
duro lentos, o bien un volumen compartido en una red) en una unidad de cinta r‡pida, la
capacidad de la cinta se ve reducida por la incapacidad del origen para suministrar un
flujo de datos constante a la unidad de cinta. (Es lo mismo que dictar a una grabadora de
casetes; puede grabar m‡s palabras si habla r‡pidamente, sin pausa, pero cuando respira
desperdicia cinta porque Žsta sigue funcionando, grabando el silencio.) Cuando la unidad
de cinta ya no tiene m‡s datos que copiar debe pararse, resituar la cinta y reanudar la
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grabaci—n en la secci—n correcta de la cinta. Cada vez que se resitœa la cinta se reduce su
capacidad; si el proceso se repite con demasiada frecuencia puede producirse un
desgaste prematuro del dispositivo.

No debe sorprenderle que las cintas tengan una capacidad menor de la que indican sus
fabricantes. En el caso de algunas unidades de cinta, se indica una capacidad mayor de la
que alcanzan las unidades en el uso cotidiano. Estas menciones a la capacidad se refieren
a la cantidad de datos antes de comprimir Žstos mediante una unidad de cinta con
funci—n de compresi—n por hardware y, por lo general, asumen tasas de compresi—n
considerables.

Compresi—n

La compresi—n, que puede conseguirse mediante Retrospect o una unidad de cinta que
disponga de esta funci—n, preserva el espacio disponible en un medio al reducir el tama–o
de los datos que se almacenan. La compresi—n no aumenta la capacidad de un medio,
puesto que un disco o cinta s—lo puede contener una cantidad de datos determinada. El
proceso de compresi—n comprime los datos originales a un tama–o m‡s compacto antes
de ubicarlos en la cinta, lo que permite guardar m‡s archivos en la misma.

La compresi—n de datos por hardware es una caracter’stica muy habitual de las unidades
de cinta. Retrospect utiliza la compresi—n por hardware de las unidades siempre que es
posible; en tal caso, desactiva su opci—n de compresi—n por software.

La compresi—n por hardware es m‡s r‡pida que la compresi—n de Retrospect.

La tasa de compresi—n depende del tipo de datos que forman parte de la copia de
seguridad. Los archivos de texto se comprimen considerablemente, mientras que las
aplicaciones y los archivos del sistema apenas se comprimen. Por lo general, la
compresi—n consigue reducir el tama–o de los datos a la mitad.

Retrospect desactiva la compresi—n por hardware cuando se utiliza la funci—n de cifrado
debido a que los datos cifrados se comprimen poco. Si necesita combinar cifrado y
compresi—n, utilice la opci—n de compresi—n por software de Retrospect. Retrospect
comprime los datos antes de cifrarlos, lo que no es posible con la compresi—n por
hardware.

Mecanismos de unidades de cinta

Aunque puede elegir entre muchas marcas al comprar una unidad de cinta, en realidad
Žsta se construye con un mecanismo producido por otros fabricantes. Habitualmente, las
empresas adquieren de estos fabricantes dichos mecanismos, los introducen en sus
propias carcasas y embalajes, y brindan asistencia tŽcnica sobre el producto con su
personal propio.

Los tipos m‡s conocidos de mecanismos de cinta disponibles son AIT, DAT, DLT, LTO/
Ultrium, S-AIT, Travan y VXA. Se pueden adquirir bibliotecas de cintas robotizadas para
diversos tipos de estos mecanismos de unidades.

CHAPTER 4 ¥ HARDWARE 55



Las unidades de cinta de alta velocidad y de gran capacidad como AIT, DLT, LTO/Ultrium
y S-AIT necesitan un entorno de alto rendimiento. Se consiguen mejores resultados en
cuanto a velocidad y capacidad con un procesador r‡pido. El factor m‡s importante para
el rendimiento es la velocidad del volumen de origen. Si el origen es demasiado lento, la
unidad debe detenerse a menudo para resituar la cinta mientras espera datos adicionales.
Si la unidad resitœa la cinta con demasiada frecuencia, el rendimiento de copia disminuir‡
de forma dr‡stica.

Una estrategia de copia de seguridad por etapas que conlleve la copia de seguridad en
disco y, a continuaci—n, la transfiera a una cinta puede ayudar a mejorar el rendimiento
global cuando se realizan copias de seguridad en cinta. Consulte Estrategias de copias de
seguridad por etapas .

AIT

Las unidades de cinta de ocho mil’metros Advanced Intelligent Tapes ( AIT, AIT-2, AIT-3 y
AIT-4) est‡n entre las unidades de cinta m‡s r‡pidas del mercado. Sus mecanismos
pueden almacenar de 12 a 200 GB de datos sin comprimir a una velocidad muy alta si se
utilizan en condiciones —ptimas.

DAT

Las unidades DAT ocupan el espacio que hay entre las unidades de cinta b‡sicas, como
las Travan, y los productos de gama alta, como DLT y AIT. En cada cartucho compacto
DAT, que contiene una cinta de 4 mm de ancho, hay alrededor de 2 GB (DDS-1), 4 GB
(DDS-2), 12 GB (DDS-3), 20 GB (DDS-4), 36 GB (DAT 72), o m‡s, en funci—n del grado de
compresi—n de los archivos. Las velocidades oscilan entre 6 MB por minuto en las
antiguas unidades DDS-1 y 150 MB por minuto en las unidades DAT 72, m‡s actuales.

DLT

Las unidades DLT y Super DLT est‡n entre las unidades de cinta m‡s r‡pidas del
mercado. Sus mecanismos ofrecen un rendimiento excepcional y una capacidad de 2,6 a
300 GB de datos sin comprimir si se utilizan en condiciones —ptimas.

LTO Ultrium

Las unidades de cinta Ultrium est‡n entre las que son m‡s r‡pidas y tienen mayor
capacidad. El formato Ultrium fue creado por el consorcio LTO (Linear Tape Open). Las
cintas Ultrium-1 ofrecen una capacidad sin comprimir de 100 GB. Las cintas Ultrium-2
ofrecen una capacidad sin comprimir de 200 GB. Las cintas Ultrium-3 ofrecen una
capacidad sin comprimir de 400 GB.

S-AIT

Las unidades S-AIT (Super AIT) se encuentran entre las unidades de cinta de mayor
capacidad del mercado. Las cintas S-AIT ofrecen una capacidad sin comprimir de 500
GB.
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Travan

Estas unidades de cinta tienen capacidades de 1,5, 2, 4, 10 — 20 GB de datos sin
comprimir, segœn el cartucho de cinta que se utilice. Las unidades Travan ÒNSÓ (Network
Series) incluyen la compresi—n por hardware.

VXA

Las unidades VXA ofrecen una tecnolog’a de cintas fiable y econ—mica para entornos de
tama–o peque–o y mediano. VXA da formato a los datos en paquetes, opera a una
velocidad variable y puede leer datos muchas veces en una sola pasada de la cinta. Una
cinta VXA-1 puede almacenar 33 GB de datos sin comprimir. Una cinta VXA-2 puede
almacenar 80 GB de datos sin comprimir.

Soporte de la funci—n de alerta de cinta

Muchas bibliotecas y unidades de cinta son compatibles con los mensajes de alerta de
cinta. Estos dispositivos generan mensajes de alerta de cinta para informar de errores de
hardware; existen tres categor’as de alertas:

� Informaci—n

� Advertencia

� Cr’tico

Retrospect hace uso de la alerta de cinta de tres maneras:

� Muestra un cuadro de di‡logo describiendo la naturaleza del error.

� Registra el error en la ficha Sucesos del Monitor de actividad. Consulte Ficha
Sucesos.

� Registra el error en el registro de operaciones. Consulte Visualizaci—n del registro
de operaciones.

Si lo desea, puede activar o desactivar este comportamiento para cualquier biblioteca o
unidad de cinta a la que pueda accederse desde el ordenador de copia de seguridad y
que sea compatible con la funci—n de alerta de cinta.

Para la mayor’a de las unidades de cinta, Retrospect no activa autom‡ticamente
dicha la funci—n. Puede activarla manualmente como se describe a continuaci—n.

Para activar o desactivar la alerta de cinta:

1. En la barra de navegaci—n, haga clic en Configurar>Dispositivos.

2. Haga clic en la ficha Estado.
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3. Seleccione una biblioteca o unidad de cinta y haga clic en el bot—n Propiedades

de la barra de herramientas de la ventana Dispositivos de almacenamiento.

4. Haga clic en el bot—n Alerta de cinta para activar o desactivar la funci—n.

Si la unidad de cinta no es compatible con la alerta de cinta, el bot—n no estar‡ disponible.

La ventana de propiedades se actualizar‡ para mostrar su selecci—n.

Soporte para cintas WORM

Como consecuencia de las nuevas normativas sobre conformidad y otros factores,
muchas bibliotecas y unidades de cinta ya son compatibles con las cintas WORM (Write
Once, Read Many).

Como el nombre sugiere, las cintas WORM no pueden borrarse ni reutilizarse una vez que
se escriben datos en ellas. Retrospect admite los tipos de unidades WORM siguientes:

� AIT

� S-AIT

� LTO

� SuperDLT
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Retrospect tambiŽn permite la creaci—n de cintas WORM a partir de cintas SuperDLT
normales no utilizadas o vac’as usando la funci—n DLTIce de Quantum.

En Retrospect, las cintas WORM se muestran con un icono especial para que sean m‡s

f‡ciles de identificar. Mientras que las cintas normales utilizan el icono de la cinta azul

, las cintas WORM tienen un icono amarillo .

� Cuando utilice cintas WORM, asegœrese de que estŽ desactivada la preferencia
ÒCambio autom‡tico a medio vac’oÓ de Retrospect (que es el valor
predeterminado). Consulte Preferencias de solicitud.

� Uso de las cintas WORM

� Creaci—n de cintas WORM SuperDLT

Uso de las cintas WORM

Dado que Retrospect trata las cintas WORM de manera diferente que las cintas normales,
Retrospect, Inc. le recomienda que use cintas WORM exclusivamente con conjuntos de
copia de seguridad en cinta WORM.

Cuando cree un nuevo conjunto de copia de seguridad en cinta usando el asistente para
la creaci—n de un conjunto de copia de seguridad, podr‡ seleccionar una casilla de
verificaci—n para crear un conjunto de copia de seguridad en cinta WORM. Consulte
Creaci—n de conjuntos de copia de seguridad.

Los conjuntos de copia de seguridad en cinta WORM no pueden crearse con el
asistente de copia de seguridad.

En Retrospect, los conjuntos de copia de seguridad en cinta WORM se muestran con un
icono especial para que sean m‡s f‡ciles de identificar. Mientras que los conjuntos de

copia de seguridad en cinta normal utilizan el icono de cintas azul , los conjuntos de

copia de seguridad en cinta WORM tienen un icono amarillo .

Los conjuntos de copia de seguridad en cinta WORM se tratan de manera diferente que
los conjuntos de copia de seguridad en cinta normal. Durante una operaci—n autom‡tica
(por ejemplo, una operaci—n mediate scripts) que utiliza un conjunto de copia de seguridad
en cinta WORM como destino, Retrospect copiar‡ los archivos en una cinta WORM con el
nombre correcto. Si no puede hallar una cinta WORM con el nombre correcto, s—lousar‡,
autom‡ticamente, una cinta WORM vac’a. Retrospect nunca agregar‡ autom‡ticamente
una cinta normal vac’a a un conjunto de copia de seguridad en cinta WORM.
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Del mismo modo, durante una operaci—n autom‡tica que utiliza un conjunto de copia de
seguridad en cinta normal como destino, Retrospect nunca agregar‡ autom‡ticamente
una cinta WORM vac’a (s—lo una cinta normal vac’a) al conjunto de copia de seguridad en
cinta normal.

Si lo desea, puede agregar manualmente cintas normales a los conjuntos de copia de
seguridad en cinta WORM y cintas WORM a los conjuntos de copia de seguridad en cinta
normal desde la ventana de solicitud de medio o usando la opci—n Agregar miembro a la
selecci—n del conjunto de copia de seguridad en cinta de Retrospect.

Las cintas WORM nunca pueden borrarse ni reutilizarse, aunque formen parte de
un conjunto de copia de seguridad en cinta normal. Las cintas normales pueden
borrarse y reutilizarse aunque se hayan agregado a un conjunto de copia de
seguridad WORM.

Creaci—n de cintas WORM SuperDLT

Las unidades de cinta de Quantum con DLTIce permiten crear cintas WORM a partir de
cintas SuperDLTtape II no utilizadas. Retrospect permite usar esta funci—n con unidades
de cinta SuperDLT 600 o superiores.

Para crear una cinta WORM SuperDLT:

1. En la barra de navegaci—n de Retrospect, haga clic en Configurar>Dispositivos.

2. Haga clic en la ficha Estado.

3. Seleccione una cinta y haga clic en el bot—n Formatear de la barra de
herramientas de la ventana Dispositivos de almacenamiento.

4. Haga clic en Aceptar.

5. Una vez que las cintas se han formateado como WORM, no podr‡n borrarse ni
reutilizarse.
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Limpieza de la unidad de cinta

Es esencial limpiar la unidad de cinta para conseguir unos resultados —ptimos. Los
cabezales sucios son una de las principales causas de problemas en las unidades de cinta
y de fallos de medios. En estos casos, Retrospect puede informar con el error 206 (la
unidad ha detectado un fallo: cabezales sucios, medio defectuoso, etc.) .

El proceso de limpieza de la mayor’a de las unidades de cinta consiste simplemente en
introducir un cartucho especial de limpieza y dejar que la unidad realice el proceso.
Consulte la documentaci—n de la unidad para informarse sobre las recomendaciones de
limpieza del fabricante.

Segœn las prestaciones de la unidad de cinta, puede disponer de varias opciones de
limpieza.

Para todos los tipos de cintas, Retrospect presenta una opci—n de Intervalo de limpieza.
Para ir a esta opci—n, haga clic en Configurar>Dispositivos, seleccione la unidad de cinta
en la ficha Estado y haga clic en el bot—n Propiedades de la barra de herramientas.

Haga clic en el bot—n Intervalo de limpieza de la barra de herramientas de la ventana
Propiedades e introduzca el nœmero de horas de uso de la unidad entre operaciones de
limpieza.
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De forma predeterminada, Retrospect establece un intervalo de 20 horas. Introduzca el
intervalo de limpieza recomendado por el fabricante y haga clic en Aceptar. En las
unidades de cinta est‡ndar, Retrospect agrega una nota al registro y muestra un cuadro
de di‡logo de notificaci—n la primera vez que se sale del programa tras 20 horas de uso (o
el nœmero de horas establecido). El aviso no aparecer‡ si nunca sale del programa.

Si dispone de una biblioteca de cintas que puede leer c—digos de barras e introduce una
cinta de limpieza (con una etiqueta con un c—digo de barras de limpieza) en la ranura de
limpieza, Retrospect limpia autom‡ticamente la unidad en el intervalo especificado. Si
dispone de una biblioteca de cintas que no puede leer c—digos de barras, Retrospect
limpiar‡ la unidad de manera autom‡tica, siempre y cuando haya designado una ranura de
limpieza y Žsta contenga una cinta de limpieza. Si desea m‡s informaci—n sobre las
bibliotecas de cintas, consulte Bibliotecas de cintas .

En el caso de las cintas de limpieza con c—digo de barras, Retrospect tambiŽn puede
controlar el nœmero de veces que se ha usado la cinta de limpieza y dejar de usarla
cuando supere el l’mite establecido.

Para especificar el Contador de limpieza:

1. Compruebe que hay una cinta de limpieza con c—digo de barras en la biblioteca
de cintas y, a continuaci—n, haga clic en Configurar>Dispositivos.

Aparece la ventana Dispositivos de almacenamiento.

2. Seleccione la cinta de limpieza y luego haga clic en el bot—n Propiedades de la
barra de herramientas.

3. Haga clic en el bot—n Contador de limpieza.

4. Introduzca un nœmero y haga clic en Aceptar.

Para ver el nœmero de limpiezas que le quedan a la cinta de limpieza, consulte sus
propiedades.
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Visualizaci—n del estado de las cintas

Puede usar Retrospect para ver informaci—n sobre las cintas que desea usar o ha usado
en una copia de seguridad.

Antes de ver la informaci—n de la cinta, asegœrese de que el dispositivo que desee utilizar
aparezca en la ventana Dispositivos de almacenamiento. Si el dispositivo que desea
utilizar no aparece en la ventana, consulte Visualizaci—n de los dispositivos de copia de
seguridad.

Para ver el estado de la cinta:

1. Haga clic en Configurar>Dispositivos.

Aparece la ventana Dispositivos de almacenamiento.

2. Introduzca una cinta en la unidad.

Cuando se haya cargado la cinta, podr‡ ver su estado en la ficha Estado:
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Preparado indica que el medio contiene datos de Retrospect o que es miembro de un
conjunto de copia de seguridad que est‡ preparado para ser utilizado.

Borrado indica que el medio est‡ vac’o.

Contenido no reconocido significa que la cinta no est‡ vac’a, pero que no contiene datos
v‡lidos de Retrospect. Esto suele ocurrir cuando se introduce una cinta comprimida en
una unidad sin funci—n de compresi—n por hardware. TambiŽn puede suceder cuando se
introduce una cinta grabada con un software de copia de seguridad distinto. (Consulte
Contenido no reconocido .)

Versi—n incorrecta tambiŽn puede indicar que la cinta se ha grabado con Retrospect
para Macintosh. Retrospect para Windows no puede leer estas cintas. TambiŽn puede
indicar que la versi—n del firmware de la unidad no es compatible con Retrospect.

Protegido contra escritura significa que la cinta est‡ protegida.

Error de hardware indica que se ha producido un error en el dispositivo.

No cargado suele indicar que hay una cinta en la unidad, pero que est‡ rebobinada y
debe expulsarse e introducirse de nuevo.

Ejecut‡ndose y Ocupado indican que la unidad est‡ ocupada.

No hay ningœn medio indica que no hay ninguna cinta en la unidad.
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Preparaci—n de las cintas

Cuando Retrospect ejecuta un script sin asistencia y precisa de una cinta nueva, utiliza
autom‡ticamente cualquier cinta que estŽ borrada o tenga el nombre correcto. Es
conveniente preparar los medios con anterioridad borrando o formateando las cintas.

TambiŽn puede agregar cintas a un conjunto de copia de seguridad antes de que
Retrospect las solicite. En el caso de una sola unidad de cinta, puede agregar una cinta
cada vez. En el caso de bibliotecas de cintas, puede seleccionar varias cintas y agregarlas
todas a la vez como miembros de un conjunto de copia de seguridad.

Para agregar cintas a un conjunto de copia de seguridad:

1. En la ventana Dispositivos de almacenamiento, seleccione las cintas que desea
agregar.

� Debe seleccionar cintas vac’as, borradas o de Òcontenido no reconocidoÓ. No
puede agregar cintas que ya pertenecen a un conjunto de copia de seguridad
existente.

¥ En la barra de herramientas de la ventana Dispositivos de almacenamiento, haga clic en el

bot—n ÒAgregar al conjunto de copia de seguridadÓ .

¥ Seleccione un conjunto de copia de seguridad en la lista y haga clic en Agregar.
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Es posible que Retrospect necesite borrar cintas antes de agregarlas al conjunto de
copia de seguridad. Si aparece un cuadro de di‡logo de advertencia, haga clic en
Aceptar para borrar las cintas.

La ventana Dispositivos de almacenamiento mostrar‡ un nombre y un icono de
miembro para cada cinta que haya agregado.

TambiŽn puede agregar cintas a un conjunto de copia de seguridad desde la
ventana de propiedades del mismo. Consulte Adici—n de cintas a un conjunto de
copia de seguridad .

Comandos de la barra de herramientas para unidades de cinta

La barra de herramientas dispone de los siguientes comandos para unidades de cinta.

Propiedades muestra informaci—n sobre la unidad de cinta. Cuando se inserta una cinta,
la ventana de propiedades tambiŽn muestra informaci—n sobre la misma; por ejemplo,
indica si es miembro de un conjunto de copia de seguridad de Retrospect, su formato y el
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par‡metro de compresi—n por hardware. La ventana de propiedades contiene dos
botones:

� El bot—n Intervalo de limpieza . Si desea m‡s informaci—n, consulteLimpieza
de la unidad de cinta .

� El bot—n Alerta de cinta . Si desea m‡s informaci—n, consulteSoporte de la
funci—n de alerta de cinta.

Expulsar descarga de la unidad la cinta seleccionada.

Tensar enrolla una cinta hacia delante y despuŽs la rebobina para alinearla y tensarla de
manera uniforme. Algunos tipos de cintas se tensan autom‡ticamente durante la ejecuci—n
y no pueden tensarse manualmente mediante este comando. Debe tensar las cintas si no
se han utilizado durante mucho tiempo o si la temperatura o la humedad del lugar donde
est‡n almacenadas ha sufrido variaciones considerables.

Limpiar s—lo estar‡ disponible si usa una biblioteca de cintas. Si selecciona una unidad y
hace clic en Limpiar, la biblioteca mueve la cinta de limpieza desde su ranura de
almacenamiento a la de la unidad y empieza a limpiarla. Cuando acaba, la cinta vuelve a la
ranura de almacenamiento. Si desea m‡s informaci—n, consulteLimpieza de la unidad de
cinta.

Borrar elimina el contenido de la cinta seleccionada y, en el caso de algunos mecanismos
de unidad de cinta, acondiciona el medio que se va a reutilizar.

Formatear da un nuevo formato a la cinta seleccionada. Este proceso puede ser m‡s
largo que el de Borrar. S—lo puede utilizarse con determinadas unidades de cinta. En el
caso de las unidades de cinta con caracter’sticas DLTIce de Quantum, puede usar el
comando Formatear para crear cintas WORM a partir de cintas SuperDLT normales vac’as
o no utilizadas. Consulte Creaci—n de cintas WORM SuperDLT.

Agregar al conjunto de copia de seguridad permite agregar la cinta seleccionada como
miembro de un conjunto de copia de seguridad en cinta. Si desea m‡s informaci—n,
consulte Preparaci—n de las cintas.

Hay otros comandos disponibles para las bibliotecas de cintas. Consulte Comandos de la
barra de herramientas para la biblioteca de cintas .

Bibliotecas de cintas
Una biblioteca de cintas (en ocasiones se denomina cargador, cambiador autom‡tico o
cargador autom‡tico) es una unidad de hardware que introduce de forma mec‡nica las
cintas en su mecanismo de unidad y adem‡s las extrae, todo ello desde un dep—sito con
ranuras de almacenamiento fijas que contienen varios cartuchos de cinta. Las cintas se
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pueden ordenar como se desee, y Retrospect determinar‡ quŽ cinta precisa para realizar
una copia de seguridad sin asistencia. Las bibliotecas de cintas resultan œtiles para copias
de seguridad en red a gran escala, ya que cambian autom‡ticamente las cintas cuando
una se llena, con lo que se reduce el tiempo de inactividad. Hay muchas bibliotecas de
cintas en el mercado, y cada una utiliza uno o varios de los mecanismos de unidades de
cinta existentes. Si desea m‡s informaci—n, consulte el manual de la biblioteca y la
secci—n Asistencia tŽcnica dewww.retrospect.com/es .

S—lo podr‡ usar el servicio de asistencia sobre bibliotecas de cintas si tiene el
c—digo de licencia apropiado. Por regla general, Retrospect Single Server y
Retrospect Multi Server son compatibles con las bibliotecas de cintas, a
diferencia de Retrospect Desktop.

Retrospect admite bibliotecas con capacidad de lectura de c—digos de barras y gestiona
los cartuchos de cinta segœn la identificaci—n de su c—digo de barras. El c—digo de barras,
junto con el nombre de miembro (si lo tiene), se visualizan en las solicitudes de medios, en
las propiedades del conjunto de copia de seguridad, en los sucesos del registro de
operaciones y en la ventana Dispositivos de almacenamiento. Retrospect reconoce
cartuchos de limpieza con el c—digo CLN.

Retrospect admite varias ranuras de importaci—n y exportaci—n para mover los cartuchos
dentro de la biblioteca, y desde dentro y hacia afuera de ella. Las ranuras de importaci—n y
exportaci—n aparecen en la ventana Dispositivos de almacenamiento. Puede arrastrar y
colocar las cintas en las ranuras de importaci—n y exportaci—n.

Si tiene una biblioteca de cintas con varias unidades y el complemento Soporte para
cintas avanzado, Retrospect puede realizar diversas operaciones usando varias unidades
al mismo tiempo. Si desea m‡s informaci—n, consulteEjecuciones mœltiples simult‡neas.

C—mo funciona Retrospect con bibliotecas de cintas

Retrospect funciona de un modo diferente cuando usa bibliotecas de cintas dependiendo
de si Žstas pueden leer c—digos de barras o no.

Retrospect admite bibliotecas con capacidad de lectura de c—digos de barras y gestiona
los cartuchos de cinta segœn la identificaci—n de su c—digo de barras. El c—digo de barras,
junto con el nombre de miembro (si lo tiene), se visualizan en las solicitudes de medios, en
las propiedades del conjunto de copia de seguridad, en los sucesos del registro de
operaciones y en la ventana Dispositivos de almacenamiento. Adem‡s, Retrospect
reconoce cartuchos de limpieza con c—digo CLN. El c—digo de barras permite que
Retrospect analice con rapidez las ranuras de almacenamiento de la biblioteca para
determinar su contenido.

Si la biblioteca no puede leer c—digos de barras, Retrospect la analizar‡ para obtener el
nombre de cada una de las cintas. La biblioteca inserta cada cinta en la unidad de cinta, y
Retrospect realiza un control de los nombres y ubicaciones de las cintas.
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Cada vez que se inicia Retrospect, se abre la puerta de la biblioteca o se cambia
el dep—sito, el contenido de la biblioteca puede variar, de modo que Retrospect
debe analizarlo para actualizar la informaci—n.

Para las bibliotecas compatibles con los c—digos de barras, Retrospect dispone de una
funci—n especial denominada Òmemoria de ranuras de almacenamientoÓ que acelera los
an‡lisis posteriores de la biblioteca. Cada vez que se sale de Retrospect, esta funci—n
registra el estado de cada ranura y unidad de la biblioteca y guarda esta informaci—n
como una de las diez tablas de su archivo de configuraci—n. (Las diez tablas reflejan los
diez an‡lisis de la biblioteca m‡s recientes.)

Las tablas de biblioteca guardadas pueden facilitar la bœsqueda de una cinta determinada.
Este mŽtodo aumenta enormemente las posibilidades de encontrar una cinta en el primer
intento si las ubicaciones de las cintas en el dep—sito de la biblioteca son relativamente
constantes. Si Retrospect no puede encontrar la cinta correcta utilizando este mŽtodo,
volver‡ a analizar la biblioteca para actualizar el inventario actual.

Visualizaci—n del estado de la biblioteca de cintas

Para ver el estado de la biblioteca de cintas, introduzca un dep—sito cargado (si procede)
y haga clic en Configurar>Dispositivos para que aparezca la ventana Dispositivos de
almacenamiento. Observe c—mo aparecen en la ventana Estado la biblioteca, las ranuras
de cintas (incluyendo las ranuras de importaci—n y exportaci—n) y las unidades.
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Retrospect muestra informaci—n sobre la biblioteca, las unidades de cinta y cada una de
las ranuras de almacenamiento, entre la que se encuentran los datos de estado, la
ubicaci—n y el c—digo de barras. El resto de los iconos y de la informaci—n de estado hace
referencia al contenido de cada ranura.

Icono
Estado o
nombre de la
cinta

Comentarios

(Vac’a) La ranura no tiene cinta.

(En unidad)
La ranura no tiene cinta porque se introdujo en la unidad.
Este dato es seguro porque la biblioteca siempre sabe
desde quŽ ranura ha introducido una cinta en la unidad.
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(Desconocida) La ranura nunca ha sido analizada por Retrospect.

(icono
verde)

(Cinta
limpiadora)

Retrospect ha elegido esa ranura como ranura de la cinta
de limpieza. Las cintas de limpieza utilizan un icono de
cinta verde.

Nombre

La cinta de este nombre estaba en la ranura la œltima vez
que Retrospect busc— cintas, pero el estado ofrece dudas
porque el contenido de la ranura pudo haber cambiado
desde entonces.

(icono
azul)

Nombre

[C—digo de
barras]

La cinta de este nombre estaba en la ranura la œltima vez
que Retrospect busc— cintas, y este dato es seguro
porque el contenido de la ranura no pudo haber cambiado
desde entonces.

(icono
rojo)

Nombre

Se ha producido un error de medios al escribir en la cinta.
Retrospect no usar‡ esta cinta para las ejecuciones
autom‡ticas (scripts). Debe borrar manualmente la cinta
para reutilizarla.

(icono
amarillo)

Nombre
Esta cinta est‡ formateada como WORM (Write Once,
Read Many). Consulte Soporte para cintas WORM.

Uso de la biblioteca de cintas

En la ventana Dispositivos de almacenamiento, puede mover las cintas arrastrando y
colocando sus iconos. Sitœe el puntero encima del icono de una cinta. Cuando el puntero
adopte la forma de una mano, podr‡ hacer clic y arrastrar la cinta de una ranura a otra, de
una ranura a una unidad, de una unidad a una ranura o de una unidad a otra. En los
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traslados de una ranura a otra puede seleccionar varias cintas para moverlas todas a la
vez.

Para seleccionar varias cintas contiguas, mantenga pulsada la tecla Mayœs y haga clic.
Para seleccionar varias cintas no contiguas, mantenga pulsada la tecla Control y haga clic.
TambiŽn puede seleccionar la biblioteca en s’ para seleccionar todas las cintas incluidas
en ella o seleccionar uno o varios dep—sitos de cintas para seleccionar todas las cintas
que contienen.

Muchos de los Comandos de la barra de herramientas para la biblioteca de cintas tambiŽn
pueden aplicarse a varias cintas a la vez.

Comandos de la barra de herramientas para la biblioteca de
cintas

La barra de herramientas de la ficha Estado de la ventana Dispositivos de almacenamiento
incluye comandos para las bibliotecas de cintas.

Si selecciona una unidad de cinta que forma parte de una biblioteca de cintas, los
comandos de su barra de herramientas ser‡n los mismos comandos que los de las
unidades de cinta independientes. Consulte Comandos de la barra de herramientas para
unidades de cinta.

Propiedades muestra informaci—n sobre los distintos atributos de la biblioteca
seleccionada, incluido el nœmero de ranuras que tiene y si est‡ o no activado el an‡lisis de
c—digo de barras. La ventana de propiedades tambiŽn contiene una barra de herramientas
con los comandos Vista de dep—sito y Desactivar/Activar an‡lisis de c—digos de barras.

El comando Vista de dep—sito resulta de gran utilidad para las bibliotecas que tienen
muchas ranuras. Dicho comando permite agrupar las ranuras para facilitar la visualizaci—n
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y la administraci—n de las mismas en la ventana Dispositivos de almacenamiento. Haga

clic en el bot—n Vista de dep—sito para especificar el nœmero m‡ximo de ranuras que
se incluir‡n en un grupo; Retrospect organizar‡ la biblioteca bas‡ndose en dicha
selecci—n. Por ejemplo, si la biblioteca tiene 60 ranuras, y especifica un m‡ximo de 15
ranuras por dep—sito de cintas, Retrospect crear‡ cuatro contenedores de dep—sitos de
cintas con 15 ranuras cada uno. El nœmero que especifique no representa ningœn
agrupamiento f’sico de las ranuras o dep—sitos; s—lo es v‡lido para la visualizaci—n.

Si la biblioteca de cintas puede leer c—digos de barras, Retrospect usa los datos de los
c—digos para generar la informaci—n que aparece en la ventana Dispositivos de
almacenamiento. Puede desactivar el an‡lisis de c—digos de barras haciendo clic en el

bot—n Desactivar/Activar an‡lisis de c—digos de barras . TambiŽn puede hacer clic en

el bot—n Borrar informaci—n del c—digo de barras para desvincular la informaci—n del
c—digo de barras de todas las cintas conocidas. Esta funci—n s—lo debe utilizarse en caso
de que Retrospect muestre incorrectamente la informaci—n del c—digo de barras o los
nombres de las cintas, o de que as’ lo indique el departamento de Asistencia tŽcnica de
Retrospect.

Agregar al conjunto de copia de seguridad permite agregar las cintas de las ranuras
seleccionadas como miembros de un conjunto de copia de seguridad en cinta. Si desea
m‡s informaci—n, consultePreparaci—n de las cintas.

Analizar seleccionados se desplaza c’clicamente por las ranuras de almacenamiento
seleccionadas en la biblioteca, moviendo cada cinta de la ranura a la unidad para saber el
nombre de la cinta. Si la unidad de cinta admite c—digos de barras, no necesita usar este
comando.

Borrar seleccionados borra las cintas existentes en las ranuras de almacenamiento
seleccionadas de la biblioteca.

Si la selecci—n incluye cintas WORM, Retrospect las omitir‡ durante la operaci—n
de borrado.

Mover seleccionados a la unidad mueve las cintas seleccionadas de sus ranuras a las
unidades de cinta.

Descargar todo/Expulsar dep—sito descarga las cintas de las unidades de la biblioteca y
las devuelve a sus ranuras. A continuaci—n, en el caso de las bibliotecas donde sea
posible, expulsar‡ los dep—sitos de cintas de la biblioteca.

Ranura de limpieza designa la ranura seleccionada como ranura de limpieza. Retrospect
no analizar‡ la ranura de limpieza al buscar medios. Si la biblioteca puede leer c—digos de
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barras, Retrospect reconocer‡ autom‡ticamente las cintas de limpieza con c—digo CLN y
reservar‡ la ranura para funciones de limpieza. La ventana Propiedades de la unidad o de
la cinta permite especificar las veces que se podr‡ usar una cinta de limpieza y la
frecuencia con que se debe limpiar la unidad. Consulte Limpieza de la unidad de cinta .

Iniciar elementos env’a un comando de configuraci—n del estado del elemento a la
biblioteca, que hace que Žsta actualice el estado de todos los elementos. Utilice este
comando si la informaci—n que aparece en la ventana Dispositivos de almacenamiento no
coincide con el estado real de la biblioteca.

Compatibilidad para importaci—n-exportaci—n

Algunas bibliotecas cuentan con puertos independientes que se utilizan para cargar y
descargar cintas sueltas de la biblioteca sin tener que abrir la puerta. Retrospect usa el
tŽrmino Òranura de importaci—n-exportaci—nÓ para esta caracter’stica, que tambiŽn se
conoce como Òranura de buz—nÓ, Òelemento de E/SÓ y Òranura de llamadaÓ. Si una
biblioteca dispone de ranuras de importaci—n-exportaci—n y Žstas est‡n activadas,
Retrospect las muestra como ranuras independientes al principio de la lista de ranuras.
Puede arrastrar y soltar cintas desde la unidad de origen o desde cualquier ranura a la
ranura de importaci—n-exportaci—n; la biblioteca mover‡ la cinta seleccionada al puerto.
Cuando sitœe una cinta en el puerto, Retrospect mostrar‡ ÒMedio disponibleÓ junto a la
ranura de importaci—n-exportaci—n, y usted podr‡ moverla arrastr‡ndola a cualquier
ranura o unidad de la biblioteca.

Retrospect no analiza las ranuras de importaci—n-exportaci—n durante una operaci—n sin
asistencia. No sitœe una cinta en la ranura de importaci—n-exportaci—n si desea utilizarla
en una operaci—n sin asistencia, como una copia de seguridad mediante scripts.

Solicitudes de medios de la biblioteca de cintas

Durante las operaciones inmediatas y automatizadas, Retrospect analiza la biblioteca,
busca los medios apropiados y carga la cinta que se necesita. Si se precisa una cinta
nueva o borrada, Retrospect cargar‡ y utilizar‡ la primera que haya disponible.

Si no encuentra la cinta que debe usar, Retrospect mostrar‡ la ventana de solicitud de
medio. La operaci—n no podr‡ continuar hasta que se introduzca el medio.

Retrospect no analiza las ranuras de importaci—n-exportaci—n durante las
solicitudes de medios.

Fallos de medios de la biblioteca de cintas

Cuando Retrospect encuentre un fallo en el medio de copia de seguridad, Žste se
considerar‡ un error fatal que detendr‡ todas las operaciones.

Con las bibliotecas de cintas, Retrospect le permite activar la preferencia de manipulaci—n
de medios ÒUtilizar un medio nuevo autom‡ticamente despuŽs de un fallo de escrituraÓ
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para evitar la detenci—n de todas las operaciones. Si Žsta preferencia est‡ activada y
Retrospect encuentra un fallo en el medio de copia de seguridad, buscar‡ y utilizar‡ la
siguiente cinta disponible. Consulte Preferencias de manipulaci—n.

Administrador de medios de almacenamiento
extra’bles
En Windows, el Administrador de medios de almacenamiento extra’bles permite gestionar
bibliotecas de cintas y otros dispositivos de almacenamiento junto con la utilidad de copia
de seguridad integrada en el sistema operativo.

Dado que este servicio interfiere en el acceso de Retrospect a dichos dispositivos,
Retrospect desactiva de forma predeterminada el servicio cuando analiza los dispositivos.
Con el servicio desactivado no se puede utilizar Medios de almacenamiento extra’bles.
Use las Preferencias de manipulaci—nde medios de Retrospect para controlar c—mo usa
Retrospect el Administrador de medios de almacenamiento extra’bles.

Uso simult‡neo de Retrospect y del servicio Medios de
almacenamiento extra’bles

Si precisa el servicio Medios de almacenamiento extra’bles para administrar dispositivos
distintos de los utilizados por Retrospect, puede configurar Retrospect y Medios de
almacenamiento extra’bles para utilizar ambos simult‡neamente.

En primer lugar, debe evitar que Retrospect detenga de manera autom‡tica el
Administrador de medios de almacenamiento extra’bles. A continuaci—n, desde Windows,
debe desactivar el Administrador de medios de almacenamiento extra’bles para los
dispositivos que use Retrospect.

Para configurar las preferencias de Retrospect:

1. En la barra de navegaci—n, haga clic en Configurar>Preferencias.

2. En el cuadro de lista Preferencias, seleccione Medios>Manipulaci—n.
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3. Desactive la casilla de verificaci—n Detener Administrador de medios de
almacenamiento extra’bles.

4. Haga clic en Aceptar.

Para configurar las propiedades de los dispositivos en Windows:

1. Abra la consola de administraci—n de Medios de almacenamiento extra’bles de
Windows.

2. Haga clic con el bot—n secundario en el dispositivo y seleccione Propiedades
para los dispositivos que desee usar exclusivamente con Retrospect.

3. Haga clic en la ficha General y, a continuaci—n, desactive la casilla de verificaci—n
Habilitar biblioteca o Habilitar unidad.

Para una biblioteca, quiz‡ tenga que desactivar tanto la biblioteca como su
unidad o sus unidades.

4. Haga clic en Aceptar y cierre la consola de administraci—n.
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Longevidad y almacenamiento de los medios
La longevidad de los medios depende en gran medida del lugar donde se almacenan y de
su conservaci—n. Un almacenamiento correcto de los medios conlleva evitar la humedad,
el calor y la contaminaci—n por part’culas; todos ellos son factores que deterioran los
medios y pueden afectar la integridad de los mismos o provocar la pŽrdida de datos.

El peor enemigo de los medios magnŽticos es la humedad. El peor enemigo de los medios
—pticos es el calor, que los distorsiona, y las part’culas de polvo, que los pueden rayar.
Guarde los medios de forma que no estŽn expuestos a la luz solar y alejados de fuentes
de calor. Procure que los medios no sufran cambios de temperatura radicales. Las
part’culas que transporta el aire, como el polvo y el humo de los cigarrillos, tambiŽn
pueden da–ar los medios.

Una caracter’stica exclusiva de las cintas es que utilizan lubricante. Las cintas est‡n
lubricadas, por lo que, al cabo de muchas pasadas por los cabezales de la unidad,
pueden fallar si el lubricante se ha disipado. Una cinta puede soportar varios miles de
pasadas, aunque debe tener en cuenta que en cada operaci—n se realizan varias pasadas.

Una caja de caudales ign’fuga situada en un edificio climatizado es una ubicaci—n ideal
para almacenar medios. Como m’nimo, guarde los medios en sus cajas originales dentro
de un armario o escritorio.

Varios dispositivos de copia de seguridad
Durante una operaci—n, Retrospect busca los dispositivos de copia de seguridad
disponibles para el medio correspondiente. Si el medio se llena o Retrospect necesita otro
medio por cualquier motivo, buscar‡ unidades disponibles. De este modo, puede disponer
de una unidad que contenga la cinta que Retrospect espera encontrar y de otra unidad
con una cinta vac’a por si la primera se llena durante la noche. Las unidades deben utilizar
mecanismos similares; por ejemplo, dos unidades Travan.

Con el complemento Soporte para cintas avanzado, Retrospect puede funcionar con
varias unidades al mismo tiempo. Si tiene dos unidades de cinta o una biblioteca de cintas
con varias unidades, Retrospect puede hacer copias de seguridad a las dos unidades a la
vez (siempre y cuando las copias de seguridad tengan or’genes œnicos). Si desea m‡s
informaci—n, consulteEjecuciones mœltiples simult‡neas.

Dispositivos de almacenamiento conectados en
red (NAS)
Retrospect funciona con dispositivos NAS (Network Attached Storage, dispositivos de
almacenamiento conectados en red) de varias formas. Puede ejecutar la aplicaci—n
Retrospect o Retrospect Client en el dispositivo NAS o bien usarlo como destino para
almacenar datos para conjuntos de copia de seguridad en disco.
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Copias de seguridad en dispositivos NAS

Retrospect funciona con un dispositivo NAS del mismo modo que con cualquier otro
volumen de red. Si puede acceder al dispositivo desde el Explorador de Windows,
Retrospect puede usarlo como destino.

Para usar un dispositivo NAS como destino del almacenamiento de copia de seguridad,
deber‡ crear un conjunto de copia de seguridad en disco y seleccionar el volumen NAS
como su medio.

Copia de seguridad de un dispositivo NAS basado en Windows

Si guarda una gran cantidad de datos en un dispositivo NAS, es recomendable que haga
copias de seguridad de los mismos. Puede hacer una copia de seguridad de un
dispositivo NAS como volumen de red (consulte Volœmenes de red de Microsoft), aunque
no es el mŽtodo m‡s conveniente.

Retrospect, Inc. le recomienda que instale la aplicaci—n Retrospect o Retrospect Client en
el dispositivo NAS y que haga una copia de seguridad local o remota con Retrospect.

Para poder usar la aplicaci—n Retrospect, el dispositivo NAS requiere:

� Windows Server

� Retrospect Single Server o Retrospect Multi Server

Para poder ejecutar Retrospect Client, el dispositivo NAS requiere:

� Windows Server

Adem‡s, para poder hacer la copia de seguridad del cliente NAS, el ordenador de copia
de seguridad requiere Retrospect Multi Server o Retrospect Single Server con una licencia
de cliente en que se ejecuta un servidor.

Configuraci—n de un dispositivo NAS basado en Windows para
ejecutar Retrospect

Para instalar y usar Retrospect en un dispositivo NAS, tiene que poder controlar el
dispositivo a distancia con Servicios de Terminal Server o Escritorio remoto de Windows.

Para instalar Retrospect:

1. Conecte con el dispositivo NAS usando Servicios de Terminal Server o Escritorio
remoto.

2. Cree una cuenta de administrador de copias de seguridad en el dispositivo NAS y
as’gnele derechos de administrador.

3. Deje la cuenta actual y use la de administrador de copias de seguridad.

4. Copie el instalador de Retrospect en el dispositivo NAS.
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5. Instale Retrospect.

Para configurar Retrospect:

1. Conecte con el dispositivo NAS usando Servicios de Terminal Server o Escritorio
remoto.

2. Inicie una sesi—n con la cuenta de administrador de copias de seguridad.

3. Inicie Retrospect.

Al iniciar la ejecuci—n de Retrospect por primera vez se ejecuta el asistente C—mo
empezar.

4. En la pantalla de la cuenta del usuario, seleccione ÒEjecutar siempre Retrospect
como el usuario especificadoÓ e introduzca la informaci—n del usuario, la
contrase–a y el dominio.

El usuario debe disponer de privilegios de administrador para todos los recursos
de la red y los servidores de SQL/Exchange Server a los que desee acceder.

Si desea m‡s informaci—n sobre la cuenta de usuario de Retrospect y c—mo
modificar la informaci—n de inicio de sesi—n, consultePreferencias de seguridad.

5. Haga clic en Aceptar.
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Para que Retrospect se inicie con la cuenta de administrador de copias de seguridad,
aunque no estŽ activa esa sesi—n, debe modificar las preferencias de seguridad de
Retrospect.

Para modificar las preferencias de seguridad de Retrospect:

1. Inicie Retrospect en el dispositivo NAS.

2. Haga clic en Configurar>Preferencias.

3. Seleccione la preferencia Seguridad en el encabezado Ejecuci—n.

4. Compruebe que est‡ seleccionada la casilla de verificaci—n ÒEjecutar Retrospect
en la sesi—n de Servicios de Terminal ServerÓ.

Salga y vuelva a iniciar Retrospect para que se apliquen los cambios.

A partir de ese momento, podr‡ acceder a Retrospect desde el dispositivo NAS
iniciando una sesi—n con la cuenta de administrador de copias de seguridad.
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Para los Servicios de Terminal Server y Escritorio remoto, el servidor tambiŽn
debe configurarse de modo que nunca se agote el tiempo de espera de la sesi—n
si Žsta se desconecta.

Para configurar la cuenta de usuario:

5. En el panel de control Administraci—n de equipos, seleccione Usuarios.

6. Abra las propiedades de la cuenta de administrador de copias de seguridad.

7. Haga clic en la ficha Sesiones y seleccione Nunca en el cuadro de lista ÒFinalizar
una sesi—n desconectadaÓ.

Para configurar las propiedades de la conexi—n:

1. Abra la carpeta Herramientas administrativas del panel de control.

2. Inicie el panel de control de Configuraci—n de Servicios de Terminal Server.

3. Seleccione Conexiones, haga clic con el bot—n secundario sobre RDP-Tcp y
seleccione Propiedades.

4. Haga clic en la ficha Sesiones y compruebe que est‡ desactivada la casilla
Reemplazar la configuraci—n del usuario.

Si cierra la sesi—n de Servicios de Terminal Server, se cerrar‡n todas las aplicaciones que
se estŽn utilizando, entre ellas, tambiŽn Retrospect. Si Retrospect est‡ abierto y desea
cerrar la ventana de control, desconecte la sesi—n de Servicios de Terminal Server, pero
no la cierre. La pr—xima vez que se conecte, continuar‡ la misma sesi—n y Retrospect no
se ver‡ afectado.

Configuraci—n de un dispositivo NAS basado en Windows para
ejecutar Retrospect Client

Para instalar y usar Retrospect Client en un dispositivo NAS, tiene que poder controlar el
dispositivo a distancia con Servicios de Terminal Server o Escritorio remoto de Windows.

Instalaci—n de Retrospect Client:

1. Conecte con el dispositivo NAS usando Servicios de Terminal Server o Escritorio
remoto.

2. Cree una cuenta de administrador de copias de seguridad en el dispositivo NAS y
as’gnele derechos de administrador.

3. Deje la cuenta actual y use la de administrador de copias de seguridad.

4. Copie el instalador de Retrospect Client en el dispositivo NAS.

5. Instale Retrospect Client.

Asegœrese de que recuerda la contrase–a y reinicie el dispositivo NAS.

Puede acceder al dispositivo NAS desde Retrospect tal y como se describe en Uso de los
clientes.
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Enlace de un dispositivo NAS

Si Retrospect se utiliza en un dispositivo NAS con varias interfaces de red, puede
enlazarlo de modo que se use s—lo una interfaz espec’fica para alguno de sus clientes de
copia de seguridad o para todos ellos. De este modo, se administrar‡ mejor el tr‡fico de la
red.

Si desea m‡s informaci—n, consulteInterfaces.

Si Retrospect Client se utiliza en un dispositivo NAS con varias interfaces de red, puede
enlazarlo para que use siempre una interfaz espec’fica.
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Chapter 5

Operaciones inmediatas
� Copia de seguridad

� Archivado

� Restauraci—n

� Duplicaci—n

� Transferencia de conjuntos de copia de seguridad

� Transferencia de instant‡neas

� Control de operaciones inmediatas

Las operaciones inmediatas son aquellas que se inician manualmente y se ejecutan de
manera inmediata. Entre las operaciones inmediatas figuran las siguientes: copia de
seguridad, archivado, restauraci—n, duplicaci—n y dos tipos de transferencias. Este
cap’tulo describe cada una de estas operaciones con detalle.

Si es un usuario ocasional que s—lo necesita hacer copias de seguridad de vez en cuando,
tendr‡ suficiente con las operaciones inmediatas. Sin embargo, si es un administrador de
red que realiza con frecuencia copias de seguridad de diversos volœmenes, es
recomendable que automatice estas tareas mediante scripts. Este cap’tulo es una buena
introducci—n a Retrospect, tanto para hacer operaciones inmediatas como mediante
scripts.

Copia de seguridad
Esta secci—n describe c—mo realizar una copia de seguridadinmediata con Retrospect.
Los procedimientos de copia de seguridad inmediata descritos a continuaci—n incluyen
todo lo que necesita saber para realizar copias de seguridad efectivas de todos los
archivos.

Antes de hacer copias de seguridad con Retrospect, asegœrese de que su dispositivo de
copia de seguridad estŽ conectado correctamente al ordenador y de que su medio de
copia de seguridad (cinta, disco duro o disco compacto) no contenga datos importantes
que vayan a borrarse.

Hay dos maneras de configurar una copia de seguridad inmediata. Puede usar el asistente
de copia de seguridad de Retrospect, que le guiar‡ durante el proceso de configuraci—n
de la copia, o puede configurarla usted mismo en el modo avanzado. El modo avanzado
dispone de opciones que no est‡n disponibles en el asistente. Si desea m‡s informaci—n,
consulte:

� Copia de seguridad en el modo asistente

� Cambio del modo asistente al modo avanzado

� Copia de seguridad en el modo avanzado

� Cambio del modo avanzado al modo asistente
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Durante la primera copia de seguridad, tanto si se encuentra en el modo avanzado como
en el asistente, Retrospect hace una copia de seguridad de todos los archivos
seleccionados. En copias de seguridad posteriores (a menos que indique lo contrario),
Retrospect s—lo copiar‡ aquellos archivos que no existan en el conjunto de copia de
seguridad de destino (es decir, los archivos nuevos o que hayan cambiado desde la œltima
copia de seguridad). Retrospect lo denomina copia de seguridad incremental. Por lo tanto,
si hace copias de seguridad con frecuencia, en cada sesi—n de copia de seguridad ser‡
necesario copiar menos archivos y las copias de seguridad llevar‡n menos tiempo y
medios; el resto ser‡ igual.

Copia de seguridad en el modo asistente

El asistente de copia de seguridad permite configurar y editar f‡cilmente todas las
operaciones de copia de seguridad inmediatas. Para iniciar dicho asistente, en la barra de
navegaci—n, haga clic en Copia de seguridad y luego en el bot—n Copiar.

Si nunca antes ha hecho una copia de seguridad (ni tampoco ha configurado con
anterioridad una copia de seguridad inmediata mediante el asistente), aparecer‡ la
pantalla de bienvenida al asistente de copia de seguridad.

Si aparece la ventana de resumen de la copia de seguridad del modo avanzado, haga clic
en Cambiar al modo asistente.

Pantalla de bienvenida

Si es la primera vez que configura una copia de seguridad, haga clic en Siguiente para
continuar la configuraci—n utilizando el asistente de copia de seguridad. Para configurar la
copia de seguridad en el modo avanzado, haga clic en Cambiar al modo avanzado. Si
desea m‡s informaci—n, consulteCopia de seguridad en el modo avanzado .
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Si ha configurado anteriormente una copia de seguridad, la pantalla de bienvenida
mostrar‡ los par‡metros actuales. Si desea m‡s informaci—n, consulteEdici—n de los
par‡metros de copia de seguridad .

Selecci—n de los elementos para realizar la copia de seguridad

Haga clic en el bot—n de opci—n que describa el elemento del que desea realizar una copia
de seguridad. Las opciones var’an ligeramente dependiendo de la versi—n de Retrospect
que se estŽ ejecutando.
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� Documents and Settings (s—lo disponible en Retrospect Desktop) realiza una
copia de seguridad de la carpeta Documents and Settings, que contiene las
carpetas de todos los usuarios, incluyendo Mis documentos, Mis im‡genes, Mi
mœsica, Favoritos y Escritorio.

� Mi ordenador realiza una copia de seguridad del ordenador local.

� Mi ordenador y los ordenadores de la red realiza una copia de seguridad del
ordenador local y de todos los ordenadores cliente de Retrospect en los que se
haya iniciado una sesi—n.

� S—lo los ordenadores de la red (no disponible en Retrospect Desktop) realiza
una copia de seguridad de todos los ordenadores cliente de Retrospect en los
que se haya iniciado una sesi—n.

� Permitirme elegir le permite seleccionar las unidades y las carpetas de las que
desea realizar una copia de seguridad del ordenador local, de los ordenadores
cliente de Retrospect en los que se haya iniciado una sesi—n y de los volœmenes
de red.

Adici—n de clientes de Retrospect

Si ha seleccionado hacer la copia de seguridad de ÒMi ordenador y los ordenadores de la
redÓ o ÒS—lo los ordenadores de la redÓ, Retrospect realizar‡ la copia de seguridad de los
datos de todos los ordenadores cliente de Retrospect en los que se haya iniciado una
sesi—n en el momento de efectuar la copia de seguridad.
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Para iniciar una sesi—n en los clientes de Retrospect ahora, haga clic en Agregar clientes.
Si desea m‡s informaci—n sobre la instalaci—n, la configuraci—n y el inicio de sesiones en
clientes, consulte el Clientes conectados en red .

Selecci—n de unidades o carpetas espec’ficas

Si ha seleccionado ÒPermitirme elegirÓ en la pantalla ÒÀQuŽ desea incluir en la copia de
seguridad?Ó, ahora puede seleccionar las unidades o carpetas espec’ficas de las que
desea realizar una copia de seguridad.

Para seleccionar una unidad o una carpeta, haga clic en ella. Con esta acci—n se anula la
selecci—n de unidades o carpetas anterior. Mantenga pulsada la tecla Control y haga clic
en una unidad o carpeta para seleccionarla sin anular la selecci—n anterior. Mantenga
pulsada la tecla Mayœs y haga clic en una unidad o carpeta para seleccionar todas las
unidades y carpetas desde la selecci—n actual hasta esa unidad o carpeta.

Es posible seleccionar unidades y carpetas de cualquiera de los contenedores que
aparecen en esta pantalla: Mi PC, Mis sitios de red, Clientes de copia de seguridad y
Grupos de origen. TambiŽn puede seleccionar uno o varios contenedores para hacer una
copia de seguridad de todos los elementos que incluyen.

� Para agregar clientes de Retrospect al contenedor Clientes de copia de
seguridad, haga clic en Agregar clientes.

� Para agregar volœmenes de red al contenedor Mis sitios de red, haga clic en
Agregar volœmenes de red.
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� Para mostrar las carpetas de una unidad, seleccione Žsta y haga clic en Mostrar
carpetas.

Si desea m‡s informaci—n, consulteContenedores.

Selecci—n de los tipos de archivos para realizar la copia de seguridad

Seleccione la casilla de verificaci—n correspondiente para cada tipo de archivo que desea
incluir en la copia de seguridad. Si selecciona todas las casillas de verificaci—n, se har‡
una copia de seguridad de todos los archivos (excepto de los archivos de cachŽ).

Algunas de estas opciones funcionan de manera diferente en ordenadores con
Windows, Mac OS y Linux. A continuaci—n se explica c—mo interactœan estas
opciones con los ordenadores con Windows. Para saber c—mo funcionan estas
opciones con otros sistemas operativos, consulte Selectores integrados en
Retrospect.

� Documents and Settings realiza una copia de seguridad de los archivos de la
carpeta Documents and Settings, que contiene las carpetas Mis documentos,
Favoritos, Datos de programa y Escritorio de todos los usuarios.

� En los sistemas con Windows 9x, la opci—n ÒDocuments and SettingsÓ hace una
copia de seguridad de la carpeta ÒProfilesÓ.

� Sistema operativo y aplicaciones realiza una copia de seguridad de los archivos
del sistema, incluyendo la carpeta de Windows y el Estado del sistema. TambiŽn
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hace una copia de seguridad de los archivos de las aplicaciones, incluyendo el
contenido de la carpeta Archivos de programa, as’ como de todos los archivos
existentes que tengan extensiones de aplicaci—n conocidas (por ejemplo, .exe y
.dll).

� Si decide no hacer copias de seguridad del ÒSistema operativo y aplicacionesÓ,
Retrospect modifica algunas de sus opciones de ejecuci—n predeterminadas.
Retrospect desactiva las opciones ÒHacer una copia de seguridad del estado del
sistemaÓ y ÒHacer una copia de seguridad de la informaci—n de seguridad de las
carpetas de NTFS de las estaciones de trabajoÓ. Si desea m‡s informaci—n,
consulte Opciones del sistema Windows y Opciones de seguridad de Windows .

� Im‡genes realiza una copia de seguridad de todos los archivos de la carpeta Mis
documentos\Mis im‡genes para todos los usuarios. TambiŽn hace una copia de
seguridad de todos los archivos con las extensiones de archivo de imagen m‡s
comunes (por ejemplo, .jpg) existentes en el origen, excepto aquellos ubicados en
las carpetas de Windows y Archivos de programa.

� Mœsica realiza una copia de seguridad de todos los archivos de la carpeta Mis
documentos\Mi mœsica para todos los usuarios. TambiŽn hace una copia de
seguridad de todos los archivos con las extensiones de archivo de mœsica m‡s
comunes (por ejemplo, .wma y .mp3) existentes en el origen, excepto aquellos
ubicados en las carpetas de Windows y Archivos de programa.

� Pel’culas realiza una copia de seguridad de todos los archivos de la carpeta Mis
documentos\Mis v’deos para todos los usuarios. TambiŽn hace una copia de
seguridad de todos los archivos con las extensiones de archivo de v’deo m‡s
comunes (por ejemplo, .mov) existentes en el origen, excepto aquellos ubicados
en las carpetas de Windows y Archivos de programa.

� Documentos de Office realiza una copia de seguridad de los documentos de
Microsoft Office, de los datos de Microsoft Outlook y de los archivos PDF de
Adobe existentes en el origen, excepto aquellos ubicados en las carpetas de
Windows y Archivos de programa.

� Todos los dem‡s archivos realiza una copia de seguridad de todos los archivos
no incluidos en las otras opciones.

� Las opciones Documents and Settings y Sistema operativo y aplicaciones no
est‡n disponibles si se realiza la copia de seguridad de una carpeta.

Selecci—n del dispositivo de destino de la copia de seguridad

Es posible almacenar la copia de seguridad en cualquier dispositivo compatible con
Retrospect, incluyendo unidades de cinta, unidades de CD/DVD y discos duros.
Seleccione una de las opciones siguientes:

� Cinta, CD, DVD

� Unidades de disco duro en el ordenador local o en la red

Si selecciona la primera opci—n, Retrospect mostrar‡ los dispositivos disponibles.
Seleccione el dispositivo en el que desea realizar la copia de seguridad y haga clic en
Siguiente.

CHAPTER 5 ¥ OPERACIONES INMEDIATAS 89



Si selecciona la segunda opci—n, Retrospect mostrar‡ los discos duros locales y los
volœmenes de red incluidos en el contenedor Mis sitios de red.

Para agregar un volumen de red, haga doble clic en Mis sitios de red, despl‡cese al
volumen que desea agregar, selecci—nelo y, a continuaci—n, haga clic en el bot—n Agregar.
Si el volumen lo precisa, inicie una sesi—n, escriba la contrase–a y haga clic en Aceptar.

Si configura Retrospect de modo que inicie una sesi—n como un usuario con
privilegios en el volumen de red, no tendr‡ que iniciar la sesi—n de nuevo. Si
desea m‡s informaci—n, consultePreferencias de seguridad.

Para especificar una carpeta ubicada en una unidad local o en un volumen de red,
selecci—nela y, a continuaci—n, haga clic en el bot—n Examinar. Despl‡cese a la carpeta de
la que desea realizar una copia de seguridad y haga clic en Aceptar.

Selecci—n del momento de la copia de seguridad

Si desea realizar una copia de seguridad inmediata, seleccione Ahora.

Si desea configurar una copia de seguridad para que se ejecute segœn una planificaci—n
determinada, seleccione M‡s adelante.

Los pasos necesarios para configurar una copia de seguridad para que se ejecute en otro
momento se describen en Creaci—n de scripts de copia de seguridad en el modo
asistente, a partir de la secci—nSelecci—n del momento de la copia de seguridad.

Asignaci—n de nombres a los conjuntos de copia de seguridad

Un conjunto de copia de seguridad es un grupo de uno o varios discos duros, cintas o
discos CD/DVD en los que se almacenan los datos de la copia de seguridad. Cuando el
primer medio de dicho conjunto se llena con datos, Retrospect solicita un medio nuevo y
lo agrega como un miembro nuevo del conjunto de copia de seguridad.

Introduzca un nombre para el conjunto de copia o utilice el predeterminado de Retrospect.
Si ya ha creado anteriormente conjuntos de copia de seguridad, podr‡ seleccionar la
casilla de verificaci—n ÒUtilizar existenteÓ y elegir un conjunto de copia de seguridad en el
cuadro de lista.
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La casilla de verificaci—n ÒUtilizar existenteÓ s—lo aparecer‡ si ya dispone de
conjuntos de copia de seguridad.

Activaci—n de la opci—n de compresi—n

Haga clic en el bot—n de opci—n ÒS’Ó para activar la compresi—n de datos por software
para esta copia de seguridad.
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La compresi—n de datos ahorra espacio en el conjunto de copia de seguridad, ya que los
archivos se comprimen antes de copiarlos. Del mismo modo, los archivos se
descomprimen autom‡ticamente al restaurarlos.

La reducci—n de espacio que se obtiene depende del tipo de archivos que se compriman.
Por regla general, el tama–o de los archivos de texto se reduce considerablemente; no
sucede lo mismo con los archivos de las aplicaciones y del sistema.

Tenga en cuenta que, si utiliza la compresi—n de datos, las operaciones de copia de
seguridad (y de restauraci—n de datos) desde los conjuntos de copia de seguridad ser‡n
m‡s lentas.

Cuando se copian archivos en un dispositivo de cinta que cuenta con la funci—n
de compresi—n integrada, Retrospect desactiva autom‡ticamente la compresi—n
por software y utiliza siempre la compresi—n por hardware, que es m‡s r‡pida.

Configuraci—n de las opciones de seguridad del conjunto de copia de
seguridad

Esta pantalla le permite especificar una contrase–a para restringir el acceso al conjunto de
copia de seguridad. TambiŽn le permite cifrar los datos del conjunto de copia de
seguridad para disponer de seguridad adicional.
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El cifrado aumenta el tiempo que tarda en realizarse la copia de seguridad.

Seleccione una opci—n del cuadro de listaSeguridad del conjunto de copia.

� Ninguna no ofrece protecci—n por contrase–a al conjunto de copia de seguridad
y no cifra sus datos.

� S—lo contrase–a protege por contrase–a el conjunto de copia de seguridad. Los
datos almacenados no se cifran.

� SimpleCrypt establece la protecci—n mediante contrase–a y cifra los datos del
conjunto de copia de seguridad con el formato de cifrado propio de Retrospect.

� DES establece la protecci—n mediante contrase–a y cifra los datos del conjunto
de copia de seguridad con el est‡ndar de cifrado de datos (DES o Data
Encryption Standard).

� AES-128 establece la protecci—n mediante contrase–a y cifra los datos del
conjunto de copia de seguridad con el est‡ndar de cifrado avanzado (AES o
Advanced Encryption Standard) de 128 bits.

� AES-256 establece la protecci—n mediante contrase–a y cifra los datos del
conjunto de copia de seguridad con el est‡ndar de cifrado avanzado (AES o
Advanced Encryption Standard) de 256 bits. Esta opci—n es la que ofrece la mejor
combinaci—n de seguridad y rendimiento.
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� Una vez que haya protegido mediante contrase–a o cifrado un conjunto de copia
de seguridad, no podr‡ cambiar estos par‡metros. Adem‡s, si olvida la
contrase–a, no podr‡ acceder a dicho conjunto.

Si establece una contrase–a y desea que Retrospect la recuerde en determinadas
circunstancias, seleccione la opci—n correspondiente en la lista.

� Recordar contrase–a para cualquier tipo de acceso guarda la contrase–a para
todas las operaciones inmediatas y automatizadas.

� Recordar contrase–a para acceso por script (opci—n predeterminada) guarda
la contrase–a s—lo para las operaciones automatizadas. Por ejemplo, si el
conjunto de copia de seguridad se usa como destino de una copia mediante
script realizada durante la noche, Retrospect no pedir‡ que se introduzca
manualmente la contrase–a.

� No recordar contrase–a para ningœn tipo de acceso: Deber‡ introducir la
contrase–a siempre que desee acceder al conjunto de copia de seguridad. Por
ejemplo, sin la contrase–a, no podr‡ hacer copias de seguridad ni ver sus
propiedades. Cuando la haya introducido una vez, no deber‡ hacerlo de nuevo
hasta que salga de Retrospect y lo reinicie.

� Puede cambiar la configuraci—n de este œltimo par‡metro m‡s adelante; para ello,
deber‡ modificar las propiedades del conjunto de copia de seguridad. Si desea
m‡s informaci—n, consulteConfiguraci—n de conjuntos de copia de seguridad.

Opciones de recuperaci—n de espacio para las copias de seguridad en
unidades de disco duro

Si est‡ realizando la copia de seguridad en un nuevo conjunto de copia de seguridad en
disco cuyo destino es una unidad de disco duro, puede indicar a Retrospect lo que tiene
que hacer cuando se llene el disco duro.

Las opciones de recuperaci—n de espacio de un conjunto de copia de seguridad
en disco pueden cambiarse o desactivarse en cualquier momento. Si desea m‡s
informaci—n, consulteLa ficha Opciones.

� Pedir un disco nuevo: Si la unidad de copia de seguridad se llena, Retrospect le
pedir‡ otro disco duro para almacenar las copias de seguridad adicionales. Se
conservar‡n todas las copias de seguridad de la unidad de disco duro original.

� Conservar s—lo las n œltimas copias de seguridad: Especifique el nœmero de
copias de seguridad que desea conservar de cada origen cuando se llene la
unidad de copia de seguridad. Retrospect eliminar‡ las copias de seguridad m‡s
antiguas del disco duro con el fin de crear espacio para los nuevos datos.

� Conservar segœn la directiva de Retrospect: Cuando la unidad de copia de
seguridad se llena, Retrospect utiliza su propia directiva de recuperaci—n de
espacio para eliminar las copias de seguridad obsoletas. Como m’nimo, la
directiva de Retrospect conserva dos copias de seguridad de cada origen.
Retrospect conserva la œltima copia de seguridad del d’a de cada origen de los
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dos d’as m‡s recientes en los que se han hecho copias de seguridad de cada
origen. Si el disco dispone de suficiente espacio, Retrospect conservar‡ una
copia de seguridad de cada origen por cada d’a de la œltima semana, una copia
por cada semana del œltimo mes y una copia por cada mes anterior.

� La recuperaci—n de espacio elimina archivos y carpetas. Estos archivos y
carpetas no pueden recuperarse. Antes de activar la recuperaci—n de espacio,
asegœrese de que tiene una directiva de copia de seguridad que proteja las
carpetas y los archivos cr’ticos.

Opciones de reciclaje para las copias de seguridad en unidades de cinta

Si va a realizar la copia de seguridad en una unidad de cinta, puede indicar a Retrospect
que ÒrecicleÓ el conjunto de copia de seguridad en cinta de destino antes de utilizarlo.
Este reciclaje le permitir‡ reutilizar las cintas de dichos conjuntos, pero se perder‡n todos
los datos existentes en ellas.

Antes de reciclar un conjunto de copia de seguridad en cinta, asegœrese de que
dispone de una copia de los datos de las cintas o de que no le importa perder los
datos que contienen.

� No, deseo conservar mis datos de copia de seguridad existentes: Seleccione
esta opci—n para conservar todos los datos de copia de seguridad existentes en
el conjunto de copia de seguridad en cinta. Retrospect s—lo copiar‡ en este
conjunto de copia de seguridad los archivos nuevos y los modificados desde la
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œltima copia de seguridad. Si la cinta se llena, Retrospect le pedir‡ que introduzca
una cinta nueva.

� S’, deseo sobrescribirlos: Seleccione esta opci—n para reciclar el conjunto de
copia de seguridad en cinta antes de efectuar la copia de seguridad. Cuando
Retrospect realiza una copia de seguridad de reciclaje, borra el contenido del
archivo de cat‡logo del conjunto de copia para que quede vac’o. Entonces busca
el primer miembro de cinta del conjunto de copia de seguridad y lo borra si est‡
disponible. Si el primer miembro no est‡ disponible, Retrospect utiliza una cinta
nueva o borrada. A continuaci—n, se realizar‡ una copia de seguridad de todos
los archivos seleccionados.

� En el modo avanzado, puede reciclar un conjunto de copia de seguridad en cinta
activando la opci—n de ejecuci—n Copia de seguridad de reciclaje.

Cada vez que inicia una copia de seguridad inmediata en un conjunto de copia de
seguridad en cinta, Retrospect le pregunta si desea reciclar primero el conjunto de copia.

Revisi—n de los par‡metros de copia de seguridad

La ventana de resumen de la copia de seguridad muestra los par‡metros de la copia de
seguridad especificados en el asistente.

� Origen muestra las unidades y las carpetas que se van a incluir en la copia de
seguridad.

� Seleccionando muestra los tipos de archivos que se van a incluir en la copia de
seguridad.
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� Destino muestra el nombre del conjunto de copia de seguridad en el que se
copiar‡n los datos

� Algunas de las opciones especificadas en el asistente no aparecen en esta
pantalla (por ejemplo, la compresi—n), pero se utilizan durante la copia de
seguridad.

Si desea cambiar alguno de los par‡metros de la copia de seguridad, haga clic en Atr‡s.

Haga clic en Iniciar ahora para iniciar la copia de seguridad.

Control de la copia de seguridad

Cuando haga clic en Iniciar ahora, Retrospect saldr‡ del asistente de copia de seguridad y
mostrar‡ el Monitor de actividad. Si desea m‡s informaci—n, consulte Control de la copia
de seguridad.

Edici—n de los par‡metros de copia de seguridad

Retrospect recordar‡ autom‡ticamente los par‡metros m‡s recientes que haya
especificado para la copia de seguridad inmediata. Para ver y editar dichos par‡metros,
seleccione Copia de seguridad>Copiar en la barra de navegaci—n.

Si aparece la ventana de resumen de la copia de seguridad del modo avanzado, haga clic
en Cambiar al modo asistente.
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Para realizar otra copia de seguridad con los mismos par‡metros, haga clic en Iniciar
ahora.

Para editar los par‡metros, seleccione ÒPermitirme cambiar estos par‡metrosÓ y haga clic
en Siguiente. El proceso de edici—n de par‡metros en el modo asistente es pr‡cticamente
igual al de creaci—n. Si desea m‡s informaci—n, consulteCopia de seguridad en el modo
asistente.

Para editar los par‡metros en el modo avanzado, haga clic en ÒCambiar al modo
avanzadoÓ. Si desea m‡s informaci—n, consulteCambio del modo asistente al modo
avanzado.

TambiŽn es posible acceder a esta pantalla utilizando las teclas de acceso
directo especificadas desde el icono de Retrospect de la bandeja del sistema.
Consulte El icono de la bandeja del sistema.

Cambio del modo asistente al modo avanzado

Para acceder a las opciones avanzadas que no est‡n disponibles en el modo asistente,
haga clic en ÒCambiar al modo avanzadoÓ en la pantalla de bienvenida.

Si no ha configurado anteriormente ninguna copia de seguridad, puede continuar tal y
como se describe en Copia de seguridad en el modo avanzado .

Si, por el contrario, ya ha configurado una copia de seguridad, Retrospect recordar‡ los
par‡metros y los mostrar‡ en la ventana de resumen del modo avanzado.

� Todas las opciones del modo asistente est‡n disponibles en el modo avanzado.
Si cambia del modo asistente al modo avanzado, dichas opciones se convertir‡n
directamente en sus equivalentes.

Copia de seguridad en el modo avanzado

La creaci—n de una copia de seguridad en el modo avanzado permite acceder a algunas
potentes opciones de Retrospect que no se encuentran disponibles en el modo asistente.
El modo avanzado le permitir‡:

� Acceder a m‡s selectores integrados en Retrospect

� Crear y aplicar selectores personalizados

� Acceder a una presentaci—n previa y seleccionar los archivos que desea incluir en
la copia de seguridad

� Definir una gran cantidad de opciones adicionales que no est‡n disponibles en el
modo asistente
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Para configurar una copia de seguridad inmediata en el modo avanzado, en la barra de
navegaci—n, haga clic en Copia de seguridad y luego en el bot—n Copiar.

Si aparece la pantalla de bienvenida al asistente de copia de seguridad, haga clic en
Cambiar al modo avanzado. Aparece la ventana de resumen de la copia de seguridad
inmediata.

Haga clic en los botones correspondientes de dicha ventana para especificar el origen, el
destino y otras opciones de copia de seguridad.

Selecci—n de los volœmenes de origen

En la ventana de resumen de la copia de seguridad inmediata, haga clic en el bot—n
Or’genes para ver la ventana de selecci—n de or’genes.
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Se enumeran todos los volœmenes disponibles actualmente, como el disco duro interno,
los discos extra’bles o los discos duros que estŽn montados, los volœmenes de clientes
que hayan iniciado una sesi—n y los volœmenes de red de servidores de archivos con los
que estŽ conectado.

Si dispone del complemento SQL Server Agent o Exchange Agent, tambiŽn
aparecer‡n los servidores y buzones de Exchange Server y de SQL Server. Si
desea m‡s informaci—n, consulteSQL Server Agent y Exchange Server Agent.

En la lista de volœmenes, haga clic en uno de ellos para seleccionarlo. Para hacer una
copia de seguridad de m‡s de un volumen, haga clic en otros volœmenes al tiempo que
pulsa Mayœs o Control.

Cuando haya seleccionado los or’genes, haga clic en Aceptar para continuar la
configuraci—n de la copia de seguridad inmediata. La ventana de selecci—n de or’genes se
cierra y Retrospect vuelve a la ventana de copia de seguridad inmediata.
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Selecci—n del conjunto de copia de seguridad

En la ventana de resumen de la copia de seguridad inmediata, haga clic en el bot—n
Destino para ver la ventana de selecci—n de conjuntos de copia de seguridad, que
enumera los conjuntos disponibles.

Seleccione el conjunto de copia de seguridad de destino y haga clic en Aceptar para
seguir configurando la copia de seguridad. Si no aparecen conjuntos de copia de
seguridad en la ventana de selecci—n correspondiente o si no desea usar ninguno de los
que se muestran, haga clic en Crear nuevo para crear un nuevo conjunto de copia. Si
desea m‡s informaci—n, consulteCreaci—n de conjuntos de copia de seguridad.

Configuraci—n de las opciones adicionales

Una vez que haya especificado el volumen de origen del que se har‡ la copia de
seguridad y el conjunto de copia de seguridad de destino en el que se la guardar‡,
verifique las opciones y seleccione otras nuevas en la ventana de resumen de la copia de
seguridad inmediata.
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Para cambiar algœn dato, haga clic en el bot—n correspondiente.

Or’genes le permite a–adir o quitar volœmenes de origen.

Destino le permite elegir un conjunto de copia de seguridad diferente como destino.

Selecci—n le permite elegir un selector, una especie de filtro para seleccionar los archivos
y carpetas de los que se har‡n copias de seguridad. (Los selectores se explican con
detalle en Uso de los selectores.) El selector predeterminado es ÒTodos los archivos (sin
cachŽ)Ó y permite seleccionar todos los archivos (excepto los archivos de cachŽ) del
origen.

Presentaci—n previa analiza el volumen o los volœmenes de origen y determina de quŽ
archivos se har‡ la copia de seguridad comparando los archivos de origen con los que
aparecen en el archivo de cat‡logo del conjunto de copia. Una vez que se ha completado
el an‡lisis, Retrospect abre una ventana de navegador para mostrar una lista de los
archivos del volumen de origen que se han marcado y de los que se har‡ una copia de
seguridad. Puede utilizarla para marcar y quitar la marca de archivos y carpetas
concretos.

Los navegadores se explican con detalle en Navegaci—n. Al cerrar el navegador, la
ventana de resumen muestra las cifras correspondientes a los archivos seleccionados.
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Opciones muestra la ventana de opciones b‡sicas, en la que puede especificar la acci—n
de copia de seguridad (Normal o Reciclaje), elegir un mŽtodo de verificaci—n y activar o
desactivar la compresi—n de datos por software.

Haga clic en el bot—n M‡s opciones para acceder a una serie de opciones suplementarias.

Las acciones de copia de seguridad se explican en Acciones de copia de seguridad y las
opciones correspondientes se explican con detalle en Opciones de ejecuci—n relacionadas
con la copia de seguridad .

Ejecuci—n de la copia de seguridad

Si Retrospect tiene la informaci—n que necesita, indica ÒPreparado para ejecutarÓ en la
parte superior de la ventana de resumen de la copia de seguridad inmediata. Si la
informaci—n es incompleta, indica ÒNo preparado para ejecutarÓ, por lo que deber‡
cambiar una o varias partes de la informaci—n en funci—n de lo que se mencione en la
parte superior de la ventana.

Si su edici—n de Retrospect puede efectuar varias ejecuciones a la vez, puede especificar
quŽ equipo de ejecuci—n debe usar para una operaci—n determinada (o elegir ÒCualquier

CHAPTER 5 ¥ OPERACIONES INMEDIATAS 103



equipoÓ). Seleccione la opci—n que desee en el cuadro de lista de la ventana de resumen.
Si desea m‡s informaci—n, consulteAsignaci—n de equipos de ejecuci—n.

Cuando estŽ preparado, haga clic en Copiar. Retrospect analiza el volumen de origen y
luego muestra la ventana del Monitor de actividad.

Control de la copia de seguridad

El Monitor de actividad muestra el progreso de la operaci—n, as’ como el nombre de cada
archivo que se copia en el conjunto de copia de seguridad de destino. La ventana del
Monitor de actividad tambiŽn contiene los botones Pausa y Detener para suspender o
cancelar la copia de seguridad.

Si el conjunto de copia de seguridad de destino no tiene ningœn miembro o si no se ha
introducido el medio correspondiente en el dispositivo de copia de seguridad, Retrospect
muestra la ventana de solicitud de medio. La ventana es diferente dependiendo del tipo de
conjunto de copia de seguridad que utilice.
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Inserte una cinta o un CD/DVD vac’os o con datos que desee borrar, ya que se eliminar‡n
todos los archivos del medio. Seleccione el medio nuevo en la ventana y haga clic en
Continuar.
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Cuando se haya completado la ejecuci—n, haga clic en la ficha Historial para ver los datos
de rendimiento de la copia de seguridad. Si se produjo algœn problema, puede obtener
m‡s informaci—n pulsando el bot—n Errores. Para ver el registro de operaciones de esta
ejecuci—n, haga clic en el bot—n Registro.

El registro se describe en Visualizaci—n del registro de operaciones.

Edici—n de los par‡metros de copia de seguridad

Retrospect recordar‡ autom‡ticamente los par‡metros m‡s recientes que haya
especificado para la copia de seguridad inmediata. Para ver y editar dichos par‡metros,
seleccione Copia de seguridad>Copiar en la barra de navegaci—n.
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Si aparece la ventana de resumen de la copia de seguridad del modo asistente, haga clic
en Cambiar al modo avanzado.

Para realizar otra copia de seguridad con los mismos par‡metros, haga clic en Copiar.

Si desea editar los par‡metros, haga clic en los botones para cambiar el origen, el destino,
los criterios de selecci—n de archivos y las opciones. El proceso de edici—n de par‡metros
en el modo avanzado es pr‡cticamente igual al de creaci—n. Si desea m‡s informaci—n,
consulte Copia de seguridad en el modo avanzado .

Para editar los par‡metros en el modo asistente, haga clic en ÒCambiar al modo
asistenteÓ. Si desea m‡s informaci—n, consulteCambio del modo avanzado al modo
asistente.

Creaci—n de scripts para realizar la copia de seguridad

Si desea automatizar sus copias de seguridad de modo que se puedan realizar cuando su
ordenador funcione sin asistencia (por ejemplo, cuando se va a casa por la noche), puede
utilizar la funci—n de scripts de Retrospect para configurarlas y planificarlas.

Cuando la ventana de resumen de la copia de seguridad inmediata est‡ activa, puede
hacer clic en el bot—n Planificar para guardar la informaci—n y la configuraci—n de la copia
de seguridad inmediata en forma de script. Podr‡ agregar una planificaci—n al script para
llevar a cabo operaciones de copia de seguridad autom‡ticas y sin asistencia.
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Consulte Planificaci—n de scripts.

Cambio del modo avanzado al modo asistente

En principio, Retrospect recomienda editar los par‡metros de las copias de seguridad
inmediatas en el mismo modo en el que se han creado. No obstante, puede cambiar entre
los distintos modos, pero si lo hace, es importante que tenga en cuenta la forma en la que
Retrospect gestiona las opciones avanzadas que no est‡n disponibles en el modo
asistente.

Para regresar al modo asistente en cualquier momento, haga clic en ÒCambiar al modo
asistenteÓ en la ventana de resumen del modo avanzado.

Si ha realizado algœn cambio en los par‡metros de la copia de seguridad, Retrospect le
preguntar‡ si desea guardarlos antes de cambiar de modo.

Si no ha efectuado ninguna modificaci—n, Retrospect mostrar‡ la pantalla de bienvenida al
modo asistente con un resumen de los par‡metros de copia de seguridad actuales.

Debido a que el modo avanzado dispone de opciones que no est‡n disponibles en el
modo asistente, Retrospect deber‡ guardar dichos par‡metros o descartarlos. Hay
algunas opciones importantes que debe tener en cuenta:

� Selectores

� Opciones de ejecuci—n

� Conjuntos de copia de seguridad

� Selecci—n manual de archivos

� Equipo de ejecuci—n

Selectores

El modo avanzado incluye varios selectores que no est‡n disponibles en el modo
asistente. Adem‡s, le permite crear y utilizar selectores personalizados.

Si selecciona un selector que no est‡ disponible en el modo asistente y, a continuaci—n,
hace clic en ÒCambiar al modo asistenteÓ, Retrospectconserva el selector avanzado y lo
aplica al ejecutar la copia de seguridad.
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En este tipo de situaciones, la pantalla de bienvenida al modo asistente mostrar‡ (Creado
en el modo avanzado)en el campo Seleccionando.

Adem‡s, si edita los par‡metros de la copia de seguridad, aparecer‡ una nueva opci—n en
la pantalla ÒÀQuŽ tipos de archivos desea incluir en la copia de seguridad?Ó.
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� Seleccione ÒMantener mi selecci—n del modo avanzadoÓ para conservar el
selector avanzado.

� Seleccione ÒSeleccionar lo siguienteÓ y, a continuaci—n, elija una nueva opci—n
para descartar el selector avanzado y utilizar uno nuevo.

Opciones de ejecuci—n

El modo avanzado incluye muchas opciones de ejecuci—n que no est‡n disponibles en el
modo asistente como, por ejemplo, la verificaci—n y la acci—n de copia de seguridad.

La opci—n de ejecuci—n de compresi—n est‡ disponible tanto en el modo asistente
como en el avanzado. Si modifica dicha opci—n en uno de los modos, el cambio
se reflejar‡ en el otro.

Si selecciona una opci—n de ejecuci—n que no est‡ disponible en el modo asistente y, a
continuaci—n, hace clic en ÒCambiar al modo asistenteÓ, Retrospectconserva dicha
opci—n y la aplica al ejecutar la copia de seguridad.

La pantalla de bienvenida al modo asistente no indica si la copia incluye o no
opciones de ejecuci—n avanzadas. La œnica forma de comprobarlo es cambiar al
modo avanzado y revisar los par‡metros de las opciones.
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Conjuntos de copia de seguridad

En el modo avanzado, puede seleccionar un conjunto de copia de seguridad en archivo
como destino. Los conjuntos de copia de seguridad en archivo no est‡n disponibles en el
modo asistente.

Los conjuntos de copia de seguridad en archivo resultan de utilidad para crear una copia
de seguridad de un œnico archivo; en caso contrario, es aconsejable utilizar conjuntos de
copia en disco porque ofrecen muchas m‡s ventajas.

Si selecciona un conjunto de copia de seguridad en archivo como destino y, a
continuaci—n, hace clic en ÒCambiar al modo asistenteÓ, Retrospectdescartar‡ el destino.

En este tipo de situaciones, la pantalla de bienvenida al modo asistente mostrar‡ (No se
ha seleccionado ningœn destino)en el campo Destino.

Si hace clic en Siguiente, el asistente descartar‡ el destino y le obligar‡ a seleccionar uno
nuevo. Haga clic en ÒCambiar al modo avanzadoÓ para continuar utilizando el conjunto de
copia de seguridad en archivo como destino.

Selecci—n manual de archivos

En el modo avanzado, puede hacer clic en el bot—n Presentaci—n previa para seleccionar
los archivos y carpetas que desea incluir en la copia de seguridad. Si lo hace, la ventana
de resumen del modo avanzado mostrar‡ (Selecci—n manual)en el campo Selecci—n.
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Si realiza una selecci—n manual y, a continuaci—n, hace clic en ÒCambiar al modo
asistenteÓ, Retrospectdescartar‡ dicha selecci—n. No es posible realizar una selecci—n
manual en el modo asistente.

Equipo de ejecuci—n

Si su edici—n de Retrospect puede efectuar varias ejecuciones a la vez, s—lo podr‡
especificar quŽ equipo de ejecuci—n debe usar para una operaci—n de copia de seguridad
en el modo avanzado.

Si selecciona un equipo de ejecuci—n determinado (no ÒCualquier equipoÓ) y, a
continuaci—n, hace clic en ÒCambiar al modo asistenteÓ, Retrospectconservar‡ la
informaci—n sobre el equipo de ejecuci—n y utilizar‡ el especificado al ejecutar la copia de
seguridad.

La pantalla de bienvenida al modo asistente no indica si la copia especifica o no
un equipo de ejecuci—n. La œnica forma de comprobarlo es cambiar al modo
avanzado y revisar los par‡metros.
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Archivado
Esta opci—n le permite copiar archivos de un volumen a un conjunto de copia de
seguridad para guardarlos fuera del lugar de trabajo. Para configurar una operaci—n de
archivado, haga clic en Herramientas en la barra de navegaci—n y, despuŽs, en Archivado
de archivos. Aparece la ventana de resumen del archivado.

Tal y como sucede con las copias de seguridad, el archivado consta de tres pasos
principales:

� Selecci—n de los volœmenes de origen para archivar

� Selecci—n del conjunto de copia de seguridad en el que se almacenar‡n los
archivos (o creaci—n de un nuevo conjunto de copia de seguridad)

� Ejecuci—n del archivado

� Lea Sugerencias de archivado para conocer informaci—n importante acerca del
archivado.

Selecci—n de los volœmenes de origen

En la ventana de resumen del archivado, haga clic en el bot—n Or’genes para ver la
ventana de selecci—n de or’genes.
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Se enumeran todos los volœmenes disponibles actualmente, como el disco duro interno,
los discos extra’bles o los discos duros que estŽn montados, los volœmenes de clientes
que hayan iniciado una sesi—n y los volœmenes de red de servidores de archivos con los
que estŽ conectado.

No es posible archivar bases de datos SQL ni bases de datos de Exchange, as’
como tampoco buzones ni carpetas pœblicas de Exchange.

En la lista de volœmenes, haga clic en uno de ellos para seleccionarlo. Para archivar m‡s
de un volumen, haga clic en otros volœmenes al tiempo que pulsa Mayœs o Control.

Cuando haya seleccionado los or’genes, haga clic en Aceptar para continuar la
configuraci—n del archivado inmediato. La ventana de selecci—n de or’genes se cierra y
Retrospect vuelve a la ventana de resumen del archivado.

Selecci—n del conjunto de copia de seguridad

En la ventana de resumen del archivado, haga clic en el bot—n Destino para ver la ventana
de selecci—n de conjuntos de copia de seguridad, que enumera los conjuntos disponibles.
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Seleccione el conjunto de copia de seguridad de destino y haga clic en Aceptar para
seguir configurando el archivado. Si no aparecen conjuntos de copia de seguridad en la
ventana de selecci—n correspondiente o si no desea usar ninguno de los que se muestran,
puede crear un nuevo conjunto de copia. Si desea m‡s informaci—n, consulte Creaci—n de
conjuntos de copia de seguridad .

No realice el archivado en un conjunto de copia de seguridad en disco que tenga
activada la recuperaci—n de espacio. Debido a que la recuperaci—n de espacio
elimina las instant‡neas m‡s antiguas con el fin de crear espacio en disco para
las nuevas, no sirve para la creaci—n de un archivado permanente.

Configuraci—n de las opciones adicionales

Una vez que haya especificado el volumen de origen para el archivado y el conjunto de
copia de seguridad de destino en el que se realizar‡, verifique las opciones y seleccione
otras nuevas en la ventana de resumen del archivado.
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Para cambiar algœn dato, haga clic en el bot—n correspondiente.

Or’genes le permite a–adir o quitar volœmenes de origen.

Destino le permite elegir un conjunto de copia de seguridad diferente como destino.

Selecci—n le permite elegir un selector, una especie de filtro para seleccionar los archivos
y carpetas que se archivar‡n. Los selectores se explican con detalle en Uso de los
selectores.) El selector predeterminado es ÒTodos los archivosÓ y permite seleccionar
todos los archivos del origen.

Presentaci—n previa analiza el volumen (o los volœmenes) de origen y abre una ventana
de navegador para mostrar una lista de los archivos de dicho volumen. Puede utilizarla
para marcar y quitar la marca de archivos y carpetas concretos para su archivado.

A diferencia de lo que sucede con las copias de seguridad, al archivar no se
compara el origen y el destino de forma predeterminada. Es decir, Retrospect no
comprueba si los archivos de origen existen en el conjunto de copia de seguridad
de destino. Por lo tanto, es posible que Retrospect copie archivos que ya existen
en dicho conjunto. En este caso, Retrospect sacrifica la eficiencia para
salvaguardar la integridad de los archivos.
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Los navegadores se explican con detalle en Navegaci—n. Al cerrar el navegador, la
ventana de resumen muestra las cifras correspondientes a los archivos seleccionados.

Opciones muestra la ventana de opciones b‡sicas, en la que se pueden activar las
opciones de verificaci—n, de compresi—n de datos por software y de traslado de archivos.

Si activa la opci—n ÒMover archivosÓ, Retrospect eliminar‡ los archivos originales del
origen despuŽs de copiarlos en el destino y comprobar que la copia se ha realizado
correctamente. De este modo, se libera espacio en el volumen.

Antes de utilizar la opci—n Mover archivos, arch’velos en otro conjunto de copia de
seguridad sin moverlos. Se trata de una medida de seguridad adicional por si se
estropeara uno de los conjuntos de copia de seguridad.

Las opciones de verificaci—n y de compresi—n de datos por software se explican
detalladamente en Opciones de ejecuci—n relacionadas con la copia de seguridad.

Haga clic en el bot—n M‡s opciones para acceder a una serie de opciones suplementarias.
Si desea m‡s informaci—n sobre estas opciones, consulteOpciones de ejecuci—n.

CHAPTER 5 ¥ OPERACIONES INMEDIATAS 117



Si desea m‡s informaci—n sobre el uso de las opciones de archivado, consulte
Sugerencias de archivado.

Ejecuci—n del archivado

Si Retrospect tiene la informaci—n que necesita, indica ÒPreparado para ejecutarÓ en la
parte superior de la ventana de resumen del archivado. Si la informaci—n es incompleta,
indica ÒNo preparado para ejecutarÓ, por lo que deber‡ cambiar una o varias partes de la
informaci—n en funci—n de lo que se mencione en la parte superior de la ventana.

Si su edici—n de Retrospect puede efectuar varias ejecuciones a la vez, puede especificar
quŽ equipo de ejecuci—n debe usar para una operaci—n determinada (o elegir ÒCualquier
equipoÓ). Seleccione la opci—n que desee en el cuadro de lista de la ventana de resumen.
Si desea m‡s informaci—n, consulteAsignaci—n de equipos de ejecuci—n.

Cuando estŽ preparado, haga clic en Archivar. Retrospect analiza el volumen de origen y
luego muestra la ventana del Monitor de actividad.

Llegados a este punto, la operaci—n de archivado transcurre igual que una operaci—n de
copia de seguridad. Si desea m‡s informaci—n, consulteEjecuci—n de la copia de
seguridad.

Creaci—n de scripts para el archivado

Cuando la ventana de resumen del archivado est‡ activa, puede hacer clic en el bot—n
Planificar para guardar la informaci—n y la configuraci—n de archivado en forma de script.

Consulte el Operaciones automatizadas.

Sugerencias de archivado

Medios: Haga planes a largo plazo. Archive en dos o m‡s conjuntos de copia de
seguridad y guarde una copia de los datos archivados fuera del lugar de trabajo. En todos
los casos, almacene los medios siguiendo las recomendaciones del fabricante. Si desea
m‡s informaci—n, consulteLongevidad y almacenamiento de los medios .

Transfiera peri—dicamente los datos a medios nuevos para asegurar la integridad de los
medios de almacenamiento. No utilice opciones espec’ficas del dispositivo de copia de
seguridad, como la compresi—n por hardware, ya que existe la posibilidad de que un
nuevo dispositivo no sea compatible con caracter’sticas de un modelo anterior.

Planificaci—n: Defina un sistema de archivado y s’galo en lo sucesivo. Archive s—lo
archivos de carpetas concretas o que se hayan modificado en un intervalo de fechas
determinado. Indique a los usuarios que decidan lo que debe archivarse y que muevan
esos datos a una ubicaci—n espec’fica. En ningœn caso archive datos sin informar a los
usuarios de los elementos que se han retirado.
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Antes de utilizar la opci—n Mover archivos (eliminar despuŽs de copiar), arch’velos en otro
conjunto de copia de seguridad copi‡ndolos sin moverlos. Se trata de una medida de
seguridad adicional por si se estropeara uno de los conjuntos de copia de seguridad. Si
s—lo dispone de un medio de archivado y Žste se pierde o se deteriora, habr‡ perdido
todos los datos. Asegœrese de no reciclar, extraviar, da–ar o recuperar espacio en los
medios de archivado.

Verificaci—n: Utilice siempre la funci—n de verificaci—n. Si no la utiliza, y hay problemas
con el hardware durante el archivado, es posible que los datos no se copien
correctamente en el medio. Cuando realice el archivado con la opci—n ÒMover archivosÓ
activada, debe emplear Verificaci—n exhaustiva (no Verificaci—n de los medios.

Archivado en l’nea: Para archivar los documentos en el propio lugar de trabajo,
compr’malos en un conjunto de copia de seguridad en disco que se almacenar‡ en su
disco duro. De esta forma, ocupan menos espacio y siguen estando disponibles en l’nea.

Recuperaci—n de espacio: No realice el archivado en un conjunto de copia de seguridad
que tenga activada la recuperaci—n de espacio. Debido a que la recuperaci—n de espacio
elimina las instant‡neas m‡s antiguas con el fin de crear espacio en disco para las
nuevas, no sirve para la creaci—n de un archivado permanente.

Restauraci—n
Retrospect le permite restaurar un volumen completo o archivos y carpetas seleccionados
de la œltima copia de seguridad o de cualquier copia anterior. Retrospect puede restaurar
los archivos y carpetas seleccionados, volœmenes completos o s—lo el estado del sistema
y el registro. La restauraci—n se puede realizar seleccionando una instant‡nea de un
conjunto de copia de seguridad o buscando en uno o varios conjuntos de copia de
seguridad los archivos que cumplan determinados criterios. Esta secci—n se centra en
estos dos mŽtodos para restaurar archivos con Retrospect.

Si ha perdido datos por un problema grave y el entorno inform‡tico necesario para
restaurar los datos no est‡ disponible, consulte el Recuperaci—n en caso de problema
grave, donde se incluye informaci—n general sobre varias situaciones y se sugieren
algunas instrucciones para restaurar los datos.

Para restaurar archivos que se copiaron con Copia de seguridad de archivo
abierto, asegœrese de cerrar o detener la aplicaci—n que use los archivos abiertos
en el volumen de destino.

Si desea informaci—n sobre c—mo restaurar una base de datos de SQL, o un buz—n o una
base de datos de Exchange, consulte SQL Server Agent y Exchange Server Agent.
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Instant‡neas

Las instant‡neas de Retrospect facilitan la restauraci—n de un volumen completo o de un
archivo concreto al estado en que se encontraba en una fecha y una hora determinadas.
Una instant‡nea es como una fotograf’a del contenido de un volumen en un momento
determinado. Contiene una lista de todos los archivos y carpetas de un volumen, as’ como
de las sesiones en las que se les hizo una copia de seguridad. Cada vez que se hace una
copia de seguridad de un volumen, su instant‡nea se actualiza en el archivo de cat‡logo
del conjunto de copia y se agrega al medio de copia de seguridad.

Para restaurar un volumen completo, elija la instant‡nea que desee restaurar y Retrospect
localizar‡ y recuperar‡ los archivos necesarios de manera autom‡tica, incluso si se
copiaron en sesiones distintas. Una instant‡nea permite a Retrospect restaurar los
archivos de un conjunto de copia con una sola pasada por el medio, sin tener que
restaurar cada sesi—n incremental de forma individual y siguiendo un orden espec’fico.

TambiŽn puede restaurar archivos concretos de una instant‡nea. Si tiene la certeza de
que unos archivos estaban en un volumen determinado en un momento determinado, es
la forma m‡s f‡cil de recuperarlos. Si no est‡ seguro de a quŽ instant‡nea o a quŽ
conjunto de copia de seguridad pertenecen los archivos que desea recuperar, puede
definir criterios de bœsqueda que le ayudar‡n a localizarlos. Si desea m‡s informaci—n,
consulte Restauraci—n mediante una bœsqueda.

La restauraci—n mediante una instant‡nea se puede realizar tanto en el modo asistente
como en el avanzado.

Restauraci—n en el modo asistente

El asistente de restauraci—n permite configurar y editar f‡cilmente todas las operaciones
de restauraci—n inmediatas. Para iniciar dicho asistente, en la barra de navegaci—n, haga
clic en Restaurar y luego en el bot—n Restaurar.

Aparecer‡ la pantalla de bienvenida al asistente de restauraci—n.

Pantalla de bienvenida

Cuando se selecciona Restaurar>Restaurar en la barra de navegaci—n, Retrospect
siempre abre el asistente de restauraci—n. Haga clic en Siguiente para continuar con la
configuraci—n utilizando dicho asistente.
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Para configurar la restauraci—n en el modo avanzado, haga clic en Cambiar al modo
avanzado. Si desea m‡s informaci—n, consulteRestauraci—n en el modo avanzado.

Selecci—n del conjunto de copia de seguridad

Seleccione el conjunto de copia de seguridad que contiene los archivos que desea
restaurar y haga clic en Siguiente.
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La lista de conjuntos de copia de seguridad muestra todos los conjuntos de copia
actuales ordenados por nombres e incluye informaci—n sobre la fecha de la œltima
modificaci—n de cada uno de ellos. Los iconos situados junto a los nombres de los
conjuntos de copia indican el tipo de conjunto de copia (por ejemplo, disco, cinta, etc.).

Si no aparece el conjunto de copia de seguridad que contiene los archivos que desea,
haga clic en M‡s conjuntos de copia, despl‡cese a la ubicaci—n del archivo de cat‡logo
del conjunto de copia (de forma predeterminada, ..Mis documentos\Archivos de cat‡logo
de Retrospect), seleccione un conjunto de copia y, por œltimo, haga clic en Abrir.

Si no puede encontrar el archivo de cat‡logo del conjunto de copia, haga clic en Recrear
para volver a crearlo a partir del medio de copia de seguridad. Si desea m‡s informaci—n,
consulte Recreaci—n de los cat‡logoso Reparaci—n de conjuntos de copia de seguridad
en archivo.

Selecci—n de la instant‡nea

Seleccione la instant‡nea que contiene los archivos que desea restaurar y haga clic en
Siguiente.
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La lista de instant‡neas muestra todas las instant‡neas activas del conjunto de copia de
seguridad seleccionado ordenadas por nombres e incluye informaci—n sobre la fecha y la
hora de creaci—n de cada una de ellas. Los iconos situados junto a los nombres de las
instant‡neas indican lo que se ha copiado (por ejemplo, un disco, una carpeta, etc.).

Si la instant‡nea que necesita no est‡ en la lista, haga clic en el bot—n M‡s instant‡neas
para mostrar una lista de todas las instant‡neas del conjunto de copia de seguridad.

Para restaurar archivos de una copia de seguridad que no sea la m‡s reciente, deber‡
usar M‡s instant‡neas.

En la ventana Recuperaci—n de instant‡neas, seleccione una instant‡nea y haga clic en
Recuperar. Debido a que Retrospect recupera las instant‡neas antiguas de los medios del
conjunto de copia de seguridad, es posible que necesite insertar el medio correspondiente
en la unidad de copia de seguridad.

El bot—n Recuperar est‡ desactivado si se selecciona una instant‡nea que ya
est‡ disponible.

Selecci—n del destino

Puede restaurar los archivos seleccionados en su ubicaci—n original o en una nueva.
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La opci—n Ubicaci—n original s—lo est‡ disponible si la ubicaci—n existe todav’a y
Retrospect puede acceder a ella.

Para restaurar los archivos en una nueva ubicaci—n, seleccione Ubicaci—n nueva y, a
continuaci—n, especifique un destino. Para seleccionar una unidad o una carpeta, haga
clic en ella. Con esta acci—n se anula la selecci—n de unidades o carpetas anterior. Es
posible seleccionar unidades y carpetas de cualquiera de los contenedores que aparecen
en esta pantalla: Mi PC, Mis sitios de red o Clientes de copia de seguridad.

� Para agregar clientes de Retrospect al contenedor Clientes de copia de
seguridad, haga clic en Agregar clientes.

� Para agregar volœmenes de red al contenedor Mis sitios de red, haga clic en Red.

� Para mostrar las carpetas de una unidad, seleccione Žsta y haga clic en Agregar
carpetas.

� El bot—n Red y el contenedor Mis sitios de red no aparecer‡n si la instant‡nea
contiene una copia de seguridad completa del sistema.

Selecci—n del tipo de restauraci—n

Dependiendo de lo que haya seleccionado anteriormente en el asistente, esta pantalla
mostrar‡ alguna combinaci—n de las siguientes opciones:
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� Restaurar archivos y carpetas le permite seleccionar los archivos que desea
restaurar en el destino.

� Restaurar todo a... eliminando todo el contenido elimina todos los archivos
existentes en el destino y, a continuaci—n, restaura los archivos de la instant‡nea
en el destino.

� Recuperar todo el contenido de... elimina los archivos existentes en el destino
y, a continuaci—n, restaura los archivos de la instant‡nea en el destino. Esta
opci—n tambiŽn restaura la informaci—n del registro y del estado del sistema de la
instant‡nea de origen.

� Recuperar s—lo el registro y el estado del sistema no restaura ningœn archivo
de la instant‡nea, ni tampoco elimina archivos del destino. Esta opci—n s—lo
restaura la informaci—n del registro y del estado del sistema de la instant‡nea de
origen.

Seleccione una opci—n y haga clic en Siguiente.

Selecci—n de los archivos para restaurar

Dependiendo de lo que haya seleccionado en la pantalla anterior del asistente, esta
pantalla mostrar‡ distintas opciones.

Si ha seleccionado ÒRestaurar archivos y carpetasÓ, haga clic en Seleccionar archivos
para mostrar una lista de los archivos que se pueden restaurar de la instant‡nea.
Seleccione la casilla de verificaci—n situada junto a cada uno de los archivos que desea
restaurar (de forma predeterminada, est‡n seleccionados todos los archivos). Si
selecciona la casilla de verificaci—n situada junto a una carpeta, se seleccionar‡n todos los
archivos que incluya.

Si ha seleccionado ÒRestaurar todo a...Ó o ÒRecuperar todo el contenido de...Ó, Retrospect
selecciona todos los archivos. Haga clic en Presentaci—n previa de archivos para mostrar
una lista de los archivos que se van a restaurar de la instant‡nea. Quite la marca de la
casilla de verificaci—n situada junto a los archivos queno desee restaurar. Si quita la
marca de verificaci—n situada junto a una carpeta, se anular‡ la selecci—n de todos los
archivos de dicha carpeta.

Reemplazo de los archivos que coincidan

Cuando el destino de restauraci—n ya contiene los archivos que ha seleccionado para
restaurar, puede optar por reemplazarlos por los de la instant‡nea del conjunto de copia
de seguridad de origen.

� Nunca: Los archivos que coincidan permanecer‡n intactos. Esta opci—n restaura
los archivos seleccionados de la instant‡nea que no existan en el destino, pero no
reemplaza ningœn archivo. Util’cela si desea asegurarse de no restaurar una
versi—n antigua de un archivo que se ha actualizado despuŽs de tomar la
instant‡nea.

� S—lo si el archivo del conjunto de copia es m‡s reciente: Los archivos que
coincidan en el destino se reemplazan por los archivos seleccionados en la
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instant‡nea s—losi Žstos son m‡s recientes. Esta opci—n restaura los archivos
seleccionados de la instant‡nea que no existan en el destino y reemplaza los ya
existentes s—lo si el archivo de la instant‡nea es m‡s reciente que el archivo de
destino.

� Siempre: Los archivos que coincidan en el destino se reemplazan siempre por los
archivos seleccionados en la instant‡nea. Esta opci—n restaura los archivos
seleccionados de la instant‡nea que no existan en el destino y reemplaza los
archivos que coincidan. Tenga en cuenta que siempre reemplaza los archivos que
coincidan en el destino por archivos de la instant‡nea, independientemente de si
Žstos son m‡s recientes o m‡s antiguos que los de destino. Es de utilidad si
desea restaurar una versi—n m‡s antigua de un archivo que ha resultado da–ado
despuŽs de tomar la instant‡nea.

Revisi—n de los par‡metros de restauraci—n

La ventana de resumen de la restauraci—n muestra los par‡metros de restauraci—n
especificados en el asistente.

� Restaurar muestra el nœmero de archivos que se van a restaurar

� Desde muestra el nombre del volumen y la fecha y la hora de la instant‡nea, as’
como el nombre del conjunto de copia de seguridad que contiene la instant‡nea.
Si el conjunto de copia de seguridad se almacena en un medio extra’ble,
asegœrese de que Žste estŽ cargado en el dispositivo de copia.

� En indica el destino en el que se van a restaurar los datos.
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� Algunas de las opciones especificadas en el asistente no aparecen en esta
pantalla (por ejemplo, archivos coincidentes y tipo de restauraci—n), pero se
utilizan durante la restauraci—n.

Si desea cambiar alguno de los par‡metros de restauraci—n, haga clic en Atr‡s.

Haga clic en Iniciar para iniciar la restauraci—n.

Control de la restauraci—n

Esta pantalla incluye informaci—n sobre el destino de la restauraci—n y sobre el progreso
de la operaci—n de restauraci—n.

� Restan muestra el nœmero de archivos que faltan por restaurar y su tama–o total.

� Completados muestra el nœmero de archivos que se han restaurado y su tama–o
total.

� Tiempo restante ofrece una estimaci—n del tiempo que falta para terminar la
restauraci—n.

Haga clic en Detener para detener la operaci—n de restauraci—n. Haga clic en S’ en el
cuadro de di‡logo de confirmaci—n para detener la operaci—n y salir del asistente.
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El Monitor de actividad de Retrospect se ejecuta en segundo plano e incluye m‡s
informaci—n sobre la operaci—n de restauraci—n. Si desea m‡s informaci—n,
consulte Monitor de actividad .

Restauraciones correctas

Si Retrospect restaura los archivos seleccionados sin encontrar ningœn error, aparece una
pantalla indic‡ndoselo. Despl‡cese al destino para ver los archivos que se han restaurado.

Haga clic en Cerrar para salir del asistente.

Si ha realizado una restauraci—n del sistema (es decir, una Òrecuperaci—nÓ),
deber‡ reiniciar el ordenador de destino.

Restauraciones con errores

Si Retrospect encuentra errores durante la restauraci—n, muestra una pantalla de
advertencia.

Haga clic en Abrir registro para mostrar el registro de operaciones de la operaci—n de
restauraci—n. El registro incluye informaci—n sobre los errores encontrados por Retrospect,
as’ como informaci—n sobre el nœmero de archivos que se han restaurado correctamente
antes de producirse dichos errores.

Haga clic en Cancelar para salir del asistente.

Restauraci—n en el modo avanzado

Las restauraciones inmediatas en el modo avanzado incluyen todas las opciones
disponibles en el modo asistente, as’ como algunas opciones adicionales. El modo
avanzado le permitir‡:

� Guardar los par‡metros de restauraci—n en forma de script

� Restaurar utilizando el mŽtodo ÒRestaurar s—lo archivosÓ

� Especificar el equipo de ejecuci—n que desea utilizar en la operaci—n de
restauraci—n (si su versi—n de Retrospect admite varios equipos de ejecuci—n)

� Establecer algunas opciones adicionales que no est‡n disponibles en el modo
asistente (por ejemplo, Actualizar fechas de modificaci—n)

Por lo general, es aconsejable que realice la restauraci—n utilizando el modo en el que se
encuentre m‡s c—modo, a menos que necesite usar las opciones del modo avanzado que
no est‡n disponibles en el modo asistente.
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Para iniciar la restauraci—n en el modo avanzado, en la barra de navegaci—n, haga clic en
Restaurar y luego en el bot—n Restaurar. Aparecer‡ la pantalla de bienvenida al asistente
de restauraci—n.

Haga clic en Cambiar al modo avanzado.

Para realizar la restauraci—n en el modo asistente, consulteRestauraci—n en el
modo asistente

Seleccione el tipo de restauraci—n:

� Restaurar archivos y carpetas le permite seleccionar archivos y carpetas
determinados para restaurarlos en una nueva carpeta en la unidad de destino, por
lo que no modifica el resto de dicha unidad.

� Restaurar el volumen completo selecciona y restaura todos los archivos y
carpetas de la instant‡nea del origen en el destino, eliminando el resto del
contenido. TambiŽn restaura la informaci—n del registro y del estado del sistema
de la instant‡nea (si est‡ disponible).

� La descripciones incluidas m‡s arriba representan el comportamiento
predeterminado de los distintos tipos de restauraciones. Puede modificar dicho
comportamiento m‡s adelante cambiando la configuraci—n predeterminada.

Aparece la ventana de resumen de la restauraci—n inmediata.
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Haga clic en los botones correspondientes de dicha ventana para especificar el origen, el
destino y otras opciones de restauraci—n.
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Selecci—n del origen

En la lista superior de la ventana de selecci—n de or’genes, seleccione el conjunto de copia
a partir del cual desea efectuar la restauraci—n. Puede utilizar el bot—n M‡s si no aparece
en la lista el conjunto de copia de seguridad que desea utilizar.

En la lista inferior de la ventana, seleccione una instant‡nea de volumen. La fecha y la hora
de la instant‡nea aparece a la derecha del nombre del volumen. Si la instant‡nea que
necesita no est‡ en la lista, haga clic en el bot—n Agregarinstant‡nea para mostrar una
lista de todas las instant‡neas del conjunto de copia de seguridad.

Para restaurar archivos de una copia de seguridad que no sea la m‡s reciente, deber‡
usar Agregar instant‡nea.
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Cuando se selecciona una instant‡nea y se hace clic en Recuperar, Retrospect obtiene la
instant‡nea antigua del medio del conjunto de copia (tal vez tenga que insertar el medio) y
la agrega a la lista que aparece en la ventana de or’genes de restauraci—n.

El bot—n Recuperar est‡ desactivado si se selecciona una instant‡nea que ya
est‡ disponible.

Una vez que haya seleccionado la instant‡nea que desee en la ventana de selecci—n de
or’genes, haga clic en Aceptar.
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Selecci—n del destino

Seleccione el volumen en el que desea que Retrospect sitœe los archivos restaurados.
Este volumen no tiene por quŽ ser el volumen original desde el que se hizo la copia de
seguridad de los archivos; puede ser una carpeta definida como subvolumen (consulte
Subvolœmenes) o cualquier volumen disponible, incluyendo los que pertenezcan a un
cliente de la red. (Despl‡cese a travŽs de Mi PC, Mis sitios de red y Clientes de copia de
seguridad como se explica en Contenedores. )

Selecci—n del mŽtodo para restaurar los archivos

Seleccione en el cuadro de lista c—mo debe restaurar Retrospect los archivos en el
destino.

Restaurar el volumen completo reproduce exactamente la instant‡nea en el volumen de
destino seleccionado. Elimina todos los archivos y carpetas del destino que no coinciden
con los marcados en la instant‡nea para que se restauren y deja intactos los archivos que
son idŽnticos a los marcados para que se restauren. Seguidamente copia los archivos y
carpetas restantes de la instant‡nea al destino, conservando la jerarqu’a de carpetas. Se
trata del mŽtodo de restauraci—n predeterminado si seleccion— ÒRestaurar el volumen
completoÓ como tipo de restauraci—n. Si selecciona este mŽtodo, Retrospect restaura de
forma predeterminada la informaci—n del registro y del estado del sistema de la
instant‡nea (si Žsta y el destino son volœmenes de sistema).
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Para evitar que se bloquee el sistema operativo, el mŽtodo Restaurar el volumen
completo no elimina el sistema Windows activo, ni la carpeta que se defina como
carpeta de sistema de un cliente de Mac OS.

Reemplazar los archivos correspondientes restaura todos los archivos seleccionados
de la instant‡nea que no existan en el destino y reemplaza los que ya existan. Estos
archivos ÒcorrespondientesÓ o ÒcoincidentesÓ del destino sonsiempre sustituidos por
archivos de la instant‡nea, independientemente de si el archivo de la instant‡nea es m‡s
reciente o m‡s antiguo que el archivo de destino. Retrospect deja los archivos intactos si
son idŽnticos a los archivos marcados para que se restauren, si los nombres de los
archivos no coinciden con los que est‡n marcados para que se restauren o si la ruta de
estos archivos no es idŽntica. Si decide utilizar este mŽtodo y selecciona la opci—n de
ejecuci—n Restaurar el estado del sistema, Retrospect restaura la informaci—n del registro
y del estado del sistema de la instant‡nea (si Žsta y el destino son volœmenes de sistema).

Reemplazar si la copia de seguridad es m‡s reciente restaura los archivos
seleccionados de la instant‡nea que no existan en el destino y reemplaza los ya existentes
s—lo si el archivo de la instant‡nea es m‡s reciente que el archivo de destino. Si decide
utilizar este mŽtodo y selecciona la opci—n de ejecuci—n Restaurar el estado del sistema,
Retrospect restaura la informaci—n del registro y del estado del sistema de la instant‡nea
(si Žsta y el destino son volœmenes de sistema).

Restaurar s—lo los archivos que faltan restaura los archivos seleccionados de la
instant‡nea que no existan en el destino, pero no reemplaza ningœn archivo. Los archivos
que coincidan permanecer‡n intactos. Si decide utilizar este mŽtodo y selecciona la
opci—n de ejecuci—n Restaurar el estado del sistema, Retrospect restaura la informaci—n
del registro y del estado del sistema de la instant‡nea (si Žsta y el destino son volœmenes
de sistema).

� Para restaurar œnicamenteel registro y el estado del sistema, seleccione
ÒRestaurar s—lo los archivos que faltanÓ, haga clic en Archivos elegidos
(asegœrese de que no haya ningœn archivo seleccionado) y, por œltimo, haga clic
en Opciones>M‡s opciones y seleccione la casilla de verificaci—n Restaurar el
estado del sistema.

Restaurar archivos y carpetas crea una nueva carpeta en el volumen de destino (dando
a la carpeta el nombre del conjunto de copia de seguridad) y copia los archivos
seleccionados de la instant‡nea en esta carpeta, conservando la jerarqu’a de carpetas de
la instant‡nea. No se reemplaza ni se sobrescribe ningœn elemento. Se trata del mŽtodo
de restauraci—n predeterminado si seleccion— ÒRestaurar archivos y carpetasÓ como tipo
de restauraci—n. Este mŽtodo nunca restaura la informaci—n del registro y del estado del
sistema.

Restaurar s—lo archivos crea una nueva carpeta en el volumen de destino (dando a la
carpeta el nombre del conjunto de copia de seguridad) y copia los archivos seleccionados
de la instant‡nea en esta carpeta. La jerarqu’a de carpetas de la instant‡nea no se

134 GUêA DEL USUARIO PARA WINDOWS



conserva. No se reemplaza ni se sobrescribe ningœn elemento. Este mŽtodo nunca
restaura la informaci—n del registro y del estado del sistema.

La siguiente tabla muestra los mŽtodos de restauraci—n:

MŽtodo de
restauraci—n

Archivos
existentes en la
instant‡nea, pero
no en el destino

Archivos existentes
en la instant‡nea y
en el destino

Archivos
existentes en el
destino, pero no
en la instant‡nea

Restaurar el
volumen
completo

Restaurados
Sustituye siempre los
archivos de destino

Eliminados

Reemplazar los
archivos
correspondientes

Restaurados
Sustituye siempre los
archivos de destino

Permanecen
intactos

Reemplazar si la
copia de
seguridad es
m‡s reciente

Restaurados

Sustituye los archivos
del destino si los de la
instant‡nea son m‡s
recientes

Permanecen
intactos

Restaurar s—lo
los archivos que
faltan

Restaurados
Nunca sustituye los
archivos del destino

Permanecen
intactos

Restaurar
archivos y
carpetas

Restaurados en
una nueva carpeta

Nunca sustituye los
archivos del destino

Permanecen
intactos

Restaurar s—lo
archivos

Restaurados en
una nueva carpeta

Nunca sustituye los
archivos del destino

Permanecen
intactos

Una vez seleccionado el mŽtodo de restauraci—n de destino con el cuadro de lista, haga
clic en Aceptar para continuar. Dependiendo del tipo y mŽtodo de restauraci—n,
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Retrospect analiza el volumen de destino y compara los archivos respecto a la instant‡nea
seleccionada. Entonces aparece la ventana de resumen de la restauraci—n.

Resumen de la operaci—n de restauraci—n

Verifique sus opciones para Origen, Destino, Archivos elegidos y Opciones. Para cambiar
algœn dato, haga clic en el bot—n correspondiente.

Origen es el conjunto de copia de seguridad y la instant‡nea de volumen a partir de los
que desea restaurar archivos. Haga clic en este bot—n para utilizar la ventana de selecci—n
de or’genes si desea cambiar el origen.

Destino es el volumen al que desea restaurar los archivos. Haga clic en este bot—n para
modificar el volumen de destino o el mŽtodo de restauraci—n.

Archivos elegidos son los archivos que desea restaurar a partir del conjunto de copia de
seguridad. Si ha seleccionado ÒRestaurar el volumen completoÓ, todos los archivos de la
instant‡nea de origen se seleccionan de forma predeterminada. Si ha seleccionado
ÒRestaurar archivos y carpetasÓ, no se seleccionar‡ ningœn archivo de forma
predeterminada. Haga clic en este bot—n para utilizar un navegador si desea marcar y
quitar la marca de archivos y carpetas concretos para que se restauren. Los navegadores
se explican con detalle en Navegaci—n.
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Opciones le permite establecer varias opciones de ejecuci—n, incluyendo la restauraci—n
del estado del sistema y la actualizaci—n de las fechas de modificaci—n de los archivos
restaurados. Haga clic en este bot—n y, seguidamente, en M‡s opciones para definir estas
opciones. Si desea m‡s informaci—n, consulteOpciones de ejecuci—n.

Ejecuci—n de la restauraci—n

Cuando Retrospect tiene la informaci—n que necesita para hacer la restauraci—n, indica
ÒPreparado para ejecutarÓ en la parte superior de la ventana de resumen de la
restauraci—n. Si la informaci—n es incompleta, indica ÒNo preparado para ejecutarÓ, por lo
que deber‡ cambiar una o varias partes de la informaci—n que ha dado.

La restauraci—n puede destruir los datos del destino. Asegœrese de que ha
seleccionado el mŽtodo de restauraci—n correcto.

Asegœrese de que el medio correcto del conjunto de copia estŽ en el dispositivo de copia
de seguridad. Si Retrospect no puede acceder al medio requerido, lo solicitar‡.

Si su edici—n de Retrospect puede efectuar varias ejecuciones a la vez, puede especificar
quŽ equipo de ejecuci—n debe usar para una operaci—n determinada (o elegir ÒCualquier
equipoÓ). Seleccione la opci—n que desee en el cuadro de lista de la ventana de resumen.
Si desea m‡s informaci—n, consulteAsignaci—n de equipos de ejecuci—n.

Cuando estŽ preparado, haga clic en Restaurar. Retrospect muestra la ventana del
Monitor de actividad.

Control de la restauraci—n

Retrospect realiza la restauraci—n y muestra el progreso de la operaci—n en la ficha
Ejecuci—n del Monitor de actividad, as’ como el nombre de cada archivo del conjunto de
copia de seguridad que se copia en el destino. La ventana del Monitor de actividad
tambiŽn contiene los botones Pausa y Detener para suspender o cancelar la restauraci—n.
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Cuando se haya completado la ejecuci—n, haga clic en la ficha Historial para ver los datos
de rendimiento de la restauraci—n. Si se produjo algœn problema, puede obtener m‡s
informaci—n pulsando el bot—n Errores. Para ver el registro de operaciones de esta
ejecuci—n, haga clic en el bot—n Registro.

El registro se describe en Visualizaci—n del registro de operaciones.

Si sale de Retrospect y va al volumen de destino, ver‡ que Žste ha cambiado y refleja los
archivos restaurados. La importancia del cambio puede oscilar entre una nueva carpeta en
el volumen, o un volumen completamente reestructurado a partir de la restauraci—n de un
volumen completo, en funci—n del mŽtodo y las opciones de restauraci—n del destino.

El Escritorio de un cliente de Mac OS se debe actualizar despuŽs de una
restauraci—n extensa, como la de un volumen entero. Reinicie el Macintosh
mientras pulsa las teclas Comando y Opci—n para reconstruir el Escritorio.
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Creaci—n de scripts para la restauraci—n

Cuando la ventana de resumen de la restauraci—n est‡ activa, puede hacer clic en el bot—n
Planificar para guardar la informaci—n y la configuraci—n de restauraci—n inmediata en
forma de script. Podr‡ utilizar el script para llevar a cabo operaciones de restauraci—n
automatizadas.

Consulte el Operaciones automatizadas.

Restauraci—n mediante una bœsqueda

Mientras que la restauraci—n mediante una instant‡nea le permite recuperar archivos de
una copia de seguridad realizada en una fecha y una hora determinadas, la recuperaci—n
mediante una bœsqueda le permite recuperar uno o varios archivos sea cual sea su fecha
de copia de seguridad. La restauraci—n mediante una bœsqueda le permite buscar a la vez
en varios conjuntos de copia de seguridad, lo que resulta muy œtil si no sabe exactamente
quŽ conjunto de copia contiene los archivos que desea restaurar. La bœsqueda es m‡s
efectiva si conoce datos espec’ficos de los archivos que necesita como, por ejemplo, el
nombre o el tipo de archivo. Si desea ver todas las versiones de copia de seguridad de un
archivo determinado, bœsquelo por el nombre y luego restaure exactamente la versi—n que
le convenga.

La restauraci—n mediante una bœsqueda no restaura permisos de NTFS,
privilegios para compartir archivos de AppleShare o Mac OS, ni informaci—n del
registro y del estado del sistema. Para restaurarlos debe utilizar una instant‡nea.

Para iniciar la configuraci—n de una restauraci—n mediante una bœsqueda, en la barra de
navegaci—n, haga clic en Restaurary luego en Buscar archivos. Aparece la ventana de
selecci—n de conjuntos de copia de seguridad.

CHAPTER 5 ¥ OPERACIONES INMEDIATAS 139



Selecci—n de los conjuntos de copia de seguridad en los que realizar la
bœsqueda

Seleccione uno o varios conjuntos de copia de seguridad en los que buscar. Haga clic en
el bot—n M‡s si no aparece en la lista el conjunto de copia de seguridad que desea utilizar.
Haga clic en Aceptar para continuar. Aparecer‡ la ventana de selecci—n del destino.
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Selecci—n del destino

Seleccione el volumen en el que desea que Retrospect sitœe los archivos restaurados.
Este volumen no tiene por quŽ ser el volumen original desde el que se hizo la copia de
seguridad de los archivos; puede ser una carpeta definida como subvolumen (consulte
Subvolœmenes) o cualquier volumen disponible, incluyendo los que pertenezcan a un
cliente de la red. (Despl‡cese a travŽs de Mi PC, Mis sitios de red y Clientes de copia de
seguridad como se explica en Contenedores. )

Selecci—n del tipo de restauraci—n

Seleccione en el cuadro de lista c—mo debe restaurar Retrospect los archivos en el
destino. El par‡metro predeterminado es ÒRestaurar archivos y carpetasÓ.

Restaurar el volumen completo restaura en el volumen de destino los archivos
seleccionados en los conjuntos de copia de seguridad de origen que cumplan los criterios
de bœsqueda.Elimina todos los archivos y carpetas del destino que no coinciden con los
marcados en la instant‡nea para que se restauren y deja intactos los archivos que son
idŽnticos a los marcados para que se restauren. Seguidamente copia los archivos y
carpetas restantes de la instant‡nea al destino, conservando la jerarqu’a de carpetas.
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Para evitar que se bloquee el sistema operativo, el mŽtodo Restaurar el volumen
completo no elimina el sistema Windows activo, ni la carpeta que se defina como
carpeta de sistema de un cliente de Mac OS.

Reemplazar los archivos correspondientes restaura todos los archivos seleccionados
en los conjuntos de copia de seguridad de origen que cumplan los criterios de bœsqueda y
que no existan en el destino. Los archivos que existan tanto en el destino como en los
conjuntos de copia de seguridad de origen y que cumplan los criterios de bœsqueda se
sustituyen siempre. Retrospect deja los archivos intactos si son idŽnticos a los archivos
marcados para que se restauren, si los nombres de los archivos no coinciden con los que
est‡n marcados para que se restauren o si la ruta de estos archivos no es idŽntica.

Reemplazar si la copia de seguridad es m‡s reciente restaura los archivos
seleccionados en los conjuntos de copia de seguridad de origen que cumplan los criterios
de bœsqueda y que no existan en el destino. Los archivos que existan tanto en el destino
como en los conjuntos de copia de seguridad de origen y que cumplan los criterios de
bœsqueda s—lo se sustituir‡n si los archivos del conjunto de copia sonm‡s recientes.

Restaurar s—lo los archivos que faltan restaura todos los archivos seleccionados en los
conjuntos de copia de seguridad de origen que cumplan los criterios de bœsqueda y no
existan en el destino. Los archivos que existan tanto en el destino como en los conjuntos
de copia de seguridad de origen y que cumplan los criterios de bœsqueda nunca se
sustituyen.

Restaurar archivos y carpetas crea una nueva carpeta en el volumen de destino (dando
a la carpeta el nombre del conjunto de copia de seguridad) y copia los archivos
seleccionados de los conjuntos de copia de seguridad de origen que cumplan los criterios
de la bœsqueda en esta carpeta, conservando la jerarqu’a de carpetas de la instant‡nea.
No se reemplaza ni se sobrescribe ningœn elemento.

Restaurar s—lo archivos crea una nueva carpeta en el volumen de destino (dando a la
carpeta el nombre del conjunto de copia de seguridad) y copia los archivos seleccionados
de los conjuntos de copia de seguridad de origen que cumplan los criterios de la
bœsqueda en esta carpeta. La jerarqu’a de carpetas de la instant‡neano se conserva. No
se reemplaza ni se sobrescribe ningœn elemento.

Una vez seleccionado el mŽtodo de restauraci—n con el cuadro de lista, haga clic en
Aceptar. Retrospect presenta la ventana de bœsqueda y recuperaci—n.
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Especificaci—n de los criterios de bœsqueda

Si desea restaurar todos los archivos de todos los or’genes, haga clic en Aceptar.

En caso contrario, utilice los controles e introduzca texto para definir los criterios de
bœsqueda en funci—n de los nombres de los archivos o las carpetas, o haga clic en M‡s
opciones para configurar un selector a medida con otros criterios de bœsqueda. Esta
ventana se describe de manera detallada en Bœsqueda de archivosy los selectores se
describen en Uso de los selectores.

Cuando haya definido los criterios de la bœsqueda, haga clic en Aceptar. Retrospect
busca en todos los conjuntos de copia de seguridad de origen antes de mostrar la
ventana de resumen.

CHAPTER 5 ¥ OPERACIONES INMEDIATAS 143



Sus criterios de selecci—n de archivos se resumen junto a Bœsqueda. Archivos elegidos
muestra el nœmero total de archivos de los conjuntos de copia de seguridad de origen que
cumplen los criterios de bœsqueda.

Selecci—n de los archivos para restaurar

Haga clic en Archivos elegidos para abrir un navegador que enumera los archivos que
cumplen los criterios de bœsqueda. Puede marcar y quitar la marca de estos archivos
manualmente para restaurarlos. Si desea m‡s informaci—n, consulteC—mo marcar
archivos y carpetas. Los archivos que tengan marcas de verificaci—n se restaurar‡n
cuando se ejecute la operaci—n.

En funci—n de sus criterios de bœsqueda, su navegador puede presentar m‡s de una
versi—n de un archivo determinado. Por ejemplo, es posible que un archivo se haya
modificado cada d’a y de Žl se hayan hecho copias de seguridad diariamente durante un
per’odo de tiempo determinado. Use las fechas de copia de seguridad o modificaci—n
para determinar quŽ versi—n desea restaurar.

Modificaci—n de los criterios de bœsqueda

Si el navegador no muestra los archivos que usted desea, puede cerrarlo, volver a la
ventana de resumen y redefinir los criterios de bœsqueda haciendo clic en el bot—n
Bœsqueda. Si cambia los criterios de bœsqueda, Retrospect muestra un cuadro de di‡logo
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en el que le pregunta si desea realizar una nueva bœsqueda o bien restringir o ampliar la
bœsqueda realizada.

Nueva reemplaza los resultados de la bœsqueda anterior por los resultados de la nueva
bœsqueda.

Restringida utiliza los nuevos criterios para limitar m‡s la selecci—n.

Ampliada utiliza los nuevos criterios para agregar archivos a la selecci—n actual.

Seleccione un tipo de bœsqueda, haga clic en Aceptar para volver a la ventana de
resumen y repita el proceso hasta que estŽ satisfecho con los archivos elegidos.

Ejecuci—n de la restauraci—n

Si Retrospect tiene la informaci—n que necesita, indica ÒPreparado para ejecutarÓ en la
parte superior de la ventana de resumen de la bœsqueda y recuperaci—n. Si la informaci—n
es incompleta, indica ÒNo preparado para ejecutarÓ, por lo que deber‡ cambiar una o
varias partes de la informaci—n que ha dado.

La restauraci—n puede destruir los datos del destino. Asegœrese de que ha
seleccionado el mŽtodo de restauraci—n correcto.

Asegœrese de que el medio correcto del conjunto de copia estŽ en el dispositivo de copia
de seguridad. Si Retrospect no detecta el medio, solicita uno mediante una ventana.

Si su edici—n de Retrospect puede efectuar varias ejecuciones a la vez, puede especificar
quŽ equipo de ejecuci—n debe usar para una operaci—n determinada (o elegir ÒCualquier
equipoÓ). Seleccione la opci—n que desee en el cuadro de lista de la ventana de resumen.
Si desea m‡s informaci—n, consulteAsignaci—n de equipos de ejecuci—n.

Cuando estŽ preparado, haga clic en Recuperar.
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Control de la restauraci—n

Retrospect realiza la restauraci—n, mostrando el progreso de la operaci—n en el Monitor de
actividad, que tiene botones para hacer una pausa en la ejecuci—n o detenerla.

Cuando se haya completado la ejecuci—n, haga clic en la ficha Historial para ver los datos
de rendimiento de la restauraci—n. Si se produjo algœn problema, puede obtener m‡s
informaci—n pulsando el bot—n Errores. Para ver el registro de operaciones de esta
ejecuci—n, haga clic en el bot—n Registro.

El registro se describe en Visualizaci—n del registro de operaciones.

Si sale de Retrospect y va al volumen de destino, ver‡ que Žste ha cambiado y refleja los
archivos restaurados.

El Escritorio de un cliente de Mac OS se debe actualizar despuŽs de una
restauraci—n extensa. Reinicie el Macintosh mientras pulsa las teclas Comando y
Opci—n para reconstruir el Escritorio.
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Duplicaci—n
Una duplicaci—n inmediata copia los archivos seleccionados en su formato original de una
unidad o carpeta en otra. Una vez realizada la operaci—n de duplicaci—n, la unidad de
destino contiene una copia exacta de los archivos y carpetas que se han duplicado.
Puede abrir, editar y trabajar normalmente con dichos archivos.

Los archivos y carpetas se copian sin compresi—n y los archivos cifrados se
copian en ese estado.

Retrospect le permite duplicar archivos de una unidad en otra, as’ como duplicar archivos
de la misma unidad de una carpeta en otra. Retrospect optimiza el proceso de duplicaci—n
copiando s—lo los archivos que no existan ya en el destino.

Hay dos maneras de configurar una duplicaci—n inmediata. Puede usar el asistente de
duplicaci—n de Retrospect, que le guiar‡ durante el proceso de configuraci—n de la
duplicaci—n, o puede configurarlo usted mismo en el modo avanzado. El modo avanzado
dispone de opciones que no est‡n disponibles en el asistente. Si desea m‡s informaci—n,
consulte:

� Duplicaci—n en el modo asistente

� Cambio del modo asistente al modo avanzado

� Duplicaci—n en el modo avanzado

� Cambio del modo avanzado al modo asistente

Duplicaci—n en el modo asistente

El asistente de duplicaci—n permite configurar y editar f‡cilmente todas las operaciones de
duplicaci—n inmediatas. Para iniciar dicho asistente, en la barra de navegaci—n, haga clic
en Copia de seguridad y luego en el bot—n Duplicar.

Si aparece la ventana de resumen de la duplicaci—n del modo avanzado, haga clic en
Cambiar al modo asistente.

Pantalla de bienvenida

Si es la primera vez que configura una duplicaci—n, haga clic en Siguiente para continuar
la configuraci—n utilizando el asistente de duplicaci—n. Para configurar la duplicaci—n en el
modo avanzado, haga clic en Cambiar al modo avanzado. Si desea m‡s informaci—n,
consulte Duplicaci—n en el modo avanzado.
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Si ha configurado anteriormente una duplicaci—n, la pantalla de bienvenida mostrar‡ los
par‡metros actuales. Si desea m‡s informaci—n, consulteEdici—n de los par‡metros de
duplicaci—n.

Selecci—n de los elementos para duplicar

Seleccione la unidad o carpeta que desea duplicar.
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Para seleccionar una unidad o una carpeta, haga clic en ella. Con esta acci—n se anula la
selecci—n de unidades o carpetas anterior.

Es posible seleccionar unidades y carpetas de cualquiera de los contenedores que
aparecen en esta pantalla: Mi PC, Mis sitios de red o Clientes de copia de seguridad.

� Para agregar clientes de Retrospect al contenedor Clientes de copia de
seguridad, haga clic en Agregar clientes.

� Para agregar volœmenes de red al contenedor Mis sitios de red, haga clic en
Agregar volœmenes de red.

� Para mostrar las carpetas de una unidad, seleccione Žsta y haga clic en Mostrar
carpetas.

Si desea m‡s informaci—n, consulteContenedores.

Selecci—n de los tipos de archivos para duplicar

Seleccione la casilla de verificaci—n correspondiente para cada tipo de archivo que desea
duplicar. Si selecciona todas las casillas de verificaci—n, se har‡ una duplicaci—n de todos
los archivos (excepto de los archivos de cachŽ).

Algunas de estas opciones funcionan de manera diferente en ordenadores con
Windows, Mac OS y Linux. A continuaci—n se explica c—mo interactœan estas

CHAPTER 5 ¥ OPERACIONES INMEDIATAS 149



opciones con los ordenadores con Windows. Para saber c—mo funcionan estas
opciones con otros sistemas operativos, consulte Selectores integrados en
Retrospect.

� Documents and Settings duplica los archivos de la carpeta Documents and
Settings, que contiene las carpetas Mis documentos, Favoritos, Datos de
programa y Escritorio de todos los usuarios.

� En los sistemas con Windows 9x, la opci—n ÒDocuments and SettingsÓ hace una
duplicaci—n de la carpeta ÒProfilesÓ.

� Sistema operativo y aplicaciones duplica los archivos del sistema, incluyendo la
carpeta de Windows y el Estado del sistema. TambiŽn hace una duplicaci—n de
los archivos de las aplicaciones, incluyendo el contenido de la carpeta Archivos
de programa, as’ como de todos los archivos existentes que tengan extensiones
de aplicaci—n conocidas (por ejemplo, .exe y .dll).

� Si decide no duplicar el ÒSistema operativo y aplicacionesÓ, Retrospect modifica
algunas de sus opciones de ejecuci—n predeterminadas. Retrospect desactiva las
opciones ÒDuplicar el estado del sistemaÓ y ÒDuplicar la informaci—n de seguridad
de las carpetas de NTFS de las estaciones de trabajoÓ. Si desea m‡s informaci—n,
consulte Opciones del sistema Windows y Opciones de seguridad de Windows .

� Im‡genes duplica todos los archivos de la carpeta Mis documentos\Mis
im‡genes para todos los usuarios. TambiŽn hace una duplicaci—n de todos los
archivos con las extensiones de archivo de imagen m‡s comunes (por ejemplo,
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.jpg) existentes en el origen, excepto aquellos ubicados en las carpetas de
Windows y Archivos de programa.

� Mœsica duplica todos los archivos de la carpeta Mis documentos\Mi mœsica para
todos los usuarios. TambiŽn hace una duplicaci—n de todos los archivos con las
extensiones de archivo de mœsica m‡s comunes (por ejemplo, .wma y .mp3)
existentes en el origen, excepto aquellos ubicados en las carpetas de Windows y
Archivos de programa.

� Pel’culas duplica todos los archivos de la carpeta Mis documentos\Mis v’deos
para todos los usuarios. TambiŽn hace una duplicaci—n de todos los archivos con
las extensiones de archivo de pel’cula m‡s comunes (por ejemplo, .mov)
existentes en el origen, excepto aquellos ubicados en las carpetas de Windows y
Archivos de programa.

� Documentos de Office duplica los documentos de Microsoft Office, los datos de
Microsoft Outlook y los archivos PDF de Adobe existentes en el origen, excepto
aquellos ubicados en las carpetas de Windows y Archivos de programa.

� Todos los dem‡s archivos duplica todos los archivos no incluidos en las otras
opciones.

� Las opciones Documents and Settings y Sistema operativo y aplicaciones no
est‡n disponibles si se va a duplicar una carpeta.

Selecci—n del destino

Seleccione la unidad o carpeta en la que desea duplicar los archivos.

� Dicha unidad o carpeta de destino no puede coincidir con la de origen. Puede
realizar la duplicaci—n en carpetas distintas de la misma unidad o en carpetas que
tengan el mismo nombre en unidades distintas.

Los botones Agregar clientes, Agregar volœmenes de red y Mostrar carpetas que aparecen
en esta pantalla funcionan de la misma manera que los de la pantalla ÒÀQuŽ desea incluir
en la duplicaci—n?Ó . ConsulteSelecci—n de los elementos para duplicar.

Cuando haga clic en Siguiente, Retrospect mostrar‡ un cuadro de di‡logo advirtiŽndole
de que el contenido de la carpeta o unidad de destino ser‡ sustituido por los archivos que
se van a duplicar.

Asegœrese de que el destino no contiene archivos importantes antes de realizar la
duplicaci—n. Los archivos existentes en el destino se perder‡n y se sustituir‡n por
los archivos que se desean duplicar. Para asegurarse de no perder datos
importantes, cree una nueva carpeta en la unidad de destino y guarde all’ los
duplicados.

Haga clic en Reemplazar para ignorar la advertencia y continuar con la configuraci—n de la
duplicaci—n.
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Selecci—n del momento de la duplicaci—n

Si desea realiza una duplicaci—n inmediata, seleccione Ahora.

Si desea configurar una duplicaci—n para que se ejecute segœn una planificaci—n
determinada, seleccione M‡s adelante.

Los pasos necesarios para configurar una duplicaci—n para que se ejecute en otro
momento se describen en Creaci—n de scripts de duplicaci—n en el modo asistente, a
partir de la secci—nSelecci—n del momento de la duplicaci—n.

Revisi—n de los par‡metros de duplicaci—n

La ventana de resumen de la duplicaci—n muestra los par‡metros de duplicaci—n
especificados en el asistente.

� Origen muestra la unidad o carpeta que se va duplicar.

� Seleccionando muestra los tipos de archivos que se van a incluir en la
duplicaci—n.

� Destino muestra el nombre de la unidad o carpeta en la que se van a copiar los
datos.

Si desea cambiar alguno de los par‡metros de duplicaci—n, haga clic en Atr‡s.

Haga clic en Iniciar ahora para iniciar la duplicaci—n.
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Control de la duplicaci—n

Al hacer clic en Iniciar ahora, Retrospect sale del asistente de duplicaci—n y muestra el
Monitor de actividad, tal y como lo har’a para las duplicaciones inmediatas ejecutadas
desde el modo avanzado. Si desea m‡s informaci—n, consulteControl de la duplicaci—n.

Edici—n de los par‡metros de duplicaci—n

Retrospect recordar‡ autom‡ticamente los par‡metros m‡s recientes que haya
especificado para la duplicaci—n inmediata. Para ver y editar dichos par‡metros,
seleccione Copia de seguridad>Duplicar en la barra de navegaci—n.

Si aparece la ventana de resumen de la duplicaci—n del modo avanzado, haga clic en
Cambiar al modo asistente.

Para realizar la duplicaci—n con los mismos par‡metros, haga clic en Iniciar ahora.

Para editar los par‡metros, seleccione ÒPermitirme cambiar estos par‡metrosÓ y haga clic
en Siguiente. El proceso de edici—n de par‡metros en el modo asistente es pr‡cticamente
igual al de creaci—n. Si desea m‡s informaci—n, consulteDuplicaci—n en el modo asistente.

Para editar los par‡metros en el modo avanzado, haga clic en ÒCambiar al modo
avanzadoÓ. Si desea m‡s informaci—n, consulteCambio del modo asistente al modo
avanzado.
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Cambio del modo asistente al modo avanzado

Para acceder a las opciones avanzadas que no est‡n disponibles en el modo asistente,
haga clic en ÒCambiar al modo avanzadoÓ en la pantalla de bienvenida.

Si no ha configurado anteriormente ninguna duplicaci—n, puede continuar tal y como se
describe en Duplicaci—n en el modo avanzado.

Si, por el contrario, ya ha configurado una duplicaci—n, Retrospect recordar‡ los
par‡metros y los mostrar‡ en la ventana de resumen del modo avanzado.

� Todas las opciones del modo asistente est‡n disponibles en el modo avanzado.
Si cambia del modo asistente al modo avanzado, dichas opciones se convertir‡n
directamente en sus equivalentes.

Duplicaci—n en el modo avanzado

La duplicaci—n en el modo avanzado permite acceder a algunas potentes opciones de
Retrospect que no se encuentran disponibles en el modo asistente. El modo avanzado le
permitir‡:

� Acceder a m‡s selectores integrados en Retrospect

� Crear y aplicar selectores personalizados

� Acceder a una presentaci—n previa y seleccionar los archivos que desea duplicar

� Seleccionar un mŽtodo de duplicaci—n

� Definir una gran cantidad de opciones adicionales que no est‡n disponibles en el
modo asistente

Para configurar una duplicaci—n inmediata en el modo avanzado, en la barra de
navegaci—n, haga clic en Copia de seguridad y luego en el bot—n Duplicar.

Si aparece la pantalla de bienvenida al asistente de duplicaci—n, haga clic en Cambiar al
modo avanzado. Aparece la ventana de resumen de la duplicaci—n inmediata.

154 GUêA DEL USUARIO PARA WINDOWS



Haga clic en los botones correspondientes de dicha ventana para especificar el origen, el
destino y otras opciones de copia de seguridad.

Selecci—n del volumen de origen

En la ventana de resumen de la duplicaci—n inmediata, haga clic en el bot—n Origen para
ver la ventana de selecci—n de or’genes.
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Seleccione el volumen de origen del que se copiar‡n los archivos y haga clic en Aceptar.
Si desea m‡s informaci—n sobre el uso de la ventana de selecci—n de or’genes, consulte
Uso de los volœmenes.

Selecci—n del destino

En la ventana de resumen de la duplicaci—n inmediata, haga clic en el bot—n Destino para
ver de nuevo la ventana de selecci—n de or’genes.
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Seleccione un volumen de destino y elija un mŽtodo de duplicaci—n en el cuadro de lista.

Reemplazar el volumen completo reemplaza el contenido completo del volumen
de destino por los archivos y carpetas seleccionados del volumen de origen. Los
archivos idŽnticos que ya estŽn presentes en el destino no se duplican.

Reemplazar los archivos correspondientes copia los archivos y carpetas
seleccionados en el volumen de destino. Cuando Retrospect encuentra un archivo
que existe tanto en el origen como en el destino, siempre reemplazar‡ el archivo del
destino. Retrospect deja intactos los archivos si son idŽnticos a los archivos
marcados para que se dupliquen o si los nombres de los archivos y las ubicaciones
no coinciden con los marcados.

Reemplazar si el origen es m‡s reciente copia los archivos y carpetas
seleccionados en el volumen de destino. Cuando Retrospect encuentra un archivo
que existe tanto en el origen como en el destino, el archivo del destino se
reemplazar‡ s—lo si el archivo del origen es posterior. Retrospect deja intactos los
archivos si son idŽnticos a los archivos marcados para que se dupliquen o si los
nombres de los archivos y las ubicaciones no coinciden con los marcados.

Duplicar s—lo los archivos que faltan s—lo copia los archivos y carpetas seleccionados
que no existan en el volumen de destino. El resto permanecer‡n intactos.
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Cuando haya seleccionado el volumen y haya establecido su elecci—n en el cuadro de
lista, haga clic en Aceptar.

Configuraci—n de las opciones adicionales

Una vez que haya especificado el volumen de origen para la duplicaci—n y el volumen de
destino en el que se copiar‡n los archivos, verifique las opciones y seleccione otras
nuevas en la ventana de resumen de la duplicaci—n inmediata.

Para cambiar algœn dato, haga clic en el bot—n correspondiente.

Origen le permite cambiar el volumen o la carpeta de origen.

Destino le permite elegir un volumen o una carpeta diferente como destino.

Selecci—n le permite elegir un selector, una especie de filtro para seleccionar los archivos
y carpetas que se duplicar‡n. (Los selectores se explican con detalle en Uso de los
selectores.) El selector predeterminado es ÒTodos los archivos (sin cachŽ)Ó y permite
duplicar todos los archivos del origen.

Archivos elegidos analiza el volumen de origen y determina quŽ archivos se deben
duplicar comparando los archivos de origen con los que ya existen en el destino. Una vez
que se ha completado el an‡lisis, Retrospect abre una ventana de navegador para mostrar
una lista de los archivos del volumen de origen que se han marcado y de los que se har‡
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una duplicaci—n. Puede utilizarla para marcar y quitar la marca de archivos y carpetas
concretos.

Los navegadores se explican con detalle en Navegaci—n. Al cerrar el navegador, la
ventana de resumen muestra informaci—n sobre los archivos seleccionados.

Opciones muestra la ventana de opciones b‡sicas, en la que puede activar o desactivar la
verificaci—n, as’ como actualizar o no el informe de copia de seguridad. Si desea m‡s
informaci—n, consulteOpciones de ejecuci—n relacionadas con la duplicaci—n.

Haga clic en el bot—n M‡s opciones para acceder a una serie de opciones suplementarias.
Si desea m‡s informaci—n, consulteOpciones de ejecuci—n.

Ejecuci—n de la duplicaci—n

Si Retrospect tiene la informaci—n que necesita, indica ÒPreparado para ejecutarÓ en la
parte superior de la ventana de resumen de la duplicaci—n inmediata. Si la informaci—n es
incompleta, indica ÒNo preparado para ejecutarÓ, por lo que deber‡ cambiar una o varias
partes de la informaci—n que ha dado.
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Si su edici—n de Retrospect puede efectuar varias ejecuciones a la vez, puede especificar
quŽ equipo de ejecuci—n debe usar para una operaci—n determinada (o elegir ÒCualquier
equipoÓ). Seleccione la opci—n que desee en el cuadro de lista de la ventana de resumen.
Si desea m‡s informaci—n, consulteAsignaci—n de equipos de ejecuci—n.

Cuando estŽ preparado, haga clic en Duplicar.

La duplicaci—n puede destruir los datos del destino. Asegœrese de que los
archivos del volumen de destino se pueden borrar o reemplazar.

Control de la duplicaci—n

La ventana del Monitor de actividad muestra el progreso de la operaci—n de duplicaci—n e
incluye botones para hacer una pausa en la ejecuci—n o detenerla.

Cuando se haya completado la ejecuci—n, haga clic en la ficha Historial para ver los datos
de rendimiento de la duplicaci—n. Si se produjo algœn problema, puede obtener m‡s
informaci—n pulsando el bot—n Errores. Para ver el registro de operaciones de esta
ejecuci—n, haga clic en el bot—n Registro.
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El registro se describe en Visualizaci—n del registro de operaciones.

Edici—n de los par‡metros de duplicaci—n

Retrospect recordar‡ autom‡ticamente los par‡metros m‡s recientes que haya
especificado para la duplicaci—n inmediata. Para ver y editar dichos par‡metros,
seleccione Copia de seguridad>Duplicar en la barra de navegaci—n.

Si aparece la ventana de resumen de la duplicaci—n del modo avanzado, haga clic en
Cambiar al modo asistente.

Para realizar la duplicaci—n con los mismos par‡metros, haga clic en Duplicar.

Si desea editar los par‡metros, haga clic en los botones para cambiar el origen, el destino,
los criterios de selecci—n de archivos y las opciones. El proceso de edici—n de par‡metros
en el modo avanzado es pr‡cticamente igual al de creaci—n. Si desea m‡s informaci—n,
consulte Duplicaci—n en el modo avanzado.

Para editar los par‡metros en el modo asistente, haga clic en ÒCambiar al modo
asistenteÓ. Si desea m‡s informaci—n, consulteCambio del modo avanzado al modo
asistente.
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Uso de scripts de duplicaci—n

Si desea automatizar la duplicaci—n de modo que se pueda realizar cuando su ordenador
funcione sin asistencia (por ejemplo, cuando se va a casa por la noche), utilice la funci—n
de scripts de Retrospect para configurarla y planificarla.

Cuando la ventana de resumen de la duplicaci—n inmediata est‡ activa, puede hacer clic
en el bot—n Planificar para guardar la informaci—n y la configuraci—n de la duplicaci—n
inmediata en forma de script. Podr‡ agregar una planificaci—n al script para llevar a cabo
operaciones de duplicaci—n autom‡ticas y sin asistencia.

Consulte Planificaci—n de scripts.

Cambio del modo avanzado al modo asistente

En principio, Retrospect, Inc. recomienda editar los par‡metros de las duplicaciones
inmediatas en el mismo modo en el que se han creado. No obstante, puede cambiar entre
los distintos modos, pero si lo hace, es importante que tenga en cuenta la forma en la que
Retrospect gestiona las opciones avanzadas que no est‡n disponibles en el modo
asistente.

Para regresar al modo asistente en cualquier momento, haga clic en ÒCambiar al modo
asistenteÓ en la ventana de resumen del modo avanzado.

Si ha realizado algœn cambio en los par‡metros de duplicaci—n, Retrospect le preguntar‡
si desea guardarlos antes de cambiar de modo.

Si no ha efectuado ninguna modificaci—n, Retrospect mostrar‡ la pantalla de bienvenida al
modo asistente con un resumen de los par‡metros de duplicaci—n actuales.

Debido a que el modo avanzado dispone de opciones que no est‡n disponibles en el
modo asistente, Retrospect deber‡ guardar dichos par‡metros o descartarlos. Hay
algunas opciones importantes que debe tener en cuenta:

� MŽtodo de duplicaci—n

� Selectores

� Opciones de ejecuci—n

� Selecci—n manual de archivos

� Equipo de ejecuci—n
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MŽtodo de duplicaci—n

Al seleccionar el destino en el modo avanzado, Retrospect le permite especificar el
mŽtodo de copia de los archivos. Dispone de las siguientes opciones:

� Reemplazar el volumen completo

� Reemplazar los archivos correspondientes

� Reemplazar si el origen es m‡s reciente

� Duplicar s—lo los archivos que faltan

No es posible especificar un mŽtodo de duplicaci—n en el modo asistente; siempre se
utiliza el mŽtodo Reemplazar el volumen completo.

Si desea m‡s informaci—n sobre las diferencias existentes entre los mŽtodos de
duplicaci—n, consulteSelecci—n del destino.

Selectores

El modo avanzado incluye varios selectores que no est‡n disponibles en el modo
asistente. Adem‡s, le permite crear y utilizar selectores personalizados.

Si selecciona un selector que no est‡ disponible en el modo asistente y, a continuaci—n,
hace clic en ÒCambiar al modo asistenteÓ, Retrospectconserva el selector avanzado y lo
aplica al ejecutar la duplicaci—n.

En este tipo de situaciones, la pantalla de bienvenida al modo asistente mostrar‡ (Creado
en el modo avanzado)en el campo Seleccionando.
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Adem‡s, si edita los par‡metros de la duplicaci—n, aparecer‡ una nueva opci—n en la
pantalla ÒÀQuŽ tipos de archivos desea incluir en la duplicaci—n?Ó.
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� Seleccione ÒMantener mi selecci—n del modo avanzadoÓ para conservar el
selector avanzado.

� Seleccione ÒSeleccionar lo siguienteÓ y, a continuaci—n, elija una nueva opci—n
para descartar el selector avanzado y utilizar uno nuevo.

Opciones de ejecuci—n

El modo avanzado incluye muchas opciones de ejecuci—n que no est‡n disponibles en el
modo asistente como, por ejemplo, la verificaci—n.

Si selecciona una opci—n de ejecuci—n que no est‡ disponible en el modo asistente y, a
continuaci—n, hace clic en ÒCambiar al modo asistenteÓ, Retrospectconserva dicha
opci—n y la aplica al ejecutar la duplicaci—n.

La pantalla de bienvenida al modo asistente no indica si la duplicaci—n incluye o
no opciones de ejecuci—n avanzadas. La œnica forma de comprobarlo es cambiar
al modo avanzado y revisar los par‡metros de las opciones.

Selecci—n manual de archivos

En el modo avanzado, puede hacer clic en el bot—n Archivos elegidos para seleccionar los
archivos y carpetas que desea duplicar. Si lo hace, la ventana de resumen del modo
avanzado mostrar‡ (Selecci—n manual)en el campo Selecci—n.
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Si realiza una selecci—n manual y, a continuaci—n, hace clic en ÒCambiar al modo
asistenteÓ, Retrospectdescartar‡ dicha selecci—n. No es posible realizar una selecci—n
manual en el modo asistente.

Equipo de ejecuci—n

Si su edici—n de Retrospect puede efectuar varias ejecuciones a la vez, s—lo podr‡
especificar quŽ equipo de ejecuci—n debe usar para una operaci—n de duplicaci—n en el
modo avanzado.

Si selecciona un equipo de ejecuci—n determinado (no ÒCualquier equipoÓ) y, a
continuaci—n, hace clic en ÒCambiar al modo asistenteÓ, Retrospectconservar‡ la
informaci—n sobre el equipo de ejecuci—n y utilizar‡ el especificado al realizar la
duplicaci—n.

La pantalla de bienvenida al modo asistente no indica si la duplicaci—n especifica
o no un equipo de ejecuci—n. La œnica forma de comprobarlo es cambiar al modo
avanzado y revisar los par‡metros.

166 GUêA DEL USUARIO PARA WINDOWS



Transferencia de conjuntos de copia de
seguridad
La funci—n de transferencia de conjuntos de copia de seguridad permite copiar todos los
archivos e instant‡neas de varios conjuntos de copia en uno nuevo o ya existente. Puede
utilizarla para:

� Clonar un conjunto de copia de seguridad

� Protegerse frente a fallos en el medio de copia de seguridad

� Preparar copias para almacenar informaci—n en un lugar seguro fuera del lugar de
trabajo

� Iniciar un nuevo ciclo de copias de seguridad

� Consolidar varios conjuntos de copia de seguridad en un œnico conjunto de copia
de seguridad

Tal y como sucede con las operaciones de copia de seguridad, la transferencia de
conjuntos de copia de seguridad de forma predeterminada compara los archivos del
origen con los archivos del destino y s—lo copia los archivos necesarios. Los archivos e
instant‡neas existentes en el destino permanecer‡n intactos.

La funci—n de transferencia de conjuntos de copia no permite usar la presentaci—n previa.
As’ pues, tendr‡ que confiar en los selectores en vez de elegir los archivos manualmente.

Para transferir archivos entre conjuntos de copia de seguridad, debe contar con una
unidad de cinta o de CD/DVD independiente para cada conjunto de copia, aunque ambos
conjuntos se encuentren en el mismo tipo de medio. Si se trata de conjuntos de copia de
seguridad en archivo o en disco, no es necesario disponer de dispositivos de copia de
seguridad independientes.

Si no tiene unidades independientes para cada conjunto de copia de seguridad, puede
transferir los archivos temporalmente a un conjunto de copia en disco y luego transferir
Žste al conjunto de copia de destino.

Para transferir archivos entre conjuntos de copia de seguridad, haga clic en
Herramientas>Transferir conjuntos de copia. Aparece la ventana de resumen de la
transferencia de conjuntos de copia de seguridad.
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Los pasos principales de la transferencia de conjuntos de copia son:

� Selecci—n de los conjuntos de copia de seguridad de origen

� Selecci—n del conjunto de copia de seguridad de destino

� Selecci—n de los archivos para transferir

� Configuraci—n de las opciones adicionales

� Ejecuci—n de la transferencia de conjuntos de copia de seguridad

� Creaci—n de scripts para la transferencia de conjuntos de copia de seguridad

Selecci—n de los conjuntos de copia de seguridad de origen

En la ventana de resumen de la transferencia de conjuntos de copia de seguridad, haga
clic en Or’genes para ver la ventana de selecci—n de conjuntos de copia de seguridad.
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Seleccione uno o varios conjuntos de copia de seguridad de origen y haga clic en
Aceptar.

� La transferencia de conjuntos de copia de seguridad copia todas las instant‡neas
y los archivos asociados de los conjuntos de copia de seguridad de origen en el
conjunto de copia de destino. Este comportamiento es distinto al de la
transferencia de instant‡neas, que s—lo copia las instant‡neasactivas y sus
archivos asociados. Si desea m‡s informaci—n, consulteTransferencia de
instant‡neas.

Selecci—n del conjunto de copia de seguridad de destino

En la ventana de resumen de la transferencia de conjuntos de copia de seguridad, haga
clic en Destino.

Seleccione el conjunto de copia de seguridad de destino y haga clic en Aceptar. Si los
œnicos conjuntos de copia de seguridad que aparecen en la ventana ya est‡n
especificados como el origen, o si no desea utilizar ninguno de los conjuntos de copia de
seguridad de la lista como el destino, haga clic en Crear nuevo para crear un nuevo
conjunto de copia. Si desea m‡s informaci—n, consulte Creaci—n de conjuntos de copia de
seguridad.
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Selecci—n de los archivos para transferir

De forma predeterminada, Retrospect transfiere todos los archivos de los conjuntos de
copia de seguridad de origen al conjunto de copia de seguridad de destino. Para transferir
un subconjunto de los archivos, haga clic en Selecci—n en la ventana de resumen de la
transferencia de conjuntos de copia de seguridad.

Seleccione un selector en la lista o haga clic en M‡s opciones para crear un selector
personalizado. Los selectores son una especie de filtro para seleccionar los archivos y
carpetas que se van a transferir. Los selectores se explican con detalle en Uso de los
selectores.

Haga clic en Aceptar cuando acabe.

Configuraci—n de las opciones adicionales

Retrospect dispone de una serie de opciones de ejecuci—n espec’ficas de las
transferencias de conjuntos de copia.

Haga clic en Opciones en la ventana de resumen de la transferencia de conjuntos de
copia de seguridad si desea cambiar los par‡metros predeterminados para las opciones
de copia de instant‡neas, de verificaci—n de medios, de compresi—n de datos y de
reciclaje del conjunto de copia de seguridad, entre otras.
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Si desea m‡s informaci—n sobre estas opciones, consulteOpciones de ejecuci—n
relacionadas con la transferencia.

Haga clic en el bot—n M‡s opciones para acceder a una serie de opciones de ejecuci—n
adicionales. Si desea m‡s informaci—n, consulteOpciones de ejecuci—n.

Ejecuci—n de la transferencia de conjuntos de copia de
seguridad

Si Retrospect tiene la informaci—n que necesita, indica ÒPreparado para ejecutarÓ en la
parte superior de la ventana de resumen de la transferencia de conjuntos de copia de
seguridad. Si la informaci—n es incompleta, indica ÒNo preparado para ejecutarÓ, por lo
que deber‡ cambiar una o varias partes de la informaci—n que ha dado.

Si su edici—n de Retrospect puede efectuar varias ejecuciones a la vez, puede especificar
quŽ equipo de ejecuci—n debe usar para una operaci—n determinada (o elegir ÒCualquier
equipoÓ). Seleccione la opci—n que desee en el cuadro de lista de la ventana de resumen.
Si desea m‡s informaci—n, consulteAsignaci—n de equipos de ejecuci—n.
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Cuando estŽ preparado, haga clic en Transferir. Retrospect efectœa la operaci—n de
transferencia y muestra el progreso de la misma en la ventana del Monitor de actividad.

Posiblemente, Retrospect pedir‡ que inserte un medio.

Cuando se haya completado la ejecuci—n, haga clic en la ficha Historial para ver los datos
de rendimiento de la transferencia. Si se produjo algœn problema, puede obtener m‡s
informaci—n pulsando el bot—n Errores. Para ver el registro de operaciones de esta
ejecuci—n, haga clic en el bot—n Registro.

El registro se describe en Visualizaci—n del registro de operaciones.

Creaci—n de scripts para la transferencia de conjuntos de copia
de seguridad

Cuando la ventana de resumen de la transferencia de conjuntos de copia de seguridad
est‡ activa, puede hacer clic en el bot—n Planificar para guardar la informaci—n de
transferencia y la configuraci—n en forma de script. Podr‡ utilizar el script para llevar a
cabo operaciones automatizadas de transferencia de conjuntos de copia.
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Consulte el Operaciones automatizadas.

Transferencia de instant‡neas
La funci—n detransferencia de instant‡neas permite copiar las instant‡neas y los archivos
asociados de un conjunto de copia de seguridad en uno nuevo o ya existente. Puede
utilizarla para:

� Crear un nuevo conjunto de copia completa sintŽtica

� Crear un conjunto de copia para guardarlo fuera del lugar de trabajo y poder
recuperar los datos en caso de problema grave

� Iniciar un nuevo ciclo de copias de seguridad con una copia de seguridad
completa

La transferencia de instant‡neas difiere en algunos aspectos de la transferencia de
conjuntos de copia. La transferencia de instant‡neas:

� S—lo puede tener un conjunto de copia de seguridad como origen; la
transferencia de conjuntos de copia de seguridad puede tener varios or’genes.

� Transfiere s—lo las instant‡neasactivas; la transferencia de conjuntos de copia
transfiere todas las instant‡neas.

� Proporciona distintos mŽtodos para seleccionar las instant‡neas que se van a
transferir; la transferencia de conjuntos de copia siempre transfiere todas las
instant‡neas.

De forma predeterminada, la transferencia de instant‡neas compara los archivos del
origen con los archivos del destino y s—lo copia los archivos necesarios. Los archivos e
instant‡neas existentes en el destino permanecer‡n intactos.

La funci—n de transferencia de instant‡neas no permite usar la presentaci—n previa. As’
pues, tendr‡ que confiar en los selectores en vez de elegir los archivos manualmente.

Para transferir instant‡neas entre conjuntos de copia de seguridad, debe contar con una
unidad de cinta o de CD/DVD independiente para cada conjunto de copia, aunque ambos
conjuntos se encuentren en el mismo tipo de medio. Si se trata de conjuntos de copia de
seguridad en archivo o en disco, no es necesario disponer de dispositivos de copia de
seguridad independientes.

Si no tiene unidades independientes para cada conjunto de copia de seguridad, puede
transferir las instant‡neas temporalmente a un conjunto de copia en disco y luego
transferir Žste al conjunto de copia de destino.
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Transferencia de instant‡neas y copias completas sintŽticas

La funci—n de transferencia de instant‡neas permite crear lo que Retrospect denomina
una copia de seguridad Òcompleta sintŽticaÓ. Retrospect crea copias completas sintŽticas
durante la transferencia de instant‡neas a:

� Un nuevo conjunto de copia

� Un conjunto de copia de seguridad existente cuando est‡ desactivada la opci—n
ÒComparar el Archivo de cat‡logo de origen con el de destinoÓ

Las copias completas sintŽticas le permiten crear un nuevo conjunto de copia de
seguridad que s—lo contiene las instant‡neas m‡s recientes (por ejemplo) a partir de un
conjunto de copia de seguridad existente. Gracias a ellas podr‡ iniciar un nuevo ciclo de
copias de seguridad sin perder las ventajas de ahorro de tiempo de la copia de seguridad
incremental. Las copias de seguridad posteriores realizadas en el nuevo conjunto de copia
s—lo incluir‡n los archivos nuevos y los modificados.

Una vez realizada la transferencia, el conjunto de copia de seguridad de destino contiene
los mismos datos que si se hubiese realizado una copia de seguridad completa. De esta
forma, se obtiene una copia de seguridad completa sin necesidad de realizar el largo
proceso de ejecutar una copia de seguridad completa real.

� Una copia de seguridad completa sintŽtica es el equivalente de una copia de
seguridad completa realizada en el momento de las instant‡neas m‡s recientes.
No incluye archivos nuevos o modificados desde la fecha y la hora de dichas
instant‡neas, ni tampoco versiones m‡s antiguas de archivos incluidos en
instant‡neas que no sean las actuales.

Las copias completas sintŽticas tambiŽn resultan œtiles para crear un conjunto de copia
de seguridad que contenga todos sus archivos en una sesi—n contigua. Esto permite a
Retrospect restaurar volœmenes completos con m‡s rapidez, ya que no tiene que buscar
en varias sesiones para hallar todos los archivos necesarios.

Para transferir instant‡neas entre conjuntos de copia de seguridad, haga clic en
Herramientas>Transferir instant‡neas. Aparece la ventana de resumen de la transferencia
de instant‡neas de un conjunto de copia de seguridad.
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Lo pasos principales de la transferencia de conjuntos de instant‡neas son:

� Selecci—n del conjunto de copia de seguridad de origen

� Selecci—n de las instant‡neas

� Selecci—n del conjunto de copia de seguridad de destino

� Selecci—n de los archivos para transferir

� Configuraci—n de las opciones adicionales

� Ejecuci—n de la transferencia de instant‡neas

� Creaci—n de scripts para la transferencia de instant‡neas

Selecci—n del conjunto de copia de seguridad de origen

En la ventana de resumen de la transferencia de instant‡neas de un conjunto de copia de
seguridad, haga clic en Or’genes para ver la ventana de selecci—n de or’genes para la
transferencia de instant‡neas.
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En la lista superior de la ventana de selecci—n de or’genes, seleccione el conjunto de copia
de seguridad que contiene las instant‡neas que desea transferir. Haga clic en el bot—n
M‡s si no aparece en la lista el conjunto de copia de seguridad que desea utilizar.

Si desea transferir instant‡neas de varios conjuntos de copia de seguridad
simult‡neamente, utilice la transferencia de conjuntos de copia de seguridad o cree un
script de transferencia de instant‡neas. Consulte Transferencia de conjuntos de copia de
seguridad y Transferencia de instant‡neas mediante scripts .

Retrospect muestra una lista de las instant‡neas activas del conjunto de copia de
seguridad seleccionado en la lista de la parte inferior de la ventana, junto con la fecha y la
hora de la instant‡nea y el nombre del volumen cuya copia de seguridad se hab’a
realizado.

La lista de instant‡neas s—lo se muestra si selecciona una de las opciones
siguientes: ÒLas instant‡neas seleccionadasÓ o ÒLa instant‡nea m‡s reciente para
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cada origen seleccionadoÓ. S—lo los conjuntos de copia de seguridad con una
fecha junto a ellos contienen instant‡neas.

De forma predeterminada, Retrospect guarda en su archivo de cat‡logo las instant‡neas
m‡s recientes para cada volumen (o subvolumen) del que se ha realizado copia de
seguridad. Dichas instant‡neas se consideran activas. Todas las instant‡neas, incluyendo
las antiguas, se guardan en el medio de copia de seguridad (cinta, disco o CD/DVD). Con
cada operaci—n de copia de seguridad o de archivado correcta se sustituye la instant‡nea
antigua del archivo de cat‡logo por la nueva. La instant‡nea antigua permanece intacta en
el medio de copia de seguridad y se podr‡ recuperar cuando sea necesario.

Un conjunto de copia de seguridad en disco con la opci—n de recuperaci—n de
espacio activada guarda en el archivo de cat‡logo todas las instant‡neas
especificadas por la directiva de recuperaci—n de espacio. Por ejemplo, si ordena
a Retrospect que guarde las diez œltimas copias de seguridad, estar‡n activas un
m‡ximo de diez instant‡neas para cada volumen. Adem‡s, cualquier instant‡nea
que se haya bloqueado manualmente tambiŽn estar‡ activa.

Si la instant‡nea que desea transferir no est‡ en la lista, haga clic en el bot—n Agregar
instant‡nea para mostrar una lista de todas las instant‡neas del conjunto de copia de
seguridad.

Cuando se selecciona una instant‡nea y se hace clic en Recuperar, Retrospect obtiene la
instant‡nea antigua del medio del conjunto de copia (tal vez tenga que insertar el medio) y
la agrega a la lista que aparece en la ventana de or’genes de transferencia de
instant‡neas. Ahora, dicha instant‡nea est‡ activa.

El bot—n Recuperar est‡ desactivado si se selecciona una instant‡nea que ya
est‡ disponible.

Selecci—n de las instant‡neas

Una vez que haya seleccionado un conjunto de copia de seguridad de origen, tiene varias
opciones para seleccionar la instant‡nea que se va a transferir.

� La instant‡nea m‡s reciente para cada origen transfiere la instant‡nea m‡s
reciente para cada volumen (o subvolumen) de la lista de instant‡neas activas.

� La instant‡nea m‡s reciente para cada origen seleccionado transfiere la
instant‡nea m‡s reciente para cada volumen (o subvolumen) seleccionado de la
lista de instant‡neas activas. Puede conseguir el mismo efecto seleccionando
manualmente la instant‡nea m‡s reciente para cada volumen.

� Todas las instant‡neas activas para cada origen transfiere todas las
instant‡neas activas y los archivos asociados. Para ver la lista de las instant‡neas
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activas y sus or’genes, seleccione temporalmente la opci—n ÒLas instant‡neas
seleccionadasÓ. Asegœrese de que elige de nuevo ÒTodas las instant‡neas activas
para cada origenÓ antes de hacer clic en Aceptar. Para activar una instant‡nea
antigua, haga clic en Agregar instant‡nea.

� Las instant‡neas seleccionadas transfiere s—lo aquellas instant‡neas que haya
seleccionado en la lista de instant‡neas activas (y sus archivos asociados). Pulse
la tecla Control o Mayœs y haga clic para seleccionar varias instant‡neas. Para
activar una instant‡nea antigua, haga clic en Agregar instant‡nea.

Las opciones ÒLa instant‡nea m‡s reciente...Ó resultan muy œtiles en los scripts de
transferencia de instant‡neas (ya que la lista de instant‡neas activas cambia cada vez que
se realiza una copia de seguridad), pero tambiŽn tienen algunas aplicaciones en las
operaciones inmediatas.

� La transferencia de instant‡neas s—lo copia las instant‡neasactivas. Para copiar
todas las instant‡neas, utilice la transferencia de conjuntos de copia de
seguridad. Si desea m‡s informaci—n, consulteTransferencia de conjuntos de
copia de seguridad .

Cuando haya hecho la selecci—n, haga clic en Aceptar.

Selecci—n del conjunto de copia de seguridad de destino

En la ventana de resumen de la transferencia de instant‡neas de un conjunto de copia de
seguridad, haga clic en Destino.

Seleccione el conjunto de copia de seguridad de destino y haga clic en Aceptar. Si no
desea utilizar ninguno de los conjuntos de copia de seguridad de la lista como destino,
haga clic en Crear nuevo para crear un nuevo conjunto de copia. Si desea m‡s
informaci—n, consulteCreaci—n de conjuntos de copia de seguridad.

Selecci—n de los archivos para transferir

De forma predeterminada, Retrospect transfiere todos los archivos de las instant‡neas
seleccionadas al conjunto de copia de seguridad de destino. Para transferir un
subconjunto de los archivos, haga clic en Selecci—n en la ventana de resumen de la
transferencia de instant‡neas de un conjunto de copia de seguridad.

Seleccione un selector en la lista o haga clic en M‡s opciones para crear un selector
personalizado. Los selectores son una especie de filtro para seleccionar los archivos y
carpetas que se van a transferir. Los selectores se explican con detalle en Uso de los
selectores.

Haga clic en Aceptar cuando acabe.
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Configuraci—n de las opciones adicionales

Retrospect dispone de una serie de opciones de ejecuci—n espec’ficas de las
transferencias de instant‡neas.

Haga clic en Opciones en la ventana de resumen de la transferencia de instant‡neas de un
conjunto de copia de seguridad si desea cambiar los par‡metros predeterminados para
las opciones de verificaci—n de medios, de compresi—n de datos y de reciclaje del
conjunto de copia de seguridad, entre otras.

Si desea m‡s informaci—n sobre estas opciones, consulteOpciones de ejecuci—n
relacionadas con la transferencia.

Haga clic en el bot—n M‡s opciones para acceder a una serie de opciones de ejecuci—n
adicionales. Si desea m‡s informaci—n, consulteOpciones de ejecuci—n.

Ejecuci—n de la transferencia de instant‡neas

Si Retrospect tiene la informaci—n que necesita, indica ÒPreparado para ejecutarÓ en la
parte superior de la ventana de resumen de la transferencia de instant‡neas de un
conjunto de copia de seguridad. Si la informaci—n es incompleta, indica ÒNo preparado
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para ejecutarÓ, por lo que deber‡ cambiar una o varias partes de la informaci—n que ha
dado.

Si su edici—n de Retrospect puede efectuar varias ejecuciones a la vez, puede especificar
quŽ equipo de ejecuci—n debe usar para una operaci—n determinada (o elegir ÒCualquier
equipoÓ). Seleccione la opci—n que desee en el cuadro de lista de la ventana de resumen.
Si desea m‡s informaci—n, consulteAsignaci—n de equipos de ejecuci—n.

Cuando estŽ preparado, haga clic en Transferir. Retrospect efectœa la operaci—n de
transferencia y muestra el progreso de la misma en la ventana del Monitor de actividad.

Posiblemente, Retrospect pedir‡ que inserte un medio.

Cuando se haya completado la ejecuci—n, haga clic en la ficha Historial para ver los datos
de rendimiento de la transferencia. Si se produjo algœn problema, puede obtener m‡s
informaci—n pulsando el bot—n Errores. Para ver el registro de operaciones de esta
ejecuci—n, haga clic en el bot—n Registro.

El registro se describe en Visualizaci—n del registro de operaciones.
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Creaci—n de scripts para la transferencia de instant‡neas

Cuando la ventana de resumen de la transferencia de instant‡neas de un conjunto de
copia de seguridad est‡ activa, puede hacer clic en el bot—n Planificar para guardar la
informaci—n de transferencia y la configuraci—n en forma de script. Podr‡ utilizar el script
para llevar a cabo operaciones automatizadas de transferencia de instant‡neas.

Consulte el Operaciones automatizadas.

Control de operaciones inmediatas
Retrospect permite controlar una operaci—n inmediata de varios modos mientras Žsta se
realiza. Si desea m‡s informaci—n, consulteControl de las operaciones .

Puede usar el cuadro de lista ÒPermanecer en RetrospectÓ de la barra de herramientas
para configurar quŽ sucede cuando se haya completado la operaci—n inmediata. De forma
predeterminada, Retrospect no realiza ninguna acci—n, pero si desea iniciar una operaci—n
inmediata e irse de la oficina, puede hacer que se cierre Retrospect cuando finalice la
ejecuci—n. Cuando acabe, Retrospect se cerrar‡ (o cerrar‡ el sistema), excepto si
Proactive Backup est‡ activo o si se ha planificado otro script para que se ejecute en el
plazo de previsi—n. Si desea m‡s informaci—n sobre c—mo configurar el plazo de previsi—n,
consulte Preferencias de planificaci—n.
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Chapter 6

Operaciones automatizadas
� Informaci—n general sobre los scripts

� Creaci—n de scripts

� Copia de seguridad mediante scripts

� Duplicaci—n mediante scripts

� Archivado mediante scripts

� Restauraci—n mediante scripts

� Transferencia de conjuntos de copia de seguridad mediante scripts

� Transferencia de instant‡neas mediante scripts

� Recuperaci—n de espacio mediante scripts

� Verificaci—n mediante scripts

� Planificaci—n de scripts

� Almacenamiento de scripts

� Comprobaci—n de scripts

� Ejecuci—n de scripts

� Control de los scripts

� Scripts de Proactive Backup

En el Operaciones inmediatas se explic— c—mo se configuran y ejecutan en Retrospect las
operaciones inmediatas de copia de seguridad, duplicaci—n, archivado, restauraci—n y
transferencia. Este cap’tulo le muestra c—mo automatizar el proceso mediante scripts,
incluyendo los excepcionales scripts de Proactive Backup de Retrospect.

Informaci—n general sobre los scripts
Una de las ventajas de Retrospect es que puede realizar de manera autom‡tica tareas
repetitivas. Con el uso de scripts puede automatizar todas las operaciones que se
describen en el Operaciones inmediatas, es decir:

� Copia de seguridad

� Duplicaci—n

� Archivado

� Restauraci—n

� Transferencia de conjuntos de copia de seguridad

� Transferencia de instant‡neas

Adem‡s, Proactive Backup le permite crear scripts inteligentes que establecen
continuamente de quŽ ordenadores se debe realizar la copia de seguridad de manera
prioritaria a partir de los criterios especificados por el usuario. TambiŽn puede crear
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scripts de recuperaci—n de espacio y scripts de verificaci—n para automatizar estas tareas
de administraci—n de conjuntos de copia de seguridad.

Los scripts son un componente esencial para establecer una estrategia de copia de
seguridad. Si desea m‡s informaci—n, consulteEstrategias de copia de seguridad .

Las operaciones automatizadas constan de la misma informaci—n que las inmediatas:
origen, destino, criterios de selecci—n de archivos y otras opciones. Los scripts tambiŽn
incluyen un componente de planificaci—n que controla cu‡ndo se realizan las operaciones
automatizadas.

Retrospect le permite planificar sus scripts para que se ejecuten de manera autom‡tica y
sin asistencia, lo que permite que se activen a la hora que m‡s le convenga a usted y a
otros usuarios. La planificaci—n de copias de seguridad mediante scripts garantiza que sus
copias de seguridad se realizar‡n de manera regular: lo œnico que debe hacer es
asegurarse de que el ordenador estŽ encendido y de que ha introducido el medio
necesario en el dispositivo de copia de seguridad. Cuando llega el momento de ejecutar
un script, Retrospect inicia y ejecuta autom‡ticamente la operaci—n. Si no hay otros
scripts planificados para ejecutarse en el plazo de previsi—n, y selecciona ÒCerrar el
sistema al terminarÓ enPreferencias de arranque, Retrospect se cerrar‡ cuando la
operaci—n se complete.

Entre las operaciones autom‡ticas se incluye la creaci—n, planificaci—n y ejecuci—n de
scripts y el uso de scripts de Proactive Backup. Para saber c—mo administrar y mantener
los scripts, consulte Mantenimiento de scripts .

Creaci—n de scripts
Puede crear scripts de Retrospect mediante:

� Planificaci—n de una operaci—n inmediata

� Uso del comando Administrar scripts

Estos mŽtodos permiten crear cualquier tipo de script, incluyendo los de copia de
seguridad, duplicaci—n, archivado, restauraci—n y transferencia.

Los scripts de Proactive Backup se describen por separado. Si desea m‡s
informaci—n, consulteScripts de Proactive Backup .

Planificaci—n de una operaci—n inmediata

Todas las ventanas de resumen de operaciones inmediatas (Copia de seguridad,
Duplicaci—n, Archivado, Restauraci—n y Transferencia) incluyen un bot—n Planificar que
permite crear un script a partir de esa operaci—n.
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En el caso de las operaciones de copia de seguridad, duplicaci—n o restauraci—n,
es necesario estar en el modo avanzado para poder acceder al bot—n Planificar.

Para planificar una operaci—n inmediata:

1. Haga clic en el bot—n Planificar de una de las ventanas de resumen de operaci—n
inmediata.

2. Introduzca un nombre para el script y haga clic en Aceptar.

3. Verifique o cambie la informaci—n de la ventana de resumen del script.

4. Haga clic en el bot—n Planificar y programe el script tal y como se describe en
Planificaci—n de scripts.

5. Cuando toda la informaci—n de la ventana de resumen del script sea correcta,
haga clic en el bot—n Guardar

de la barra de herramientas.

TambiŽn puede crear scripts de copia de seguridad desde el asistente de copia de
seguridad inmediata y scripts de duplicaci—n desde el asistente de duplicaci—n inmediata.
Si desea m‡s informaci—n, consulteCopia de seguridad en el modo asistente y
Duplicaci—n en el modo asistente.
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Uso del comando Administrar scripts

Puede usar el comando Administrar scripts para crear un script nuevo o modificar la
configuraci—n de uno existente.

Si desea m‡s informaci—n sobre c—mo modificar los scripts existentes, consulte
Mantenimiento de scripts . Si desea informaci—n sobre la creaci—n de nuevos scripts,
consulte las siguientes secciones:

� Copia de seguridad mediante scripts

� Duplicaci—n mediante scripts

� Archivado mediante scripts

� Restauraci—n mediante scripts

� Transferencia de conjuntos de copia de seguridad mediante scripts

� Transferencia de instant‡neas mediante scripts

� Recuperaci—n de espacio mediante scripts

� Verificaci—n mediante scripts

Si desea m‡s informaci—n sobre los scripts de restauraci—n de bases de datos y los de
restauraci—n de buzones, consulteSQL Server Agent y Exchange Server Agent.

Copia de seguridad mediante scripts
Hay dos maneras de configurar una copia de seguridad mediante scripts utilizando el
comando Administrar scripts. Puede usar el asistente de copia de seguridad de
Retrospect, que le guiar‡ durante el proceso de configuraci—n de la copia, o puede
configurarla usted mismo en el modo avanzado. El modo avanzado dispone de opciones
que no est‡n disponibles en el asistente. Si desea m‡s informaci—n, consulte:

� Creaci—n de scripts de copia de seguridad en el modo asistente

� Cambio del modo asistente al modo avanzado

� Creaci—n de scripts de copia de seguridad en el modo avanzado

� Cambio del modo avanzado al modo asistente

Creaci—n de scripts de copia de seguridad en el modo asistente

El asistente de copia de seguridad permite configurar y editar f‡cilmente todas las
operaciones de copia de seguridad mediante scripts. Para iniciar el asistente de copia de
seguridad, desde la barra de navegaci—n, haga clic en Automatizar y luego en el bot—n
Administrar scripts. Aparece la ventana de edici—n de scripts.
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Haga clic en el bot—n Nuevo para crear un nuevo script. Aparece la ventana de selecci—n
del tipo de script.
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Seleccione Copia de seguridad en la lista y haga clic en Aceptar. En la ventana para dar
nombre a los scripts, introduzca un nombre y haga clic en Aceptar. Aparece la pantalla de
bienvenida al asistente de copia de seguridad.

Si aparece la ventana de resumen del script de copia de seguridad del modo
avanzado, haga clic en Cambiar al modo asistente.

Pantalla de bienvenida

Si es la primera vez que configura una copia de seguridad mediante scripts, haga clic en
Siguiente para continuar la configuraci—n utilizando el asistente de copia de seguridad.
Para configurar la copia de seguridad en el modo avanzado, haga clic en Cambiar al modo
avanzado. Si desea m‡s informaci—n, consulteCreaci—n de scripts de copia de seguridad
en el modo avanzado.
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Si ha configurado anteriormente una copia de seguridad mediante scripts, la pantalla de
bienvenida mostrar‡ los par‡metros actuales. Si desea m‡s informaci—n, consulteEdici—n
de los par‡metros de los scripts de copia de seguridad .

Selecci—n de los elementos para realizar la copia de seguridad

Haga clic en el bot—n de opci—n que describa el elemento del que desea realizar una copia
de seguridad.
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� Documents and Settings (s—lo disponible en Retrospect Desktop) realiza una
copia de seguridad de la carpeta Documents and Settings, que contiene las
carpetas de todos los usuarios, incluyendo Mis documentos, Mis im‡genes, Mi
mœsica, Favoritos y Escritorio.

� Mi ordenador realiza una copia de seguridad del ordenador local.

� Mi ordenador y los ordenadores de la red realiza una copia de seguridad del
ordenador local y de todos los ordenadores cliente de Retrospect en los que se
haya iniciado una sesi—n.

� S—lo los ordenadores de la red (no disponible en Retrospect Desktop) realiza
una copia de seguridad de todos los ordenadores cliente de Retrospect en los
que se haya iniciado una sesi—n.

� Permitirme elegir le permite seleccionar las unidades y las carpetas de las que
desea realizar una copia de seguridad del ordenador local, de los ordenadores
cliente de Retrospect en los que se haya iniciado una sesi—n y de los volœmenes
de red.

Adici—n de clientes de Retrospect

Si ha seleccionado hacer la copia de seguridad de ÒMi ordenador y los ordenadores de la
redÓ o ÒS—lo los ordenadores de la redÓ, Retrospect realizar‡ la copia de seguridad de los
datos de todos los ordenadores cliente de Retrospect en los que se haya iniciado una
sesi—n en el momento de efectuar la copia de seguridad.
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Para iniciar una sesi—n en los clientes de Retrospect ahora, haga clic en Agregar clientes.
Si desea m‡s informaci—n sobre la instalaci—n, la configuraci—n y el inicio de sesiones en
clientes, consulte el Clientes conectados en red .

Selecci—n de unidades o carpetas espec’ficas

Si ha seleccionado ÒPermitirme elegirÓ en la pantalla ÒÀQuŽ desea incluir en la copia de
seguridad?Ó, ahora puede seleccionar las unidades o carpetas espec’ficas de las que
desea realizar una copia de seguridad.

Para seleccionar una unidad o una carpeta, haga clic en ella. Con esta acci—n se anula la
selecci—n de unidades o carpetas anterior. Mantenga pulsada la tecla Control y haga clic
en una unidad o carpeta para seleccionarla sin anular la selecci—n anterior. Mantenga
pulsada la tecla Mayœs y haga clic en una unidad o carpeta para seleccionar todas las
unidades y carpetas desde la selecci—n actual hasta esa unidad o carpeta.

Es posible seleccionar unidades y carpetas de cualquiera de los contenedores que
aparecen en esta pantalla: Mi PC, Mis sitios de red, Clientes de copia de seguridad y
Grupos de origen. TambiŽn puede seleccionar uno o varios contenedores para hacer una
copia de seguridad de todos los elementos que incluyen.

� Para agregar clientes de Retrospect al contenedor Clientes de copia de
seguridad, haga clic en Agregar clientes.

� Para agregar volœmenes de red al contenedor Mis sitios de red, haga clic en
Agregar volœmenes de red.
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� Para mostrar las carpetas de una unidad, seleccione Žsta y haga clic en Mostrar
carpetas.

Si desea m‡s informaci—n, consulteContenedores.

Selecci—n de los tipos de archivos para realizar la copia de seguridad

Seleccione la casilla de verificaci—n correspondiente para cada tipo de archivo que desea
incluir en la copia de seguridad. Si selecciona todas las casillas de verificaci—n, se har‡
una copia de seguridad de todos los archivos (excepto de los archivos de cachŽ).

Algunas de estas opciones funcionan de manera diferente en ordenadores con
Windows, Mac OS y Linux. A continuaci—n se explica c—mo interactœan estas
opciones con los ordenadores con Windows. Para saber c—mo funcionan estas
opciones con otros sistemas operativos, consulte Selectores integrados en
Retrospect.

� Documents and Settings realiza una copia de seguridad de los archivos de la
carpeta Documents and Settings, que contiene las carpetas Mis documentos,
Favoritos, Datos de programa y Escritorio de todos los usuarios.

� En los sistemas con Windows 9x, la opci—n ÒDocuments and SettingsÓ hace una
copia de seguridad de la carpeta ÒProfilesÓ.

� Sistema operativo y aplicaciones realiza una copia de seguridad de los archivos
del sistema, incluyendo la carpeta de Windows y el Estado del sistema. TambiŽn
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hace una copia de seguridad de los archivos de las aplicaciones, incluyendo el
contenido de la carpeta Archivos de programa, as’ como de todos los archivos
existentes que tengan extensiones de aplicaci—n conocidas (por ejemplo, .exe y
.dll).

� Si decide no hacer copias de seguridad del ÒSistema operativo y aplicacionesÓ,
Retrospect modifica algunas de sus opciones de ejecuci—n predeterminadas.
Retrospect desactiva las opciones ÒHacer una copia de seguridad del estado del
sistemaÓ y ÒHacer una copia de seguridad de la informaci—n de seguridad de las
carpetas de NTFS de las estaciones de trabajoÓ. Si desea m‡s informaci—n,
consulte Opciones del sistema Windows y Opciones de seguridad de Windows .

� Im‡genes realiza una copia de seguridad de todos los archivos de la carpeta Mis
documentos\Mis im‡genes para todos los usuarios. TambiŽn hace una copia de
seguridad de todos los archivos con las extensiones de archivo de imagen m‡s
comunes (por ejemplo, .jpg) existentes en el origen, excepto aquellos ubicados en
las carpetas de Windows y Archivos de programa.

� Mœsica realiza una copia de seguridad de todos los archivos de la carpeta Mis
documentos\Mi mœsica para todos los usuarios. TambiŽn hace una copia de
seguridad de todos los archivos con las extensiones de archivo de mœsica m‡s
comunes (por ejemplo, .wma y .mp3) existentes en el origen, excepto aquellos
ubicados en las carpetas de Windows y Archivos de programa.

� Pel’culas realiza una copia de seguridad de todos los archivos de la carpeta Mis
documentos\Mis v’deos para todos los usuarios. TambiŽn hace una copia de
seguridad de todos los archivos con las extensiones de archivo de v’deo m‡s
comunes (por ejemplo, .mov) existentes en el origen, excepto aquellos ubicados
en las carpetas de Windows y Archivos de programa.

� Documentos de Office realiza una copia de seguridad de los documentos de
Microsoft Office, de los datos de Microsoft Outlook y de los archivos PDF de
Adobe existentes en el origen, excepto aquellos ubicados en las carpetas de
Windows y Archivos de programa.

� Todos los dem‡s archivos realiza una copia de seguridad de todos los archivos
no incluidos en las otras opciones.

� Las opciones Documents and Settings y Sistema operativo y aplicaciones no
est‡n disponibles si se realiza la copia de seguridad de una carpeta.

Selecci—n del dispositivo de destino de la copia de seguridad

Es posible almacenar la copia de seguridad en cualquier dispositivo compatible con
Retrospect, incluyendo unidades de cinta, unidades de CD/DVD y discos duros.
Seleccione una de las opciones siguientes:

� Cinta, CD, DVD

� Unidades de disco duro en el ordenador local o en la red

Si selecciona la primera opci—n, Retrospect mostrar‡ los dispositivos disponibles.
Seleccione el dispositivo en el que desea realizar la copia de seguridad y haga clic en
Siguiente.
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Si selecciona la segunda opci—n, Retrospect mostrar‡ los discos duros locales y los
volœmenes de red incluidos en el contenedor Mis sitios de red.

Para agregar un volumen de red, haga doble clic en Mis sitios de red, despl‡cese al
volumen que desea agregar, selecci—nelo y, a continuaci—n, haga clic en el bot—n Agregar.
Si el volumen lo precisa, inicie una sesi—n, escriba la contrase–a y haga clic en Aceptar.

Si configura Retrospect de modo que inicie una sesi—n como un usuario con
privilegios en el volumen de red, no tendr‡ que iniciar la sesi—n de nuevo. Si
desea m‡s informaci—n, consultePreferencias de seguridad.

Para especificar una carpeta ubicada en una unidad local o en un volumen de red,
selecci—nela y, a continuaci—n, haga clic en el bot—n Examinar. Despl‡cese a la carpeta de
la que desea realizar una copia de seguridad y haga clic en Aceptar.

Creaci—n o no de una planificaci—n

Retrospect le permite crear un script con planificaci—n o sin ella.

Si decide no crear una planificaci—n, podr‡ ejecutar el script manualmente en cualquier
momento. Si desea m‡s informaci—n, consulteEjecuci—n manual de scripts. TambiŽn
puede agregar una planificaci—n al script m‡s adelante.

Seleccione una opci—n y haga clic en Siguiente.

Si est‡ editando un script que ya dispone de una planificaci—n, estar‡ disponible
una opci—n adicional, ÒMantener la planificaci—n existenteÓ.

Selecci—n del momento de la copia de seguridad

Seleccione la casilla de verificaci—n para cada uno de los d’as en que desee que se
ejecute el script de copia de seguridad y especifique la hora a la que debe hacerlo.
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Aunque Retrospect puede realizar copias de seguridad de los ordenadores mientras est‡n
utiliz‡ndose, es aconsejable ejecutar los scripts fuera de las horas de oficina, cuando los
ordenadores suelen estar menos ocupados.

Especificaci—n de uno o varios conjuntos de copia de seguridad

Seleccione si desea realizar siempre la copia de seguridad en un conjunto de copia de
seguridad o en varios.

Si opta por realizarla en varios, aumentar‡ el nivel de protecci—n. Debido a que cada
conjunto contiene una copia de seguridad completa de los datos, dispondr‡ de una
medida de protecci—n adicional en el caso de que se produzcan fallos en el medio de
copia de seguridad. Adem‡s, si utiliza varios conjuntos de copia de seguridad, podr‡
trasladar los medios de uno que no estŽ usando a una ubicaci—n segura fuera del lugar de
trabajo con el fin de protegerlo en caso de robo, incendio u otras cat‡strofes.

Si ha seleccionado hacer la copia de seguridad un œnico d’a de la semana, esta
pantalla le permitir‡ realizarla en un conjunto de copia de seguridad o en dos
(alternando entre ambos conjuntos cada semana).
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Selecci—n del nœmero de conjuntos de copia de seguridad

Si ha optado por realizar la copia de seguridad en varios conjuntos de copia de seguridad,
ahora podr‡ especificar cu‡ntos conjuntos desea utilizar y con quŽ frecuencia deben
alternarse.

La primera opci—n permite alternar entre distintos conjuntos de copia de seguridad para
cada uno de los d’as en los que desea realizar la copia de seguridad. Por ejemplo, si ha
seleccionado realizar la copia de seguridad todos los d’as de la semana, Retrospect le
ofrece la opci—n de guardarla en siete conjuntos de copia de seguridad. En este caso,
Retrospect realiza la copia de seguridad en un conjunto distinto cada d’a de la semana. Si
ha seleccionado hacer la copia de seguridad el lunes, el miŽrcoles y el viernes, Retrospect
le ofrece la opci—n de guardarla en tres conjuntos de copia de seguridad y utiliza uno
distinto cada lunes, cada miŽrcoles y cada viernes.

La segunda opci—n siempre utiliza dos conjuntos de copia de seguridad y alterna entre
ellos cada semana. Por ejemplo, si ha seleccionado realizar la copia de seguridad todos
los d’as de la semana, Retrospect la almacena en un conjunto de copia de seguridad
todos los d’as de la primera semana y en el otro todos los d’as de la siguiente semana, y
as’ sucesivamente. Si selecciona esta opci—n, utilice el cuadro de lista para especificar el
d’a de la semana en el que desea alternar entre los conjuntos de copia de seguridad.

Asignaci—n de nombres a los conjuntos de copia de seguridad

El contenido de esta pantalla puede variar dependiendo del nœmero de conjuntos de copia
de seguridad que haya especificado.
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Introduzca los nombres de los conjuntos de copia de seguridad necesarios, o utilice los
nombres predeterminados de Retrospect. Si ya ha creado anteriormente conjuntos de
copia de seguridad, podr‡ seleccionar la casilla de verificaci—n ÒUtilizar existenteÓ y elegir
un conjunto de copia de seguridad en el cuadro de lista.

� Si utiliza varios conjuntos de copia de seguridad, es de gran importancia
asignarles nombres descriptivos. No podr‡ cambiarles el nombre m‡s adelante.

La casilla de verificaci—n ÒUtilizar existenteÓ s—lo aparecer‡ si ya dispone de
conjuntos de copia de seguridad.

Activaci—n de la opci—n de compresi—n

Haga clic en el bot—n de opci—n ÒS’Ó para activar la compresi—n de datos por software
para este script de copia de seguridad.
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La compresi—n de datos ahorra espacio en el conjunto de copia de seguridad, ya que los
archivos se comprimen antes de copiarlos. Del mismo modo, los archivos se
descomprimen autom‡ticamente al restaurarlos.

La reducci—n de espacio que se obtiene depende del tipo de archivos que se compriman.
Por regla general, el tama–o de los archivos de texto se reduce considerablemente; no
sucede lo mismo con los archivos de las aplicaciones y del sistema.

Tenga en cuenta que, si utiliza la compresi—n de datos, las operaciones de copia de
seguridad (y de restauraci—n de datos) desde los conjuntos de copia de seguridad ser‡n
m‡s lentas.

Cuando se copian archivos en un dispositivo de cinta que cuenta con la funci—n
de compresi—n integrada, Retrospect desactiva autom‡ticamente la compresi—n
por software y utiliza siempre la compresi—n por hardware, que es m‡s r‡pida.

Configuraci—n de las opciones de seguridad del conjunto de copia de
seguridad

Esta pantalla le permite especificar una contrase–a para restringir el acceso a los
conjuntos de copia de seguridad. TambiŽn le permite cifrar los datos del conjunto de
copia de seguridad para disponer de seguridad adicional.
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El cifrado aumenta el tiempo que tarda en realizarse la copia de seguridad.

Seleccione una opci—n del cuadro de lista Seguridad del conjunto de copia.

� Ninguna no ofrece protecci—n por contrase–a al conjunto de copia de seguridad
y no cifra sus datos.

� S—lo contrase–a protege por contrase–a el conjunto de copia de seguridad. Los
datos almacenados no se cifran.

� SimpleCrypt establece la protecci—n mediante contrase–a y cifra los datos del
conjunto de copia de seguridad con el formato de cifrado propio de Retrospect.

� DES establece la protecci—n mediante contrase–a y cifra los datos del conjunto
de copia de seguridad con el est‡ndar de cifrado de datos (DES o Data
Encryption Standard).

� AES-128 establece la protecci—n mediante contrase–a y cifra los datos del
conjunto de copia de seguridad con el est‡ndar de cifrado avanzado (AES o
Advanced Encryption Standard) de 128 bits.

� AES-256 establece la protecci—n mediante contrase–a y cifra los datos del
conjunto de copia de seguridad con el est‡ndar de cifrado avanzado (AES o
Advanced Encryption Standard) de 256 bits. Esta opci—n es la que ofrece la mejor
combinaci—n de seguridad y rendimiento.
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� Una vez que haya protegido mediante contrase–a o cifrado un conjunto de copia
de seguridad, no podr‡ cambiar estos par‡metros. Adem‡s, si olvida la
contrase–a, no podr‡ acceder a dicho conjunto.

Si establece una contrase–a y desea que Retrospect la recuerde en determinadas
circunstancias, seleccione la opci—n correspondiente en la lista.

� Recordar contrase–a para cualquier tipo de acceso guarda la contrase–a para
todas las operaciones inmediatas y automatizadas.

� Recordar contrase–a para acceso por script (opci—n predeterminada) guarda
la contrase–a s—lo para las operaciones automatizadas. Por ejemplo, si el
conjunto de copia de seguridad se usa como destino de una copia mediante
script realizada durante la noche, Retrospect no pedir‡ que se introduzca
manualmente la contrase–a.

� No recordar contrase–a para ningœn tipo de acceso: Deber‡ introducir la
contrase–a siempre que desee acceder al conjunto de copia de seguridad. Por
ejemplo, sin la contrase–a, no podr‡ hacer copias de seguridad ni ver sus
propiedades. Cuando la haya introducido una vez, no deber‡ hacerlo de nuevo
hasta que salga de Retrospect y lo reinicie.

� Puede cambiar la configuraci—n de este œltimo par‡metro m‡s adelante; para ello,
deber‡ modificar las propiedades del conjunto de copia de seguridad. Si desea
m‡s informaci—n, consulteConfiguraci—n de conjuntos de copia de seguridad.

Opciones de reciclaje para las copias de seguridad en unidades de cinta

Si va a realizar la copia de seguridad en conjuntos de copia de seguridad en cinta, puede
indicar a Retrospect que ÒrecicleÓ los conjuntos de copia de seguridad de destino antes
de utilizarlos. Este reciclaje le permitir‡ reutilizar las cintas de dichos conjuntos, pero se
perder‡n todos los datos existentes en ellas.

Antes de reciclar los conjuntos de copia de seguridad en cinta, asegœrese de que
dispone de una copia de los datos de las cintas o de que no le importa perder los
datos que contienen.
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� No, deseo conservar mis datos de copia de seguridad existentes: Seleccione
esta opci—n para conservar todos los datos de copia de seguridad existentes en
los conjuntos de copia de seguridad en cinta. Retrospect s—lo copiar‡ en cada
uno de los conjuntos de copia de seguridad los archivos nuevos y los
modificados desde la œltima copia de seguridad. Si la cinta se llena, Retrospect le
pedir‡ que introduzca una cinta nueva.

� S’, deseo sobrescribirlos: Seleccione esta opci—n para reciclar los conjuntos de
copia de seguridad en cinta antes de efectuar la copia de seguridad. Cuando
Retrospect realiza una copia de seguridad de reciclaje, borra el contenido del
archivo de cat‡logo del conjunto de copia de para que quede vac’o. Entonces
busca el primer miembro de cinta del conjunto de copia de seguridad y lo borra si
est‡ disponible. Si el primer miembro no est‡ disponible, Retrospect utiliza una
cinta nueva o borrada. A continuaci—n, se realizar‡ una copia de seguridad de
todos los archivos seleccionados.

� En el modo avanzado, puede reciclar los conjuntos de copia de seguridad en
cinta definiendo la acci—n de copia de seguridad que debe realizar cada
planificador para el reciclaje. Si desea m‡s informaci—n, consulteCreaci—n de
planificadores de scripts .

Opciones de recuperaci—n de espacio para las copias de seguridad en
unidades de disco duro

Estas opciones s—lo est‡n disponibles cuando se realizan copias de seguridad en
unidades de disco duro. La opci—n seleccionada indicar‡ a Retrospect lo que debe hacer
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cuando se llene el disco duro en el que se realiza la copia de seguridad (o cuando se
utilice todo el espacio en disco asignado).

� Pedir un disco nuevo: Si la unidad de copia de seguridad se llena, Retrospect le
pedir‡ otro disco duro para almacenar las copias de seguridad adicionales. Se
conservar‡n todas las copias de seguridad de la unidad de disco duro original.

� Conservar s—lo las n œltimas copias de seguridad: Especifique el nœmero de
copias de seguridad que desea conservar cuando se agote el espacio en la
unidad de copia de seguridad. Retrospect eliminar‡ las copias de seguridad m‡s
antiguas del disco duro con el fin de crear espacio para los nuevos datos.

� Conservar segœn la directiva de Retrospect: Cuando la unidad de copia de
seguridad se llena, Retrospect utiliza su propia directiva de recuperaci—n de
espacio para eliminar las copias de seguridad obsoletas. Como m’nimo, la
directiva de Retrospect conserva dos copias de seguridad de cada origen.
Retrospect conserva la œltima copia de seguridad del d’a de cada origen de los
dos d’as m‡s recientes en los que se han hecho copias de seguridad de cada
origen. Si el disco dispone de suficiente espacio, Retrospect conservar‡ una
copia de seguridad de cada origen por cada d’a de la œltima semana, una copia
por cada semana del œltimo mes y una copia por cada mes anterior.

Revisi—n de los par‡metros de los scripts de copia de seguridad

La ventana de resumen de la copia de seguridad muestra los par‡metros del script de
copia de seguridad especificados en el asistente.
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� Origen muestra las unidades y las carpetas que se van a incluir en la copia de
seguridad.

� Seleccionando muestra los tipos de archivos que se van a incluir en la copia de
seguridad.

� Destino muestra los nombres de los conjuntos de copia de seguridad en los que
se copiar‡n los datos.

� Planificaci—n muestra los d’as y las horas en los que se ejecutar‡ el script de
copia de seguridad.

� Algunas de las opciones especificadas en el asistente no aparecen en esta
pantalla (por ejemplo, la compresi—n), pero se utilizan durante la copia de
seguridad.

Si desea cambiar alguno de los par‡metros del script de copia de seguridad, haga clic en
Atr‡s.

Para guardar los par‡metros del script, haga clic en Finalizar. Si desea guardar los
par‡metros del script y ejecutar Žste inmediatamente, seleccione la casilla de verificaci—n
Hacer copia de seguridad ahora y haga clic en Finalizar.

Si selecciona Hacer copia de seguridad ahora y el script incluye varios conjuntos
de copia de seguridad de destino, utilice el menœ desplegable para especificar el
que desea usar.
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Edici—n de los par‡metros de los scripts de copia de seguridad

Para editar un script de copia de seguridad, seleccione Automatizar>Administrar scripts
en la barra de navegaci—n. En la ventana de scripts, seleccione el script que desea editar y
haga clic en Editar.

Si aparece la ventana de resumen de la copia de seguridad del modo avanzado, haga clic
en Cambiar al modo asistente.

Para editar los par‡metros, seleccione ÒPermitirme cambiar estos par‡metrosÓ y haga clic
en Siguiente. El proceso de edici—n de par‡metros en el modo asistente es pr‡cticamente
igual al de creaci—n. Si desea m‡s informaci—n, consulteCreaci—n de scripts de copia de
seguridad en el modo asistente .

Para hacer la copia de seguridad ahora utilizando los par‡metros del script, seleccione
ÒHacer la copia de seguridad ahora con estos par‡metrosÓ y, a continuaci—n, haga clic en
Iniciar ahora.

Si el script incluye varios conjuntos de copia de seguridad de destino, utilice el
menœ desplegable para especificar el que desea usar.

Para editar los par‡metros en el modo avanzado, haga clic en ÒCambiar al modo
avanzadoÓ. Si desea m‡s informaci—n, consulteCambio del modo asistente al modo
avanzado.
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Cambio del modo asistente al modo avanzado

Para acceder a las opciones avanzadas que no est‡n disponibles en el modo asistente,
haga clic en ÒCambiar al modo avanzadoÓ en la pantalla de bienvenida.

Si no ha configurado anteriormente ningœn script de copia de seguridad, puede continuar
tal y como se describe en Creaci—n de scripts de copia de seguridad en el modo
avanzado.

Si, por el contrario, ya ha configurado un script de copia de seguridad, Retrospect
recordar‡ los par‡metros y los mostrar‡ en la ventana de resumen del modo avanzado.

� Todas las opciones del modo asistente est‡n disponibles en el modo avanzado.
Si cambia del modo asistente al modo avanzado, dichas opciones se convertir‡n
directamente en sus equivalentes.

Creaci—n de scripts de copia de seguridad en el modo
avanzado

La creaci—n de un script de copia de seguridad en el modo avanzado permite acceder a
algunas potentes opciones de Retrospect que no se encuentran disponibles en el modo
asistente. El modo avanzado le permitir‡:

� Acceder a m‡s selectores integrados en Retrospect

� Crear y aplicar selectores personalizados

� Crear varias planificaciones personalizadas que incluyan distintas acciones de
copia de seguridad

� Definir una gran cantidad de opciones adicionales que no est‡n disponibles en el
modo asistente

Esta secci—n trata sobre los pasos que se deben seguir para definir un script de copia de
seguridad.

� Creaci—n de scripts de copia de seguridad

� Selecci—n del origen de la copia de seguridad

� Selecci—n del destino de la copia de seguridad

� Selecci—n de los archivos para realizar la copia de seguridad

� Configuraci—n de las opciones de ejecuci—n de la copia de seguridad

� Configuraci—n del equipo de ejecuci—n

� Edici—n de los par‡metros de los scripts de copia de seguridad

Los pasos que se realizan para planificar y guardar los scripts son siempre los mismos:

� Planificaci—n de scripts

� Almacenamiento de scripts
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Creaci—n de scripts de copia de seguridad

1. En la barra de navegaci—n, haga clic en Automatizar y, a continuaci—n, en el bot—n
Administrar scripts.

Aparece la ventana de edici—n de scripts.

2. Haga clic en el bot—n Nuevo para crear un nuevo script.

Aparece la ventana de selecci—n del tipo de script.
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3. Seleccione Copia de seguridad en la lista y haga clic en Aceptar.

Aparece la ventana donde se da nombre a los scripts.

4. Introduzca un nombre y haga clic en Aceptar.

El script aparece en su propia ventana.
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Si aparece el asistente de copia de seguridad de Retrospect, haga clic en Cambiar
al modo avanzado.

Esta ventana del script se parece mucho a la ventana de resumen de la copia de
seguridad inmediata, con informaci—n sobre los volœmenes de origen, los
conjuntos de copia de seguridad de destino, los criterios de selecci—n de archivos
y las opciones. Dado que es un script, tambiŽn incluye la informaci—n sobre la
planificaci—n.

5. Para cambiar algœn dato, haga clic en el bot—n correspondiente.

Or’genes le permite a–adir o quitar volœmenes de origen.

Destinos le permite elegir uno o varios conjuntos de copia de seguridad de
destino.

Selecci—n le permite elegir un selector, una especie de filtro para seleccionar los
archivos y carpetas de los que se har‡n copias de seguridad.

Opciones muestra la ventana de opciones, en la que se puede activar la
verificaci—n y la compresi—n de datos.

Planificaci—n le permite programar el script para que se ejecute a una hora
determinada o en intervalos regulares.
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Selecci—n del origen de la copia de seguridad

Lo primero que hay que hacer para definir un script es seleccionar el origen.

1. Haga clic en el bot—n Or’genes.

Aparece la ventana de selecci—n de or’genes.

2. Seleccione un volumen (o volœmenes) de origen y, a continuaci—n, haga clic en
Aceptar.
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3. Haga clic en Agregar para seleccionar otros or’genes o seleccione un origen y
haga clic en Quitar para sacarlo de la lista. Cuando la lista de or’genes estŽ
completa, haga clic en Aceptar.

4. Si hay varios or’genes, se copiar‡n en el orden de la lista. Seleccione y arrastre
los elementos para cambiar su posici—n en la lista.

Selecci—n del destino de la copia de seguridad

Tras especificar el origen que se desea copiar, debe especificar el conjunto de copia de
seguridad de destino para los datos.

1. Haga clic en el bot—n Destinos.

Si no se ha definido ningœn conjunto, se iniciar‡ el asistente para la creaci—n de
un conjunto de copia de seguridad. Cree un nuevo conjunto de copia, tal y como
se describe en Creaci—n de conjuntos de copia de seguridad. El nuevo conjunto
de copia aparecer‡ en la ventana de selecci—n de conjuntos de copia de
seguridad.

Si se ha definido algœn conjunto, se abrir‡ la ventana de selecci—n de conjuntos
de copia de seguridad.
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Haga clic en M‡s o en Crear nuevo para acceder a conjuntos de copia de
seguridad adicionales o para crear conjuntos nuevos.

2. Seleccione uno o varios conjuntos de copia de seguridad y haga clic en Aceptar.

3. Haga clic en Agregar para seleccionar otros destinos, o seleccione un conjunto
de copia de seguridad y haga clic en Quitar para sacarlo de la lista. Cuando la
lista de destinos estŽ completa, haga clic en Aceptar.

Selecci—n de los archivos para realizar la copia de seguridad

De forma predeterminada, Retrospect selecciona todos los archivos de los or’genes,
excepto los archivos de cachŽ. Puede elegir otro selector existente o crear uno
personalizado para seleccionar un subconjunto de los archivos.

1. Haga clic en el bot—n Selecci—n.
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2. Haga clic en un selector y, a continuaci—n, en Aceptar.

TambiŽn puede hacer clic en M‡s opciones para usar los criterios de selecci—n de
archivos de Retrospect y crear un selector personalizado. Los selectores se
explican con detalle en Uso de los selectores.

3. Los selectores se usan para determinar quŽ archivos se tienen en cuenta para
realizar la copia de seguridad y no para determinar quŽ archivos se copian
realmente. Por ejemplo, si elige Todos los archivos, Retrospect comparar‡ todos
los archivos del origen con los que ya est‡n en el conjunto de copia de seguridad
de destino y copiar‡ s—lolos archivos nuevos y los que han sido modificados.

Configuraci—n de las opciones de ejecuci—n de la copia de
seguridad

Haga clic en el bot—n Opciones para que aparezca la ventana de opciones, en la
que podr‡ activar la verificaci—n, la compresi—n de datos y otras opciones que se
explican con detalle en Opciones de ejecuci—n.

Configuraci—n del equipo de ejecuci—n

Si su edici—n de Retrospect puede efectuar varias ejecuciones a la vez, puede
especificar quŽ equipo de ejecuci—n debe usar para una operaci—n determinada
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(o elegir ÒCualquier equipoÓ). Seleccione la opci—n que desee en el cuadro de lista
de la ventana de resumen. Si desea m‡s informaci—n, consulteAsignaci—n de
equipos de ejecuci—n.

Edici—n de los par‡metros de los scripts de copia de seguridad

Para editar un script de copia de seguridad, seleccione Automatizar>Administrar
scripts en la barra de navegaci—n. En la ventana de scripts, seleccione el script
que desea editar y haga clic en Editar.

Si Retrospect muestra los par‡metros del script en el modo asistente,
haga clic en Cambiar al modo avanzado para que aparezcan en el modo
avanzado.

Si desea editar los par‡metros, haga clic en los botones para cambiar los
or’genes, los destinos, los criterios de selecci—n de archivos, las opciones y la
planificaci—n. El proceso de edici—n de par‡metros en el modo avanzado es
pr‡cticamente igual al de creaci—n. Si desea m‡s informaci—n, consulteCreaci—n
de scripts de copia de seguridad en el modo avanzado .
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Para editar los par‡metros en el modo asistente, haga clic en ÒCambiar al modo
asistenteÓ. Si desea m‡s informaci—n, consulteCambio del modo avanzado al
modo asistente.

Cambio del modo avanzado al modo asistente

En principio, Retrospect, Inc. recomienda editar los scripts de copia de seguridad en el
mismo modo en el que se han creado. No obstante, puede cambiar entre los distintos
modos, pero si lo hace, es importante que tenga en cuenta la forma en la que Retrospect
gestiona las opciones avanzadas que no est‡n disponibles en el modo asistente.

Para regresar al modo asistente en cualquier momento, haga clic en ÒCambiar al modo
asistenteÓ en la ventana de resumen del modo avanzado.

Si ha realizado algœn cambio en los par‡metros del script de copia de seguridad,
Retrospect le preguntar‡ si desea guardarlos antes de cambiar de modo.

Si no ha efectuado ninguna modificaci—n, Retrospect mostrar‡ la pantalla de bienvenida al
modo asistente con un resumen de los par‡metros actuales.

Debido a que el modo avanzado dispone de opciones que no est‡n disponibles en el
modo asistente, Retrospect deber‡ guardar dichos par‡metros o descartarlos. Hay
algunas opciones importantes que debe tener en cuenta:

� Selectores

� Opciones de ejecuci—n

� Conjuntos de copia de seguridad

� Planificaciones

� Equipo de ejecuci—n

Selectores

El modo avanzado incluye varios selectores que no est‡n disponibles en el modo
asistente. Adem‡s, le permite crear y utilizar selectores personalizados.

Si selecciona un selector que no est‡ disponible en el modo asistente y, a continuaci—n,
hace clic en ÒCambiar al modo asistenteÓ, Retrospectconserva el selector avanzado y lo
aplica al ejecutar el script de copia de seguridad.
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En este tipo de situaciones, la pantalla de bienvenida al modo asistente mostrar‡ (Creado
en el modo avanzado)en el campo Seleccionando.

Adem‡s, si edita los par‡metros de la copia de seguridad, aparecer‡ una nueva opci—n en
la pantalla ÒÀQuŽ tipos de archivos desea incluir en la copia de seguridad?Ó.
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� Seleccione ÒMantener mi selecci—n del modo avanzadoÓ para conservar el
selector avanzado.

� Seleccione ÒSeleccionar lo siguienteÓ y, a continuaci—n, elija una nueva opci—n
para descartar el selector avanzado y utilizar uno nuevo.

Opciones de ejecuci—n

El modo avanzado incluye muchas opciones de ejecuci—n que no est‡n disponibles en el
modo asistente.

La opci—n de ejecuci—n de compresi—n est‡ disponible tanto en el modo asistente
como en el avanzado. Si modifica dicha opci—n en uno de los modos, el cambio
se reflejar‡ en el otro.

Si selecciona una opci—n de ejecuci—n que no est‡ disponible en el modo asistente y, a
continuaci—n, hace clic en ÒCambiar al modo asistenteÓ, Retrospectconserva dicha
opci—n y la aplica al ejecutar el script de copia de seguridad.

La pantalla de bienvenida al modo asistente no indica si el script de copia de
seguridad incluye o no opciones de ejecuci—n avanzadas. La œnica forma de
comprobarlo es cambiar al modo avanzado y revisar los par‡metros de las
opciones.
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Conjuntos de copia de seguridad

En el modo avanzado, puede seleccionar un conjunto de copia de seguridad en archivo
como destino. Los conjuntos de copia de seguridad en archivo no est‡n disponibles en el
modo asistente.

Los conjuntos de copia de seguridad en archivo resultan de utilidad para crear una copia
de seguridad de un œnico archivo; en caso contrario, es aconsejable utilizar conjuntos de
copia en disco porque ofrecen muchas m‡s ventajas.

Si selecciona un conjunto de copia de seguridad en archivo como destino y, a
continuaci—n, hace clic en ÒCambiar al modo asistenteÓ, Retrospectdescartar‡ la
selecci—n del destino.

En este tipo de situaciones, la pantalla de bienvenida al modo asistente mostrar‡ (No se
ha seleccionado ningœn destino)en el campo Destino.

Si hace clic en Siguiente, el asistente descartar‡ el destino y le obligar‡ a seleccionar uno
nuevo. Haga clic en ÒCambiar al modo avanzadoÓ para continuar utilizando un conjunto de
copia de seguridad en archivo como destino.

El modo avanzado tambiŽn le permite seleccionar conjuntos de copia de seguridad de
destino de distintos tipos. Por ejemplo, el destino podr’a ser un conjunto de copia de
seguridad en cinta y un conjunto de copia en CD/DVD. En el modo asistente, todos los
conjuntos de copia de seguridad de destino deben ser del mismo tipo.
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Si selecciona conjuntos de copia de seguridad de tipos distintos como destino y, a
continuaci—n, hace clic en ÒCambiar al modo asistenteÓ, Retrospect descartar‡ todos los
conjuntos de copia de seguridad de destino, excepto el primero.

Planificaciones

El modo avanzado incluye muchas opciones de planificaci—n que no est‡n disponibles en
el modo asistente. Por ejemplo, es posible crear distintos tipos de planificaciones y varias
planificaciones para un œnico script, as’ como especificar una acci—n de copia de
seguridad para una planificaci—n. Si desea m‡s informaci—n, consultePlanificaci—n de
scripts .

Si especifica opciones de planificaci—n que no est‡n disponibles en el modo asistente y, a
continuaci—n, hace clic en ÒCambiar al modo asistenteÓ, Retrospectconservar‡ la
planificaci—n avanzada.

En este tipo de situaciones, la pantalla de bienvenida al modo asistente mostrar‡ (Creado
en el modo avanzado)en el campo Planificaci—n e incluir‡ un mensaje indicando que la
planificaci—n no se puede editar en el modo asistente.

Adem‡s, si edita los par‡metros de la copia de seguridad, aparecer‡ una nueva opci—n en
la pantalla ÒÀCu‡ndo desea realizar la copia de seguridad?Ó.
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� Seleccione ÒMantener la planificaci—n existenteÓ para conservar la planificaci—n
avanzada.

� Seleccione ÒSin planificaci—nÓ para descartar la planificaci—n avanzada y
configurar un script sin planificaci—n.

� Seleccione ÒCambiar la planificaci—n actualÓ para descartar la planificaci—n
avanzada y configurar una nueva.

Equipo de ejecuci—n

Si su edici—n de Retrospect puede efectuar varias ejecuciones a la vez, s—lo podr‡
especificar quŽ equipo de ejecuci—n debe usar para un script de copia de seguridad en el
modo avanzado.

Si selecciona un equipo de ejecuci—n determinado (no ÒCualquier equipoÓ) y, a
continuaci—n, hace clic en ÒCambiar al modo asistenteÓ, Retrospectconservar‡ la
informaci—n sobre el equipo de ejecuci—n y utilizar‡ el especificado al ejecutar el script de
copia de seguridad.

La pantalla de bienvenida al modo asistente no indica si el script especifica o no
un equipo de ejecuci—n. La œnica forma de comprobarlo es cambiar al modo
avanzado y revisar los par‡metros.
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Duplicaci—n mediante scripts
Los scripts de duplicaci—n resultan muy œtiles para copiar discos duros, carpetas o
archivos de un volumen a otro. Por ejemplo, podr’a usar un script de duplicaci—n para
copiar de manera autom‡tica una carpeta local en un servidor de archivos compartidos
cuando acabe la semana.

Hay dos maneras de configurar una duplicaci—n mediante scripts utilizando el comando
Administrar scripts. Puede usar el asistente de duplicaci—n de Retrospect, que le guiar‡
durante el proceso de configuraci—n de la duplicaci—n, o puede configurarlo usted mismo
en el modo avanzado. El modo avanzado dispone de opciones que no est‡n disponibles
en el asistente. Si desea m‡s informaci—n, consulte:

� Creaci—n de scripts de duplicaci—n en el modo asistente

� Cambio del modo asistente al modo avanzado

� Creaci—n de scripts de duplicaci—n en el modo avanzado

� Cambio del modo avanzado al modo asistente

Creaci—n de scripts de duplicaci—n en el modo asistente

El asistente de duplicaci—n permite configurar y editar f‡cilmente todas las operaciones de
duplicaci—n mediante scripts. Para iniciar el asistente de duplicaci—n, desde la barra de
navegaci—n, haga clic en Automatizar y luego en el bot—n Administrar scripts. Aparece la
ventana de edici—n de scripts.

Haga clic en el bot—n Nuevo para crear un nuevo script. Aparece la ventana de selecci—n
del tipo de script.
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Seleccione Duplicaci—n en la lista y haga clic en Aceptar. En la ventana para dar nombre a
los scripts, introduzca un nombre y haga clic en Aceptar. Aparece la pantalla de
bienvenida al asistente de duplicaci—n.

Si aparece la ventana de resumen del script de duplicaci—n del modo avanzado,
haga clic en Cambiar al modo asistente.

Pantalla de bienvenida

Si es la primera vez que configura una duplicaci—n mediante scripts, haga clic en Siguiente
para continuar la configuraci—n utilizando el asistente de duplicaci—n. Para configurar la
duplicaci—n en el modo avanzado, haga clic en Cambiar al modo avanzado. Si desea m‡s
informaci—n, consulteCreaci—n de scripts de duplicaci—n en el modo avanzado.

Si ha configurado anteriormente una duplicaci—n mediante scripts, la pantalla de
bienvenida mostrar‡ los par‡metros actuales. Si desea m‡s informaci—n, consulteEdici—n
de los par‡metros de los scripts de duplicaci—n.

Selecci—n de los elementos para duplicar

Seleccione la unidad o carpeta que desea duplicar.

Para seleccionar una unidad o una carpeta, haga clic en ella. Con esta acci—n se anula la
selecci—n de unidades o carpetas anterior.
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Es posible seleccionar unidades y carpetas de cualquiera de los contenedores que
aparecen en esta pantalla: Mi PC, Mis sitios de red o Clientes de copia de seguridad.

� Para agregar clientes de Retrospect al contenedor Clientes de copia de
seguridad, haga clic en Agregar clientes.

� Para agregar volœmenes de red al contenedor Mis sitios de red, haga clic en
Agregar volœmenes de red.

� Para mostrar las carpetas de una unidad, seleccione Žsta y haga clic en Mostrar
carpetas.

Si desea m‡s informaci—n, consulteContenedores.

Selecci—n de los tipos de archivos para duplicar

Seleccione la casilla de verificaci—n correspondiente para cada tipo de archivo que desea
duplicar. Si selecciona todas las casillas de verificaci—n, se har‡ una duplicaci—n de todos
los archivos (excepto de los archivos de cachŽ).

Algunas de estas opciones funcionan de manera diferente en ordenadores con
Windows, Mac OS y Linux. A continuaci—n se explica c—mo interactœan estas
opciones con los ordenadores con Windows. Para saber c—mo funcionan estas
opciones con otros sistemas operativos, consulte Selectores integrados en
Retrospect.
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� Documents and Settings duplica los archivos de la carpeta Documents and
Settings, que contiene las carpetas Mis documentos, Favoritos, Datos de
programa y Escritorio de todos los usuarios.

� En los sistemas con Windows 9x, la opci—n ÒDocuments and SettingsÓ hace una
duplicaci—n de la carpeta ÒProfilesÓ.

� Sistema operativo y aplicaciones duplica los archivos del sistema, incluyendo la
carpeta de Windows y el Estado del sistema. TambiŽn hace una duplicaci—n de
los archivos de las aplicaciones, incluyendo el contenido de la carpeta Archivos
de programa, as’ como de todos los archivos existentes que tengan extensiones
de aplicaci—n conocidas (por ejemplo, .exe y .dll).

� Si decide no duplicar el ÒSistema operativo y aplicacionesÓ, Retrospect modifica
algunas de sus opciones de ejecuci—n predeterminadas. Retrospect desactiva las
opciones ÒDuplicar el estado del sistemaÓ y ÒDuplicar la informaci—n de seguridad
de las carpetas de NTFS de las estaciones de trabajoÓ. Si desea m‡s informaci—n,
consulte Opciones del sistema Windows y Opciones de seguridad de Windows .

� Im‡genes duplica todos los archivos de la carpeta Mis documentos\Mis
im‡genes para todos los usuarios. TambiŽn hace una duplicaci—n de todos los
archivos con las extensiones de archivo de imagen m‡s comunes (por ejemplo,
.jpg) existentes en el origen, excepto aquellos ubicados en las carpetas de
Windows y Archivos de programa.

� Mœsica duplica todos los archivos de la carpeta Mis documentos\Mi mœsica para
todos los usuarios. TambiŽn hace una duplicaci—n de todos los archivos con las
extensiones de archivo de mœsica m‡s comunes (por ejemplo, .wma y .mp3)
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existentes en el origen, excepto aquellos ubicados en las carpetas de Windows y
Archivos de programa.

� Pel’culas duplica todos los archivos de la carpeta Mis documentos\Mis v’deos
para todos los usuarios. TambiŽn hace una duplicaci—n de todos los archivos con
las extensiones de archivo de pel’cula m‡s comunes (por ejemplo, .mov)
existentes en el origen, excepto aquellos ubicados en las carpetas de Windows y
Archivos de programa.

� Documentos de Office duplica los documentos de Microsoft Office, los datos de
Microsoft Outlook y los archivos PDF de Adobe existentes en el origen, excepto
aquellos ubicados en las carpetas de Windows y Archivos de programa.

� Todos los dem‡s archivos duplica todos los archivos no incluidos en las otras
opciones.

� Las opciones Documents and Settings y Sistema operativo y aplicaciones no
est‡n disponibles si se va a duplicar una carpeta.

Selecci—n del destino

Seleccione la unidad o carpeta en la que desea duplicar los archivos.

� Dicha unidad o carpeta de destino no puede coincidir con la de origen. Puede
realizar la duplicaci—n en carpetas distintas de la misma unidad o en carpetas que
tengan el mismo nombre en unidades distintas.

Los botones Agregar clientes, Agregar volœmenes de red y Mostrar carpetas que aparecen
en esta pantalla funcionan de la misma manera que los de la pantalla ÒÀQuŽ desea incluir
en la duplicaci—n?Ó . ConsulteSelecci—n de los elementos para duplicar.

Cuando haga clic en Siguiente, Retrospect mostrar‡ un cuadro de di‡logo advirtiŽndole
de que el contenido de la carpeta o unidad de destino ser‡ sustituido por los archivos que
se van a duplicar.

Asegœrese de que el destino no contiene archivos importantes antes de realizar la
duplicaci—n. Los archivos existentes en el destino se perder‡n y se sustituir‡n por
los archivos que se desean duplicar. Para asegurarse de no perder datos
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importantes, cree una nueva carpeta en la unidad de destino y guarde all’ los
duplicados.

Haga clic en Reemplazar para ignorar la advertencia y continuar con la configuraci—n del
script de duplicaci—n.

Creaci—n o no de una planificaci—n

Retrospect le permite crear un script con planificaci—n o sin ella.

Si decide no crear una planificaci—n, podr‡ ejecutar el script manualmente en cualquier
momento. Si desea m‡s informaci—n, consulteEjecuci—n manual de scripts. TambiŽn
puede agregar una planificaci—n al script m‡s adelante.

Seleccione una opci—n y haga clic en Siguiente.

Si est‡ editando un script que ya dispone de una planificaci—n, estar‡ disponible
una opci—n adicional, ÒMantener la planificaci—n existenteÓ.

Selecci—n del momento de la duplicaci—n

Seleccione la casilla de verificaci—n para cada uno de los d’as que desee que se ejecute el
script de duplicaci—n y especifique la hora a la que debe hacerlo.
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Aunque Retrospect puede realizar duplicaciones de los ordenadores mientras est‡n
utiliz‡ndose, es aconsejable ejecutar los scripts fuera de las horas de oficina, cuando los
ordenadores no est‡n tan ocupados.

Revisi—n de los par‡metros de la duplicaci—n

La ventana de resumen de la duplicaci—n muestra los par‡metros del script de duplicaci—n
especificados en el asistente.
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� Origen muestra la unidad o carpeta que se va duplicar.

� Seleccionando muestra los tipos de archivos que se van a incluir en la
duplicaci—n.

� Destino muestra el nombre de la unidad o carpeta en la que se van a copiar los
datos.

� Planificaci—n muestra los d’as y las horas en los que se ejecutar‡ el script de
duplicaci—n.

Si desea cambiar alguno de los par‡metros del script de duplicaci—n, haga clic en Atr‡s.

Para guardar los par‡metros del script, haga clic en Finalizar. Si desea guardar los
par‡metros del script y ejecutar Žste inmediatamente, seleccione la casilla de verificaci—n
Duplicar ahora y haga clic en Finalizar.

La duplicaci—n puede eliminar los archivos del destino. Los archivos existentes
en el destino se perder‡n y se sustituir‡n por los archivos que se desean
duplicar. Asegœrese de que el destino no contiene archivos importantes antes de
realizar la duplicaci—n.
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Edici—n de los par‡metros de los scripts de duplicaci—n

Para editar un script de duplicaci—n, seleccione Automatizar>Administrar scripts en la
barra de navegaci—n. En la ventana de scripts, seleccione el script que desea editar y haga
clic en Editar.

Si Retrospect muestra los par‡metros del script en el modo avanzado, haga clic en
Cambiar al modo asistente para que aparezcan en el modo asistente.

Para editar los par‡metros, seleccione ÒPermitirme cambiar estos par‡metrosÓ y haga clic
en Siguiente. El proceso de edici—n de par‡metros en el modo asistente es pr‡cticamente
igual al de creaci—n. Si desea m‡s informaci—n, consulteCreaci—n de scripts de
duplicaci—n en el modo asistente.

Para realizar la duplicaci—n ahora utilizando los par‡metros del script, seleccione ÒHacer la
duplicaci—n ahora con estos par‡metrosÓ y, a continuaci—n, haga clic en Iniciar ahora.

Para editar los par‡metros en el modo avanzado, haga clic en ÒCambiar al modo
avanzadoÓ. Si desea m‡s informaci—n, consulteCambio del modo asistente al modo
avanzado.

Cambio del modo asistente al modo avanzado

Para acceder a las opciones avanzadas que no est‡n disponibles en el modo asistente,
haga clic en ÒCambiar al modo avanzadoÓ en la pantalla de bienvenida.

Si no ha configurado anteriormente ningœn script de duplicaci—n, puede continuar tal y
como se describe en Creaci—n de scripts de duplicaci—n en el modo avanzado.

Si, por el contrario, ya ha configurado un script de duplicaci—n, Retrospect recordar‡ los
par‡metros y los mostrar‡ en la ventana de resumen del modo avanzado.

� Todas las opciones del modo asistente est‡n disponibles en el modo avanzado.
Si cambia del modo asistente al modo avanzado, dichas opciones se convertir‡n
directamente en sus equivalentes.

Creaci—n de scripts de duplicaci—n en el modo avanzado

La creaci—n de un script de duplicaci—n en el modo avanzado permite acceder a algunas
potentes opciones de Retrospect que no se encuentran disponibles en el modo asistente.
El modo avanzado le permitir‡:

� Acceder a m‡s selectores integrados en Retrospect

� Crear y aplicar selectores personalizados

� Seleccionar un mŽtodo de duplicaci—n

� Crear varias planificaciones personalizadas

� Definir una gran cantidad de opciones adicionales que no est‡n disponibles en el
modo asistente
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Esta secci—n trata sobre los pasos que se deben seguir para definir un script de
duplicaci—n.

� Creaci—n de scripts de duplicaci—n

� Selecci—n del origen de la duplicaci—n

� Selecci—n del destino de la duplicaci—n

� Selecci—n de los archivos para duplicar

� Configuraci—n de las opciones de ejecuci—n de la duplicaci—n

� Configuraci—n del equipo de ejecuci—n

� Edici—n de los par‡metros de los scripts de duplicaci—n

Los pasos que se realizan para planificar y guardar los scripts son siempre los mismos:

� Planificaci—n de scripts

� Almacenamiento de scripts

Creaci—n de scripts de duplicaci—n

1. En la barra de navegaci—n, haga clic en Automatizar y, a continuaci—n, en el bot—n
Administrar scripts.

Aparece la ventana de edici—n de scripts.

2. Haga clic en el bot—n Nuevo para crear un nuevo script.

Aparece la ventana de selecci—n del tipo de script.

3. Seleccione Duplicaci—n en la lista y haga clic en Aceptar.

Aparece la ventana donde se da nombre a los scripts.

4. Introduzca un nombre y haga clic en Aceptar.

El script aparece en su propia ventana.
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Si aparece el asistente de duplicaci—n de Retrospect, haga clic en Cambiar al
modo avanzado.

Esta ventana del script se parece mucho a la ventana de resumen de la
duplicaci—n inmediata, con informaci—n sobre el volumen de origen, el volumen
de destino, los criterios de selecci—n de archivos y las opciones. Dado que es un
script, tambiŽn incluye la informaci—n sobre la planificaci—n.

5. Para cambiar algœn dato, haga clic en el bot—n correspondiente.

Origen le permite seleccionar un volumen de origen.

Destino le permite seleccionar un volumen de destino.

Selecci—n le permite elegir un selector, una especie de filtro para seleccionar los
archivos y carpetas de los que se har‡n copias de seguridad.

Opciones muestra la ventana de opciones, en la que se puede activar la
verificaci—n, la compresi—n de datos y otras opciones.

Planificaci—n le permite programar el script para que se ejecute a una hora
determinada o en intervalos regulares.
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Selecci—n del origen de la duplicaci—n

Al tratarse de un script nuevo, Retrospect muestra ÒNo hay volœmenes seleccionadosÓ
como origen.

1. Haga clic en el bot—n Origen.

Aparece la ventana de selecci—n de or’genes.

2. Seleccione el volumen de origen y haga clic en Aceptar.

Si desea m‡s informaci—n sobre el uso de la ventana de selecci—n de or’genes,
consulte Uso de los volœmenes.

Selecci—n del destino de la duplicaci—n

Para las operaciones de duplicaci—n, el destino no es un conjunto de copia de seguridad,
sino un volumen (diferente al volumen de origen).

1. Haga clic en el bot—n Destino.

Aparece la ventana de selecci—n de volœmenes.
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2. Seleccione el volumen de destino en el que desea almacenar los archivos
copiados.

3. Seleccione un elemento del cuadro de lista para especificar un mŽtodo de
duplicaci—n (es decir, quŽ sucede con el contenido de la unidad de destino).

Reemplazar el volumen completo reemplaza el contenido completo del volumen
de destino por los archivos y carpetas seleccionados del volumen de origen. Los
archivos idŽnticos que ya estŽn presentes en el destino no se duplican. Es la
opci—n predeterminada.

Reemplazar los archivos correspondientes copia los archivos y carpetas
seleccionados en el volumen de destino. Cuando Retrospect encuentra un
archivo que existe tanto en el origen como en el destino, siempre reemplazar‡ el
archivo del destino. Retrospect deja intactos los archivos si son idŽnticos a los
archivos marcados para que se dupliquen o si los nombres de los archivos y las
ubicaciones no coinciden con los marcados.
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Reemplazar si el origen es m‡s reciente copia los archivos y carpetas
seleccionados en el volumen de destino. Cuando Retrospect encuentra un
archivo que existe tanto en el origen como en el destino, el archivo del destino se
reemplazar‡ s—lo si el archivo del origen es posterior. Retrospect deja intactos los
archivos si son idŽnticos a los archivos marcados para que se dupliquen o si los
nombres de los archivos y las ubicaciones no coinciden con los marcados.

Duplicar s—lo los archivos que faltan s—lo copia los archivos y carpetas
seleccionados que no existan en el volumen de destino. El resto permanecer‡n
intactos.

4. Las operaciones de duplicaci—n pueden reemplazar o eliminar archivos en el
volumen de destino. Antes de continuar, asegœrese de que no reemplaza o
elimina archivos importantes.

5. Haga clic en Aceptar para confirmar las opciones de destino.

Selecci—n de los archivos para duplicar

De forma predeterminada, Retrospect selecciona todos los archivos de los
or’genes, excepto los archivos de cachŽ. Puede elegir otro selector existente o
crear uno personalizado para seleccionar un subconjunto de los archivos.

1. Haga clic en el bot—n Selecci—n.

2. Haga clic en un selector y, a continuaci—n, en Aceptar.

TambiŽn puede hacer clic en M‡s opciones para usar los criterios de
selecci—n de archivos de Retrospect y crear un selector personalizado.
Los selectores se explican con detalle en Uso de los selectores.

Los selectores se usan para determinar quŽ archivos se tienen en cuenta
para realizar la duplicaci—n y no para determinar quŽ archivos se copian
realmente. Por ejemplo, si selecciona Todos los archivos, Retrospect
compara todos los archivos del volumen de origen con los que ya est‡n
en el volumen de destino. Los archivos que coinciden no se copian de un
volumen a otro.

Configuraci—n de las opciones de ejecuci—n de la duplicaci—n

Haga clic en el bot—n Opciones para ver la ventana de opciones; en ella podr‡
establecer, entre otras, las opciones de verificaci—n y de actualizaci—n de informe
de copia de seguridad, las cuales se explican detalladamente en Opciones de
ejecuci—n. Entre ellas se encuentra la de mover, en lugar de copiar, archivos del
origen al destino.

Configuraci—n del equipo de ejecuci—n

Si su edici—n de Retrospect puede efectuar varias ejecuciones a la vez, puede
especificar quŽ equipo de ejecuci—n debe usar para una operaci—n determinada
(o elegir ÒCualquier equipoÓ). Seleccione la opci—n que desee en el cuadro de lista
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de la ventana de resumen. Si desea m‡s informaci—n, consulteAsignaci—n de
equipos de ejecuci—n.

Edici—n de los par‡metros de los scripts de duplicaci—n

Para editar un script de duplicaci—n, seleccione Automatizar>Administrar scripts
en la barra de navegaci—n. En la ventana de scripts, seleccione el script que
desea editar y haga clic en Editar.

Si Retrospect muestra los par‡metros del script en el modo asistente,
haga clic en Cambiar al modo avanzado para que aparezcan en el modo
avanzado.

Si desea editar los par‡metros, haga clic en los botones para cambiar el origen, el
destino, los criterios de selecci—n de archivos, las opciones y la planificaci—n. El
proceso de edici—n de par‡metros en el modo avanzado es pr‡cticamente igual al
de creaci—n. Si desea m‡s informaci—n, consulteCreaci—n de scripts de
duplicaci—n en el modo avanzado.

Para editar los par‡metros en el modo asistente, haga clic en ÒCambiar al modo
asistenteÓ. Si desea m‡s informaci—n, consulteCambio del modo avanzado al
modo asistente.
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Cambio del modo avanzado al modo asistente

En principio, Retrospect, Inc. recomienda editar los scripts de duplicaci—n en el mismo
modo en el que se han creado. No obstante, puede cambiar entre los distintos modos,
pero si lo hace, es importante que tenga en cuenta la forma en la que Retrospect gestiona
las opciones avanzadas que no est‡n disponibles en el modo asistente.

Para regresar al modo asistente en cualquier momento, haga clic en ÒCambiar al modo
asistenteÓ en la ventana de resumen del modo avanzado.

Si ha realizado algœn cambio en el script de duplicaci—n, Retrospect le preguntar‡ si desea
guardarlos antes de cambiar de modo.

Si no ha efectuado ninguna modificaci—n, Retrospect mostrar‡ la pantalla de bienvenida al
modo asistente con un resumen de los par‡metros actuales del script.

Debido a que el modo avanzado dispone de opciones que no est‡n disponibles en el
modo asistente, Retrospect deber‡ guardar dichos par‡metros o descartarlos. Hay
algunas opciones importantes que debe tener en cuenta:

� MŽtodo de duplicaci—n

� Selectores

� Opciones de ejecuci—n

� Planificaciones

� Equipo de ejecuci—n

MŽtodo de duplicaci—n

Al seleccionar el destino en el modo avanzado, Retrospect le permite especificar el
mŽtodo de copia de los archivos. Dispone de las siguientes opciones:

� Reemplazar el volumen completo

� Reemplazar los archivos correspondientes

� Reemplazar si el origen es m‡s reciente

� Duplicar s—lo los archivos que faltan

No es posible especificar un mŽtodo de duplicaci—n en el modo asistente; siempre se
utiliza el mŽtodo Reemplazar el volumen completo.
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Si desea m‡s informaci—n sobre las diferencias existentes entre los mŽtodos de
duplicaci—n, consulteSelecci—n del destino de la duplicaci—n.

Selectores

El modo avanzado incluye varios selectores que no est‡n disponibles en el modo
asistente. Adem‡s, le permite crear y utilizar selectores personalizados.

Si selecciona un selector que no est‡ disponible en el modo asistente y, a continuaci—n,
hace clic en ÒCambiar al modo asistenteÓ, Retrospectconserva el selector avanzado y lo
aplica al ejecutar la duplicaci—n.

En este tipo de situaciones, la pantalla de bienvenida al modo asistente mostrar‡ (Creado
en el modo avanzado)en el campo Seleccionando.

Adem‡s, si edita los par‡metros de la duplicaci—n, aparecer‡ una nueva opci—n en la
pantalla ÒÀQuŽ tipos de archivos desea incluir en la duplicaci—n?Ó.
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� Seleccione ÒMantener mi selecci—n del modo avanzadoÓ para conservar el
selector avanzado.

� Seleccione ÒSeleccionar lo siguienteÓ y, a continuaci—n, elija una nueva opci—n
para descartar el selector avanzado y utilizar uno nuevo.

Opciones de ejecuci—n

El modo avanzado incluye muchas opciones de ejecuci—n que no est‡n disponibles en el
modo asistente como, por ejemplo, la verificaci—n.

Si selecciona una opci—n de ejecuci—n que no est‡ disponible en el modo asistente y, a
continuaci—n, hace clic en ÒCambiar al modo asistenteÓ, Retrospectconserva dicha
opci—n y la aplica al ejecutar la duplicaci—n.

La pantalla de bienvenida al modo asistente no indica si la duplicaci—n incluye o
no opciones de ejecuci—n avanzadas. La œnica forma de comprobarlo es cambiar
al modo avanzado y revisar los par‡metros de las opciones.

Planificaciones

El modo avanzado incluye muchas opciones de planificaci—n que no est‡n disponibles en
el modo asistente. Por ejemplo, puede crear distintos tipos de planificaciones, as’ como
varias planificaciones, para un œnico script. Si desea m‡s informaci—n, consulte
Planificaci—n de scripts.
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Si especifica opciones de planificaci—n que no est‡n disponibles en el modo asistente y, a
continuaci—n, hace clic en ÒCambiar al modo asistenteÓ, Retrospectconservar‡ la
planificaci—n avanzada.

En este tipo de situaciones, la pantalla de bienvenida al modo asistente mostrar‡ (Creado
en el modo avanzado)en el campo Planificaci—n e incluir‡ un mensaje indicando que la
planificaci—n no se puede editar en el modo asistente.

Adem‡s, si edita los par‡metros del script de duplicaci—n, aparecer‡ una nueva opci—n en
la pantalla ÒÀCu‡ndo desea realizar la duplicaci—n?Ó .
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� Seleccione ÒMantener la planificaci—n existenteÓ para conservar la planificaci—n
avanzada.

� Seleccione ÒSin planificaci—nÓ para descartar la planificaci—n avanzada y
configurar un script sin planificaci—n.

� Seleccione ÒCambiar la planificaci—n actualÓ para descartar la planificaci—n
avanzada y configurar una nueva.

Equipo de ejecuci—n

Si su edici—n de Retrospect puede efectuar varias ejecuciones a la vez, s—lo podr‡
especificar quŽ equipo de ejecuci—n debe usar para un script de duplicaci—n en el modo
avanzado.

Si selecciona un equipo de ejecuci—n determinado (no ÒCualquier equipoÓ) y, a
continuaci—n, hace clic en ÒCambiar al modo asistenteÓ, Retrospectconservar‡ la
informaci—n sobre el equipo de ejecuci—n y utilizar‡ el especificado al ejecutar el script de
duplicaci—n.

La pantalla de bienvenida al modo asistente no indica si el script de duplicaci—n
especifica o no un equipo de ejecuci—n. La œnica forma de comprobarlo es
cambiar al modo avanzado y revisar los par‡metros.
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Archivado mediante scripts
Esta opci—n le permite eliminar del disco duro aquellos archivos que apenas usa y
conservar una copia en otro medio de almacenamiento.

Los procesos de creaci—n y utilizaci—n de un script de archivado son similares a los de un
script de copia de seguridad.

Si desea m‡s informaci—n, consulteCreaci—n de scripts de copia de seguridad en el modo
avanzado.

Esta secci—n explica quŽ diferencias hay entre un script de archivado y uno de copia de
seguridad.

Un script de archivado es pr‡cticamente como uno de copia de seguridad salvo en los
tres aspectos siguientes:

� Los scripts de copia de seguridad admiten varios conjuntos de copia de destino,
mientras que los de archivado s—lo pueden usar uno.

� Los scripts de archivado disponen de una opci—n adicional que no existe en los
de copia de seguridad. En los scripts de archivado, se pueden mover archivos
Ñy no s—lo copiarlosÑ del origen al destino. Consulte Opciones de ejecuci—n
relacionadas con el archivado para saber m‡s sobre la opci—n Mover archivos.

� Los scripts de archivado, de forma predeterminada, copian (o mueven) todos los
archivos seleccionados del origen al destino. Los scripts de copia de seguridad,
de forma predeterminada, s—lo copian los archivos que no est‡n en el destino o
han sido modificados desde la œltima vez que se copiaron.

� En ambos casos, la configuraci—n predeterminada puede modificarse cambiando
las opciones de comparaci—n. Si desea m‡s informaci—n, consulteOpciones de
ejecuci—n relacionadas con la comparaci—n.

Lea Sugerencias de archivado para conocer informaci—n importante acerca del archivado.

Restauraci—n mediante scripts
Normalmente, no se sabe con antelaci—n cu‡ndo se tendr‡ que restaurar archivos, pero
en algunos casos los scripts de restauraci—n resultan œtiles. Es posible que quiera crear un
script de restauraci—n y usarlo en una sala de inform‡tica de un centro de formaci—n, por
ejemplo, en el que los discos duros se restauran desde el mismo origen todas las noches.

Los pasos que se deben seguir para definir un script de restauraci—n son los siguientes:

� Creaci—n de scripts de restauraci—n

� Selecci—n del origen de la restauraci—n

� Selecci—n del destino de la restauraci—n

� Selecci—n de los archivos para restaurar
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� Configuraci—n de las opciones de ejecuci—n de la restauraci—n

� Configuraci—n del equipo de ejecuci—n

Los pasos que se realizan para planificar y guardar los scripts son siempre los mismos:

� Planificaci—n de scripts

� Almacenamiento de scripts

Creaci—n de scripts de restauraci—n

1. En la barra de navegaci—n, haga clic en Automatizar y, a continuaci—n, en el bot—n
Administrar scripts.

Aparece la ventana de edici—n de scripts.

2. Haga clic en el bot—n Nuevo para crear un nuevo script.

Aparece la ventana de selecci—n del tipo de script.

3. Seleccione Restauraci—n en la lista y haga clic en Aceptar.

Aparece la ventana donde se da nombre a los scripts.

4. Introduzca un nombre y haga clic en Aceptar.

El script aparece en su propia ventana.
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Esta ventana del script se parece mucho a la ventana de resumen de la
restauraci—n inmediata, con informaci—n sobre el conjunto de copia de seguridad
de origen, el volumen de destino, los criterios de selecci—n de archivos y las
opciones. Dado que es un script, tambiŽn incluye la informaci—n sobre la
planificaci—n.

5. Para cambiar algœn dato, haga clic en el bot—n correspondiente.

Origen le permite especificar un conjunto de copia de seguridad y una instant‡nea
asociada desde la que se puede realizar la restauraci—n.

Destino le permite elegir el volumen de destino.

Selecci—n le permite elegir un selector, una especie de filtro para seleccionar los
archivos y carpetas que se restaurar‡n.

Opciones le permite especificar varias opciones. Por ejemplo, puede hacer que
Retrospect actualice la fecha de modificaci—n de todos los archivos restaurados de
modo que aparezcan con la hora y fecha actual.

Planificaci—n le permite programar el script para que se ejecute a una hora
determinada o en intervalos regulares.
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Selecci—n del origen de la restauraci—n

Al tratarse de un script nuevo, Retrospect muestra ÒNo hay ningœn conjunto de copia de
seguridad seleccionadoÓ en la ventana de resumen del script.

1. Haga clic en el bot—n Origen para que se muestre una ventana con una lista de
conjuntos de copia de seguridad e instant‡neas.

2. En la parte superior de la ventana, seleccione el conjunto de copia de seguridad
que contiene la instant‡nea desde la que desea efectuar la restauraci—n.

3. Si el conjunto que necesita no aparece en la lista, haga clic en el bot—n M‡s para
ver m‡s conjuntos de copia de seguridad abriendo o recreando sus archivos de
cat‡logo.

4. En la parte inferior de la ventana, seleccione la instant‡nea.

Aparece la hora y la fecha de todas las instant‡neas.

5. Si la instant‡nea que necesita no est‡ en la lista, haga clic en el bot—n Agregar
instant‡nea para recuperar otras instant‡neas del medio de almacenamiento.

6. Haga clic en Aceptar para continuar.
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El conjunto de copia de seguridad, as’ como la fecha, la hora y el nombre del
volumen correspondientes a la instant‡nea aparecen en la ventana del script.

Selecci—n del destino de la restauraci—n

Al tratarse de un script nuevo, Retrospect muestra ÒNo hay volœmenes seleccionadosÓ en
la ventana del script.

1. Haga clic en el bot—n Destino.

Aparece la ventana de selecci—n de volœmenes.

2. Seleccione el volumen de destino en el que desea almacenar los archivos
restaurados.

3. Seleccione una opci—n en el cuadro de lista para especificar el mŽtodo de
restauraci—n.
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Restaurar el volumen completo reproduce exactamente la instant‡nea en el
volumen de destino seleccionado. Elimina todos los archivos y carpetas del
destino que no coinciden con los marcados en la instant‡nea para que se
restauren y deja intactos los archivos que son idŽnticos a los marcados para que
se restauren. Seguidamente copia los archivos y carpetas restantes de la
instant‡nea al destino, conservando la jerarqu’a de carpetas. Se trata del mŽtodo
de restauraci—n predeterminado si seleccion— ÒRestaurar el volumen completoÓ
como tipo de restauraci—n. Si selecciona este mŽtodo, Retrospect restaura de
forma predeterminada la informaci—n del registro y del estado del sistema de la
instant‡nea (si Žsta y el destino son volœmenes de sistema).

Para evitar que se bloquee el sistema operativo, el mŽtodo Restaurar el volumen
completo no elimina el sistema Windows activo, ni la carpeta que se defina como
carpeta de sistema de un cliente de Mac OS.

Reemplazar los archivos correspondientes restaura todos los archivos
seleccionados de la instant‡nea que no existan en el destino y reemplaza los que
ya existan. Estos archivos ÒcorrespondientesÓ o ÒcoincidentesÓ del destino son
siempre sustituidos por archivos de la instant‡nea, independientemente de si el
archivo de la instant‡nea es m‡s reciente o m‡s antiguo que el archivo de
destino. Retrospect deja los archivos intactos si son idŽnticos a los archivos
marcados para que se restauren, si los nombres de los archivos no coinciden con
los que est‡n marcados para que se restauren o si la ruta de estos archivos no es
idŽntica. Si decide utilizar este mŽtodo y selecciona la opci—n de ejecuci—n
Restaurar el estado del sistema, Retrospect restaura la informaci—n del registro y
del estado del sistema de la instant‡nea (si Žsta y el destino son volœmenes de
sistema).

Reemplazar si la copia de seguridad es m‡s reciente restaura los archivos
seleccionados de la instant‡nea que no existan en el destino y reemplaza los ya
existentes s—lo si el archivo de la instant‡nea es m‡s reciente que el archivo de
destino. Si decide utilizar este mŽtodo y selecciona la opci—n de ejecuci—n
Restaurar el estado del sistema, Retrospect restaura la informaci—n del registro y
del estado del sistema de la instant‡nea (si Žsta y el destino son volœmenes de
sistema).

Restaurar s—lo los archivos que faltan restaura los archivos seleccionados de la
instant‡nea que no existan en el destino, pero no reemplaza ningœn archivo. Los
archivos que coincidan permanecer‡n intactos. Si decide utilizar este mŽtodo y
selecciona la opci—n de ejecuci—n Restaurar el estado del sistema, Retrospect
restaura la informaci—n del registro y del estado del sistema de la instant‡nea (si
Žsta y el destino son volœmenes de sistema).

4. Para restaurar œnicamenteel registro y el estado del sistema, seleccione
ÒRestaurar s—lo los archivos que faltanÓ, haga clic en Archivos elegidos
(asegœrese de que no haya ningœn archivo seleccionado) y, por œltimo, haga clic
en Opciones>M‡s opciones y seleccione la casilla de verificaci—n Restaurar el
estado del sistema.
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Restaurar archivos y carpetas crea una nueva carpeta en el volumen de destino
(dando a la carpeta el nombre del conjunto de copia de seguridad) y copia los
archivos seleccionados de la instant‡nea en esta carpeta, conservando la
jerarqu’a de carpetas de la instant‡nea. No se reemplaza ni se sobrescribe ningœn
elemento. Se trata del mŽtodo de restauraci—n predeterminado si seleccion—
ÒRestaurar archivos y carpetasÓ como tipo de restauraci—n. Este mŽtodo nunca
restaura la informaci—n del registro y del estado del sistema.

Restaurar s—lo archivos crea una nueva carpeta en el volumen de destino
(dando a la carpeta el nombre del conjunto de copia de seguridad) y copia los
archivos seleccionados de la instant‡nea en esta carpeta. La jerarqu’a de
carpetas de la instant‡nea no se conserva. No se reemplaza ni se sobrescribe
ningœn elemento. Este mŽtodo nunca restaura la informaci—n del registro y del
estado del sistema.

5. Los mŽtodos Restaurar el volumen completo, Reemplazar los archivos
correspondientes y Reemplazar si la copia de seguridad es m‡s reciente pueden
destruir los datos del destino. Si selecciona uno de ellos, asegœrese de que los
archivos del volumen de destino se pueden borrar o reemplazar.

6. Haga clic en Aceptar.

Selecci—n de los archivos para restaurar

De forma predeterminada, Retrospect selecciona todos los archivos del conjunto de copia
de seguridad de origen. Puede elegir otro selector existente o crear uno personalizado
para seleccionar un subconjunto de los archivos.

1. Haga clic en el bot—n Selecci—n.

2. Haga clic en un selector y, a continuaci—n, en Aceptar.

TambiŽn puede hacer clic en M‡s opciones para usar los criterios de selecci—n de
archivos de Retrospect y crear un selector personalizado. Los selectores se
explican con detalle en Uso de los selectores.

Los selectores se usan para determinar quŽ archivos se tienen en cuenta para
realizar la restauraci—n y no para determinar quŽ archivos se restauran realmente.
Por ejemplo, si selecciona Todos los archivos, Retrospect compara todos los
archivos del conjunto de copia de seguridad de origen con los que ya est‡n en el
volumen de destino. Los archivos que coinciden no se copian del origen al
destino.

Configuraci—n de las opciones de ejecuci—n de la restauraci—n

Haga clic en el bot—n Opciones para ver la ventana de opciones. A continuaci—n, pulse
M‡s opciones para especificar las opciones que se explican detalladamente en Opciones
de ejecuci—n.
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La opci—n Actualizar fechas de modificaci—n s—lo est‡ disponible para las operaciones de
restauraci—n. Si desea m‡s informaci—n, consulteOpciones de ejecuci—n relacionadas con
los archivos.

Configuraci—n del equipo de ejecuci—n

Si su edici—n de Retrospect puede efectuar varias ejecuciones a la vez, puede especificar
quŽ equipo de ejecuci—n debe usar para una operaci—n determinada (o elegir ÒCualquier
equipoÓ). Seleccione la opci—n que desee en el cuadro de lista de la ventana de resumen.
Si desea m‡s informaci—n, consulteAsignaci—n de equipos de ejecuci—n.

Transferencia de conjuntos de copia de
seguridad mediante scripts
Si tiene que copiar todos los archivos e instant‡neas de uno o varios conjuntos de copia
de seguridad a otro conjunto nuevo o ya existente de manera regular, puede crear un
script de transferencia de conjuntos de copia de seguridad para automatizar el proceso.
Puede utilizar estos scripts para:

� Clonar un conjunto de copia de seguridad

� Protegerse frente a fallos en el medio de copia de seguridad

� Preparar copias para almacenar informaci—n en un lugar seguro fuera del lugar de
trabajo

� Iniciar un nuevo ciclo de copias de seguridad

� Consolidar varios conjuntos de copia de seguridad en un œnico conjunto de copia
de seguridad

De forma predeterminada, los scripts de transferencia de conjuntos de copia de seguridad
comparan los archivos del origen con los archivos del destino y s—lo copian los archivos
necesarios. Los archivos e instant‡neas existentes en el destino permanecer‡n intactos.

Los scripts de transferencia de conjuntos de copia de seguridad no disponen de una
funci—n de presentaci—n previa. As’ pues, tendr‡ que confiar en los selectores en vez de
elegir los archivos manualmente.

Para transferir archivos entre conjuntos de copia de seguridad, debe contar con una
unidad de cinta o de CD/DVD independiente para cada conjunto de copia, aunque ambos
conjuntos se encuentren en el mismo tipo de medio. Si se trata de conjuntos de copia de
seguridad en archivo o en disco, no es necesario disponer de dispositivos de copia de
seguridad independientes.

Si no tiene unidades independientes para cada conjunto de copia de seguridad, puede
transferir los archivos temporalmente a un conjunto de copia en disco y luego transferir
Žste al conjunto de copia de destino.
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Los pasos que se deben seguir para crear un script de transferencia de conjuntos de
copia de seguridad son los siguientes:

� Creaci—n de scripts de transferencia de conjuntos de copia de seguridad

� Selecci—n del origen de la transferencia de conjuntos de copia de seguridad

� Selecci—n del destino de la transferencia de conjuntos de copia de seguridad

� Selecci—n de los archivos para transferir

� Configuraci—n de las opciones adicionales

� Configuraci—n del equipo de ejecuci—n

Los pasos que se realizan para planificar y guardar los scripts son siempre los mismos:

� Planificaci—n de scripts

� Almacenamiento de scripts

Creaci—n de scripts de transferencia de conjuntos de copia de
seguridad

1. En la barra de navegaci—n, haga clic en Automatizar y, a continuaci—n, en el bot—n
Administrar scripts.

Aparece la ventana de edici—n de scripts.

2. Haga clic en el bot—n Nuevo para crear un nuevo script.

Aparece la ventana de selecci—n del tipo de script.

3. Seleccione Transferir conj. de copia en la lista y haga clic en Aceptar.

Aparece la ventana donde se da nombre a los scripts.

4. Introduzca un nombre y haga clic en Aceptar.

El script aparece en su propia ventana.
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Esta ventana del script se parece mucho a la ventana de resumen de la
transferencia de conjuntos de copia inmediata, con informaci—n sobre los
conjuntos de copia de seguridad de origen, el conjunto de copia de seguridad de
destino, los criterios de selecci—n de archivos y las opciones. Dado que es un
script, tambiŽn incluye la informaci—n sobre la planificaci—n.

5. Para cambiar algœn dato, haga clic en el bot—n correspondiente.

Or’genes le permite especificar uno o varios conjuntos de copia de seguridad.

Destino le permite elegir el conjunto de copia de seguridad de destino.

Selecci—n le permite elegir un selector, una especie de filtro para seleccionar los
archivos y carpetas que se transferir‡n.

Opciones le permite especificar varias opciones, incluyendo la verificaci—n y la
compresi—n de datos.

Planificaci—n le permite programar el script para que se ejecute a una hora
determinada o en intervalos regulares.
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Selecci—n del origen de la transferencia de conjuntos de copia
de seguridad

Al tratarse de un script nuevo, Retrospect muestra ÒNo hay ningœn conjunto de copia de
seguridad seleccionadoÓ en la secci—n Or’genes de la ventana de resumen del script.

1. Haga clic en el bot—n Or’genes para ver la ventana de selecci—n de conjuntos de
copia de seguridad.

2. Seleccione los conjuntos de copia de seguridad que contengan los datos que
desea transferir.

Si el conjunto que necesita no aparece en la lista, haga clic en el bot—n M‡s para
ver m‡s conjuntos de copia de seguridad abriendo o recreando sus archivos de
cat‡logo.

3. Los scripts de transferencia de conjuntos de copia de seguridad copian todas las
instant‡neas y los archivos asociados de los conjuntos de copia de origen en el
conjunto de copia de destino. Este comportamiento es distinto al de los scripts
de transferencia de instant‡neas, que s—lo copian las instant‡neasactivas y sus
archivos asociados. Si desea m‡s informaci—n, consulteTransferencia de
instant‡neas mediante scripts .

4. Haga clic en Aceptar.

CHAPTER 6 ¥ OPERACIONES AUTOMATIZADAS 249



Los conjuntos de copia de seguridad aparecen en la ventana del script.

Selecci—n del destino de la transferencia de conjuntos de copia
de seguridad

Al tratarse de un script nuevo, Retrospect muestra ÒNo hay ningœn conjunto de copia de
seguridad seleccionadoÓ en la secci—n Destino de la ventana del script.

1. Haga clic en el bot—n Destino.

Aparece la ventana de selecci—n de conjuntos de copia de seguridad.

2. Seleccione el conjunto de copia de seguridad de destino.

Si los œnicos conjuntos de copia de seguridad que aparecen en la ventana ya
est‡n especificados como el origen, o si no desea utilizar ninguno de los
conjuntos de copia de seguridad de la lista como el destino, haga clic en Crear
nuevo para crear un nuevo conjunto de copia. Si desea m‡s informaci—n, consulte
Creaci—n de conjuntos de copia de seguridad.

3. El conjunto de copia de seguridad de destino y el de origen deben ser diferentes.

4. Haga clic en Aceptar.
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Selecci—n de los archivos para transferir

De forma predeterminada, Retrospect selecciona todos los archivos del conjunto de copia
de seguridad de origen. Puede elegir otro selector existente o crear uno personalizado
para seleccionar un subconjunto de los archivos.

1. Haga clic en el bot—n Selecci—n.

2. Haga clic en un selector y, a continuaci—n, en Aceptar.

TambiŽn puede hacer clic en M‡s opciones para usar los criterios de selecci—n de
archivos de Retrospect y crear un selector personalizado. Los selectores se
explican con detalle en Uso de los selectores.

Configuraci—n de las opciones adicionales

Retrospect dispone de una serie de opciones de ejecuci—n espec’ficas de las
transferencias de conjuntos de copia.

Haga clic en Opciones en la ventana de resumen si desea cambiar los par‡metros
predeterminados para las opciones de copia de instant‡neas, de verificaci—n, de
compresi—n de datos y de reciclaje del conjunto de copia de seguridad, entre otras.
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Si desea m‡s informaci—n sobre estas opciones, consulteOpciones de ejecuci—n
relacionadas con la transferencia.

Haga clic en el bot—n M‡s opciones para acceder a una serie de opciones de ejecuci—n
adicionales. Si desea m‡s informaci—n, consulteOpciones de ejecuci—n.

Configuraci—n del equipo de ejecuci—n

Si su edici—n de Retrospect puede efectuar varias ejecuciones a la vez, puede especificar
quŽ equipo de ejecuci—n debe usar para un script determinado (o elegir ÒCualquier
equipoÓ). Seleccione la opci—n que desee en el cuadro de lista de la ventana de resumen.
Si desea m‡s informaci—n, consulteAsignaci—n de equipos de ejecuci—n.

Transferencia de instant‡neas mediante scripts
Si tiene que copiar todas las instant‡neas y sus archivos asociados de sus conjuntos de
copia de seguridad de origen a otro conjunto nuevo o ya existente de manera regular,
puede crear un script de transferencia de instant‡neas para automatizar el proceso.
Puede utilizar estos scripts para:

� Crear un nuevo conjunto de copia completa sintŽtica

� Crear un conjunto de copia para guardarlo fuera del lugar de trabajo y poder
recuperar los datos en caso de problema grave

� Iniciar un nuevo ciclo de copias de seguridad con una copia de seguridad
completa

Los scripts de transferencia de instant‡neas difieren en algunos aspectos de los scripts de
transferencia de conjuntos de copia de seguridad. Los scripts de transferencia de
instant‡neas:

� Transfieren s—lo las instant‡neasactivas; los scripts de transferencia de conjuntos
de copia de seguridad transfieren todas las instant‡neas.

� Proporcionan distintos mŽtodos para seleccionar las instant‡neas que se van a
transferir; los scripts de transferencia de conjuntos de copia siempre transfieren
todas las intant‡neas.

De forma predeterminada, la transferencia de instant‡neas compara los archivos del
origen con los archivos del destino y s—lo copia los archivos necesarios. Los archivos e
instant‡neas existentes en el destino permanecer‡n intactos.

Los scripts de transferencia de instant‡neas no disponen de una funci—n de presentaci—n
previa. As’ pues, tendr‡ que confiar en los selectores en vez de elegir los archivos
manualmente.

Para transferir instant‡neas entre conjuntos de copia de seguridad, debe contar con una
unidad de cinta o de CD/DVD independiente para cada conjunto de copia, aunque ambos
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conjuntos se encuentren en el mismo tipo de medio. Si se trata de conjuntos de copia de
seguridad en archivo o en disco, no es necesario disponer de dispositivos de copia de
seguridad independientes.

Si no tiene unidades independientes para cada conjunto de copia de seguridad, puede
transferir las instant‡neas temporalmente a un conjunto de copia en disco y luego
transferir Žste al conjunto de copia de destino.

Transferencia de instant‡neas y copias completas sintŽticas

Los scripts de transferencia de instant‡neas permiten crear lo que Retrospect denomina
una copia de seguridad Òcompleta sintŽticaÓ. Retrospect crea copias completas sintŽticas
durante la transferencia de instant‡neas a:

� Un nuevo conjunto de copia

� Un conjunto de copia de seguridad existente cuando est‡ desactivada la opci—n
ÒComparar el Archivo de cat‡logo de origen con el de destinoÓ

Las copias completas sintŽticas le permiten crear un nuevo conjunto de copia de
seguridad que s—lo contiene las instant‡neas m‡s recientes (por ejemplo) a partir de un
conjunto de copia de seguridad existente. Gracias a ellas podr‡ iniciar un nuevo ciclo de
copias de seguridad sin perder las ventajas de ahorro de tiempo de la copia de seguridad
incremental. Las copias de seguridad posteriores realizadas en el nuevo conjunto de copia
s—lo incluir‡n los archivos nuevos y los modificados.

Una vez realizada la transferencia, el conjunto de copia de seguridad de destino contiene
los mismos datos que si se hubiese realizado una copia de seguridad completa. De esta
forma, se obtiene una copia de seguridad completa sin necesidad de realizar el largo
proceso de ejecutar una copia de seguridad completa real.

� Una copia de seguridad completa sintŽtica es el equivalente de una copia de
seguridad completa realizada en el momento de las instant‡neas m‡s recientes.
No incluye archivos nuevos o modificados desde la fecha y la hora de dichas
instant‡neas, ni tampoco versiones m‡s antiguas de archivos incluidos en
instant‡neas que no sean las actuales.

Las copias completas sintŽticas tambiŽn resultan œtiles para crear un conjunto de copia
de seguridad que contenga todos sus archivos en una sesi—n contigua. Esto permite a
Retrospect restaurar volœmenes completos con m‡s rapidez, ya que no tiene que buscar
en varias sesiones para hallar todos los archivos necesarios.

Los pasos que se deben seguir para crear un script de transferencia de instant‡neas son
los siguientes:

� Creaci—n de scripts de transferencia de instant‡neas

� Selecci—n del origen de la transferencia de instant‡neas

� Selecci—n del destino de la transferencia de instant‡neas
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� Selecci—n de los archivos para transferir

� Configuraci—n de las opciones adicionales

� Configuraci—n del equipo de ejecuci—n

Los pasos que se realizan para planificar y guardar los scripts son siempre los mismos:

� Planificaci—n de scripts

� Almacenamiento de scripts

Creaci—n de scripts de transferencia de instant‡neas

1. En la barra de navegaci—n, haga clic en Automatizar y, a continuaci—n, en el bot—n
Administrar scripts.

Aparece la ventana de edici—n de scripts.

2. Haga clic en el bot—n Nuevo para crear un nuevo script.

Aparece la ventana de selecci—n del tipo de script.

3. Seleccione Transferir instant‡neas en la lista y haga clic en Aceptar.

Aparece la ventana donde se da nombre a los scripts.

4. Introduzca un nombre y haga clic en Aceptar.

El script aparece en su propia ventana.
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Esta ventana del script se parece mucho a la ventana de resumen de la
transferencia de instant‡neas inmediata, con informaci—n sobre el conjunto de
copia de seguridad de origen, el conjunto de copia de seguridad de destino, los
criterios de selecci—n de archivos y las opciones. Dado que es un script, tambiŽn
incluye la informaci—n sobre la planificaci—n.

5. Para cambiar algœn dato, haga clic en el bot—n correspondiente.

Origen le permite especificar los conjuntos de copia de seguridad y las
instant‡neas de origen.

Destino le permite elegir el conjunto de copia de seguridad de destino.

Selecci—n le permite elegir un selector, una especie de filtro para seleccionar los
archivos y carpetas que se transferir‡n.

Opciones le permite especificar varias opciones, incluyendo la verificaci—n y la
compresi—n de datos.

Planificaci—n le permite programar el script para que se ejecute a una hora
determinada o en intervalos regulares.
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Selecci—n del origen de la transferencia de instant‡neas

Al tratarse de un script nuevo, Retrospect muestra ÒNo hay ningœn conjunto de copia de
seguridad seleccionadoÓ en la secci—n Origen de la ventana de resumen del script.

1. Haga clic en el bot—n Origen para ver la ventana de or’genes.

2. En la lista superior de la ventana de selecci—n de or’genes, seleccione el conjunto
de copia de seguridad que contiene las instant‡neas que desea transferir.

Si el conjunto que necesita no aparece en la lista, haga clic en el bot—n M‡s para
ver m‡s conjuntos de copia de seguridad abriendo o recreando sus archivos de
cat‡logo.

Retrospect muestra una lista de las instant‡neas activas del conjunto de copia de
seguridad seleccionado en la lista de la parte inferior de la ventana, junto con la
fecha y la hora de la instant‡nea y el nombre del volumen cuya copia de
seguridad se hab’a realizado.
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La lista de instant‡neas s—lo se muestra si selecciona una de las opciones
siguientes: ÒLas instant‡neas seleccionadasÓ o ÒLa instant‡nea m‡s reciente para
cada origen seleccionadoÓ. S—lo los conjuntos de copia de seguridad con una
fecha junto a ellos contienen instant‡neas.

De forma predeterminada, Retrospect guarda en su archivo de cat‡logo las
instant‡neas m‡s recientes para cada volumen (o subvolumen) del que se ha
realizado copia de seguridad. Dichas instant‡neas se consideran activas. Todas
las instant‡neas, incluyendo las antiguas, se guardan en el medio de copia de
seguridad (cinta, disco o CD/DVD). Con cada operaci—n de copia de seguridad o
de archivado correcta se sustituye la instant‡nea antigua del archivo de cat‡logo
por la nueva. La instant‡nea antigua permanece intacta en el medio de copia de
seguridad y se podr‡ recuperar cuando sea necesario.

3. Un conjunto de copia de seguridad en disco con la opci—n de recuperaci—n de
espacio activada guarda en el archivo de cat‡logo todas las instant‡neas
especificadas por la directiva de recuperaci—n de espacio. Por ejemplo, si ordena
a Retrospect que guarde las diez œltimas copias de seguridad, estar‡n activas un
m‡ximo de diez instant‡neas para cada volumen. Adem‡s, cualquier instant‡nea
que se haya bloqueado manualmente tambiŽn estar‡ activa.

4. Si la instant‡nea que desea transferir no est‡ en la lista, haga clic en Agregar
instant‡nea.

Retrospect mostrar‡ una lista de todas las instant‡neas del conjunto de copia de
seguridad. Seleccione una instant‡nea y haga clic en Recuperar para copiar la
instant‡nea antigua del medio del conjunto de copia (tal vez tenga que insertar el
medio) y agregarla a la lista que aparece en la ventana de selecci—n de or’genes.
Ahora, dicha instant‡nea est‡ activa.

5. El bot—n Recuperar est‡ desactivado si se selecciona una instant‡nea que ya est‡
disponible.

6. Seleccione la instant‡nea que desea transferir.

Una vez que haya seleccionado un conjunto de copia de seguridad de origen,
tiene varias opciones para seleccionar la instant‡nea que se va a transferir.

7. La instant‡nea m‡s reciente para cada origen transfiere la instant‡nea m‡s
reciente y los archivos asociados para cada volumen (o subvolumen) de la lista de
instant‡neas activas. Retrospect transfiere las instant‡neas que sean m‡s
recientes en el momento en el que se ejecuta el script.

8. La instant‡nea m‡s reciente para cada origen seleccionado transfiere la
instant‡nea m‡s reciente y los archivos asociados para cada volumen (o
subvolumen) seleccionado de la lista de instant‡neas activas. Retrospect
transfiere las instant‡neas que sean m‡s recientes para los or’genes
seleccionados en el momento en el que se ejecuta el script.

9. Todas las instant‡neas activas para cada origen transfiere todas las
instant‡neas activas y los archivos asociados. Para ver la lista de las instant‡neas
activas y sus or’genes, seleccione temporalmente la opci—n ÒLas instant‡neas
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seleccionadasÓ. Asegœrese de que elige de nuevo ÒTodas las instant‡neas activas
para cada origenÓ antes de hacer clic en Aceptar. Para activar una instant‡nea
antigua, haga clic en Agregar instant‡nea.

10. Las instant‡neas seleccionadas transfiere s—lo aquellas instant‡neas que haya
seleccionado en la lista de instant‡neas activas (y sus archivos asociados). Pulse
la tecla Control o Mayœs y haga clic para seleccionar varias instant‡neas. Para
activar una instant‡nea antigua, haga clic en Agregar instant‡nea.

Las opciones ÒLa instant‡nea m‡s reciente...Ó resultan muy œtiles para los scripts
de transferencia de instant‡neas, dado que la lista de instant‡neas activas de un
conjunto de copia de seguridad cambia cada vez que se hace una copia de
seguridad.

11. Los scripts de transferencia de instant‡neas s—lo copian las instant‡neas activas.
Para copiar todas las instant‡neas, utilice un script de transferencia de conjuntos
de copia de seguridad. Si desea m‡s informaci—n, consulteTransferencia de
conjuntos de copia de seguridad mediante scripts .

12. Haga clic en Aceptar.

La informaci—n sobre el conjunto de copia de seguridad y las instant‡neas
aparecer‡ en la ventana de origen.

Para transferir instant‡neas adicionales, haga clic en Agregar.

Para eliminar un origen, selecci—nelo y haga clic en Quitar.

Cuando la selecci—n sea de su agrado, haga clic en Aceptar.

Selecci—n del destino de la transferencia de instant‡neas

Al tratarse de un script nuevo, Retrospect muestra ÒNo hay ningœn conjunto de copia de
seguridad seleccionadoÓ en la secci—n Destino de la ventana del script.

1. Haga clic en el bot—n Destino.

Aparece la ventana de selecci—n de conjuntos de copia de seguridad.
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2. Seleccione el conjunto de copia de seguridad de destino.

Si no desea utilizar ninguno de los conjuntos de copia de seguridad de la lista
como destino, haga clic en Crear nuevo para crear un nuevo conjunto de copia. Si
desea m‡s informaci—n, consulteCreaci—n de conjuntos de copia de seguridad.

3. Haga clic en Aceptar.

Selecci—n de los archivos para transferir

De forma predeterminada, Retrospect transfiere todos los archivos de las instant‡neas
seleccionadas al conjunto de copia de seguridad de destino. Si lo desea, puede
seleccionar un selector distinto para transferir un subconjunto de todos los archivos.

1. Haga clic en el bot—n Selecci—n.

2. Haga clic en un selector y, a continuaci—n, en Aceptar.

TambiŽn puede hacer clic en M‡s opciones para usar los criterios de selecci—n de
archivos de Retrospect y crear un selector personalizado. Los selectores se
explican con detalle en Uso de los selectores.
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Configuraci—n de las opciones adicionales

Retrospect dispone de una serie de opciones de ejecuci—n espec’ficas de las
transferencias de instant‡neas.

Haga clic en Opciones en la ventana de resumen si desea cambiar los par‡metros
predeterminados para las opciones de verificaci—n de medios, de compresi—n de datos y
de reciclaje del conjunto de copia de seguridad, entre otras.

Si desea m‡s informaci—n sobre estas opciones, consulteOpciones de ejecuci—n
relacionadas con la transferencia.

Haga clic en el bot—n M‡s opciones para acceder a una serie de opciones de ejecuci—n
adicionales. Si desea m‡s informaci—n, consulteOpciones de ejecuci—n.

Configuraci—n del equipo de ejecuci—n

Si su edici—n de Retrospect puede efectuar varias ejecuciones a la vez, puede especificar
quŽ equipo de ejecuci—n debe usar para un script determinado (o elegir ÒCualquier
equipoÓ). Seleccione la opci—n que desee en el cuadro de lista de la ventana de resumen.
Si desea m‡s informaci—n, consulteAsignaci—n de equipos de ejecuci—n.
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Recuperaci—n de espacio mediante scripts
Los scripts de recuperaci—n de espacio ofrecen la posibilidad de planificar el momento en
que se recuperar‡ espacio en disco. Cuando se ejecuta un script de recuperaci—n de
espacio, Retrospect elimina carpetas y archivos antiguos del conjunto de copia en disco
de origen bas‡ndose en la directiva de recuperaci—n de espacio especificada. Si no existe
ningœn script de recuperaci—n de espacio, Retrospect no eliminar‡ carpetas y archivos
antiguos hasta que no necesite m‡s espacio en disco.

Si desea m‡s informaci—n sobre c—mo activar la recuperaci—n de espacio para
los conjuntos de copia de seguridad en disco, consulte La ficha Opciones.

Los pasos que se deben seguir para crear un script de recuperaci—n de espacio son los
siguientes:

� Creaci—n de scripts de recuperaci—n de espacio

� Selecci—n del origen para recuperar espacio

� Configuraci—n del equipo de ejecuci—n

Los pasos que se realizan para planificar y guardar los scripts son siempre los mismos:

� Planificaci—n de scripts

� Almacenamiento de scripts

Creaci—n de scripts de recuperaci—n de espacio

1. En la barra de navegaci—n, haga clic en Automatizar y, a continuaci—n, en el bot—n
Administrar scripts.

Aparece la ventana de edici—n de scripts.

2. Haga clic en el bot—n Nuevo para crear un nuevo script.

Aparece la ventana de selecci—n del tipo de script.

3. Seleccione Recuperaci—n de espacio en la lista y haga clic en Aceptar.

Aparece la ventana donde se da nombre a los scripts.

4. Introduzca un nombre y haga clic en Aceptar.

El script aparece en su propia ventana.
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5. Para agregar informaci—n al script, haga clic en el bot—n correspondiente.

Origen le permite especificar uno o varios conjuntos de copia de seguridad.
Consulte Selecci—n del origen para recuperar espacio.

Planificaci—n le permite programar el script para que se ejecute a una hora
determinada o en intervalos regulares. Consulte Planificaci—n de scripts.

Cuando considere que la informaci—n de la ventana del script es correcta, puede guardar
el script. Consulte Almacenamiento de scripts .

Selecci—n del origen para recuperar espacio

Si se trata de un script nuevo, Retrospect muestra ÒNo hay ningœn conjunto de copia de
seguridad seleccionadoÓ en la secci—n Origen de la ventana de resumen del script.

1. Haga clic en el bot—n Origen para ver la ventana de selecci—n de conjuntos de
copia de seguridad.
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� Retrospect s—lomuestra conjuntos de copia de seguridad en disco, ya que la
recuperaci—n de espacio no puede realizarse en otros tipos de medios.

¥ Seleccione los conjuntos de copia de seguridad que contengan los datos en los que
desea recuperar espacio.

Si el conjunto que necesita no aparece en la lista, haga clic en el bot—n M‡s para ver m‡s
conjuntos de copia de seguridad abriendo o recreando sus archivos de cat‡logo.

� Si selecciona un conjunto de copia de seguridad que no tenga la opci—n de
recuperaci—n de espacio activada, Retrospect registrar‡ un error en el registro de
operaciones cuando se ejecute el script y continuar‡ la recuperaci—n de espacio
en los dem‡s conjuntos de copia de seguridad de origen.

¥ Haga clic en Aceptar.

Los conjuntos de copia de seguridad aparecen en la ventana del script.

Configuraci—n del equipo de ejecuci—n

Si su edici—n de Retrospect puede efectuar varias ejecuciones a la vez, puede especificar
quŽ equipo de ejecuci—n debe usar para un script determinado (o elegir ÒCualquier
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equipoÓ). Seleccione la opci—n que desee en el cuadro de lista de la ventana de resumen.
Si desea m‡s informaci—n, consulteAsignaci—n de equipos de ejecuci—n.

Verificaci—n mediante scripts
Los scripts de verificaci—n ofrecen la posibilidad de planificar la verificaci—n de los medios
de los conjuntos de copia de seguridad. Esta Òverificaci—n sin conexi—nÓ es una
herramienta œtil para aprovechar al m‡ximo el per’odo asignado para la copia. Para
verificar medios manualmente, seleccione Herramientas>Verificar medios en la barra de
navegaci—n de Retrospect. Si desea m‡s informaci—n, consulteVerificaci—n de los medios
de los conjuntos de copia de seguridad .

Por ejemplo, si un script de copia de seguridad no puede ejecutarse por completo durante
la noche, mientras los usuarios no utilizan sus ordenadores, puede seleccionar ÒNo
verificarÓ para el script de copia de seguridad, y planificar otro script de verificaci—n para
que se ejecute por la ma–ana. Dado que el script de copia de seguridad ya no incluye una
fase de verificaci—n, se completar‡ con mayor rapidez.

Siempre que sea posible, los scripts de verificaci—n comprueban los datos de los medios
de los conjuntos de copia de seguridad comparando los archivos del conjunto de copia
de seguridad de origen con los extractos MD5 generados durante la copia de seguridad.
Esto significa que Retrospect no necesita acceder a los volœmenes de origen de la copia
de seguridad, lo que evita que disminuya el rendimiento de dichos volœmenes.

En determinadas circunstancias, Retrospect no tiene acceso a los extractos MD5
generados durante la copia de seguridad. Tal es el caso de las copias de seguridad
creadas con versiones de Retrospect anteriores a Retrospect 10.0, as’ como las copias de
seguridad realizadas mientras la preferencia de Retrospect ÒGenerar extractos MD5
durante los procesos de copia de seguridadÓ est‡ desactivada. Si desea m‡s informaci—n,
consulte Preferencias de verificaci—n.

En estos casos, Retrospect comprueba todos los archivos de los medios del conjunto de
copia de seguridad para asegurarse de que se pueden leer.

� Con los scripts de verificaci—ntendr‡ que volver a insertar los medios cuando
verifique copias de seguridad que ocupen m‡s de un medio.

Los pasos que se deben seguir para crear un script de verificaci—n son los siguientes:

� Creaci—n de scripts de verificaci—n

� Selecci—n del origen de la verificaci—n

� Configuraci—n de las opciones adicionales

� Configuraci—n del equipo de ejecuci—n

Los pasos que se realizan para planificar y guardar los scripts son siempre los mismos:
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� Planificaci—n de scripts

� Almacenamiento de scripts

Creaci—n de scripts de verificaci—n

1. En la barra de navegaci—n, haga clic en Automatizar y, a continuaci—n, en el bot—n
Administrar scripts.

Aparece la ventana de edici—n de scripts.

2. Haga clic en el bot—n Nuevo para crear un nuevo script.

Aparece la ventana de selecci—n del tipo de script.

3. Seleccione Verificaci—n en la lista y haga clic en Aceptar.

Aparece la ventana donde se da nombre a los scripts.

4. Introduzca un nombre y haga clic en Aceptar.

El script aparece en su propia ventana.

5. Para agregar informaci—n al script, haga clic en el bot—n correspondiente.
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Origen le permite especificar uno o varios conjuntos de copia de seguridad.
Consulte Selecci—n del origen de la verificaci—n.

Opciones le permite especificar las opciones de verificaci—n. Consulte
Configuraci—n de las opciones adicionales.

Planificaci—n le permite programar el script para que se ejecute a una hora
determinada o en intervalos regulares. Consulte Planificaci—n de scripts.

Cuando considere que la informaci—n de la ventana del script es correcta, puede guardar
el script. Consulte Almacenamiento de scripts .

Selecci—n del origen de la verificaci—n

Si se trata de un script nuevo, Retrospect muestra ÒNo hay ningœn conjunto de copia de
seguridad seleccionadoÓ en la secci—n Origen de la ventana de resumen del script.

1. Haga clic en el bot—n Origen para ver la ventana de selecci—n de conjuntos de
copia de seguridad.

2. Seleccione los conjuntos de copia de seguridad que contengan los datos que
desea verificar.
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Si el conjunto que necesita no aparece en la lista, haga clic en el bot—n M‡s para
ver m‡s conjuntos de copia de seguridad abriendo o recreando sus archivos de
cat‡logo.

3. Haga clic en Aceptar.

Los conjuntos de copia de seguridad aparecen en la ventana del script.

Configuraci—n de las opciones adicionales

Retrospect dispone de una opci—n de ejecuci—n espec’fica de los scripts de verificaci—n.

Haga clic en Opciones en la ventana de resumen si quiere cambiar los par‡metros
predeterminados para las copias de seguridad que desea verificar.

Si desea m‡s informaci—n sobre esta opci—n, consulteOpciones de ejecuci—n
relacionadas con la verificaci—n.

Haga clic en el bot—n M‡s opciones para acceder a una serie de opciones de ejecuci—n
adicionales. Si desea m‡s informaci—n, consulteOpciones de ejecuci—n.
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Configuraci—n del equipo de ejecuci—n

Si su edici—n de Retrospect puede efectuar varias ejecuciones a la vez, puede especificar
quŽ equipo de ejecuci—n debe usar para un script determinado (o elegir ÒCualquier
equipoÓ). Seleccione la opci—n que desee en el cuadro de lista de la ventana de resumen.
Si desea m‡s informaci—n, consulteAsignaci—n de equipos de ejecuci—n.

Planificaci—n de scripts
Aunque puede ejecutar un script manualmente en cualquier momento, los scripts est‡n
pensados para ejecutarse sin asistencia. Para que esto sea posible, debe establecer, en
una planificaci—n, en quŽ momento y con quŽ frecuencia debe ejecutarse el script.

Si desea ejecutar el script s—lo de forma manual mientras usted est‡ presente,
consulte Ejecuci—n manual de scripts.

Retrospect le permite planificar un script para que se ejecute autom‡ticamente en d’as
concretos o a intervalos regulares, por ejemplo, cada dos semanas. Puede definir varias
planificaciones para el mismo script y especificar el tipo de copia de seguridad que desea
hacer en cada ejecuci—n planificada.

Si desea m‡s informaci—n sobre el uso de scripts como parte de la estrategia general de
copia de seguridad, consulte Estrategias de copia de seguridad .

Para planificar un script:

1. En la ventana de resumen del script, haga clic en el bot—n Planificaci—n.

Aparece la ventana de planificaci—n.
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2. Haga clic en el bot—n Agregar.

3. Especifique el tipo de planificadores que desea agregar y, a continuaci—n, haga
clic en Aceptar.

D’a de la semana le permite definir la planificaci—n para uno o varios d’as de la
semana y especificar un intervalo de repetici—n semanal. Por ejemplo, puede
planificar un script para que se ejecute los lunes y los miŽrcoles en semanas
alternativas. Recuerde que, para el programa, el primer d’a de la semana es el
domingo de la semana de la fecha de inicio.
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Intervalo de repetici—n le permite definir una planificaci—n que se repite despuŽs
de un intervalo especificado. Por ejemplo, el œltimo viernes de cada mes o cada
tres horas.

Fecha œnica le permite definir una planificaci—n para un d’a y hora en concreto.
Por ejemplo, el 19 de abril de 2005 a las 6:00 de la ma–ana.

4. Un script puede contener cualquier combinaci—n de uno o varios de estos
planificadores.

5. Cree el planificador como se describe en Creaci—n de planificadores de scriptsy,
a continuaci—n, haga clic en Aceptar.

Aparece la ventana de planificaci—n.

6. Haga clic en Agregar para crear m‡s planificadores; seleccione Modificar para
cambiar el planificador seleccionado, o pulse Eliminar para borrar el planificador
seleccionado.

7. Haga clic en Aceptar cuando haya acabado.

Aparece la ventana de resumen del script.
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Aparecer‡n las seis primeras ejecuciones planificadas a partir de las opciones que
ha seleccionado.

Creaci—n de planificadores de scripts

Retrospect permite usar tres tipos de planificadores:

� D’a de la semana

� Intervalo de repetici—n

� Fecha œnica

Aunque tienen algunos elementos en comœn, el proceso que se sigue para crearlos es
diferente.

Elementos comunes de los planificadores

Todos los tipos de planificadores tienen algunos controles y par‡metros de configuraci—n
en comœn. Son los siguientes:

� Fecha y hora de la copia de seguridad determina a partir de quŽ momento
podr‡ ejecutarse el script. Para cambiar la fecha y la hora de inicio, haga clic en
cualquier parte de la hora o la fecha. Cuando haya seleccionado un elemento,
escriba el dato nuevo o haga clic en las flechas para modificarlo. TambiŽn puede
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utilizar las flechas arriba y abajo del teclado. Pulse la tecla Tab para desplazar la
selecci—n a travŽs de los diferentes elementos.

� Destino y tipo de acci—n de la copia de seguridad: Si crea un planificador para
un script de copia de seguridad, deber‡ especificar tambiŽn una acci—n de copia
y un destino. En el cuadro de lista Acci—n, seleccione Normal, Nuevo miembro,
Reciclaje o Nuevo conjunto de copia. (S—lo para scripts de copia de seguridad y
de transferencia.)

Fecha y hora de la copia de seguridad determina a partir de quŽ momento podr‡
ejecutarse el script. Para cambiar la fecha y la hora de inicio, haga clic en cualquier parte
de la hora o la fecha. Cuando haya seleccionado un elemento, escriba el dato nuevo o
haga clic en las flechas para modificarlo. TambiŽn puede utilizar las flechas arriba y abajo
del teclado. Pulse la tecla Tab para desplazar la selecci—n a travŽs de los diferentes
elementos.

Para los planificadores de d’a de la semana, la fecha de copia especificada no
indica que el script se iniciar‡ ese d’a ni siquiera que se iniciar‡ esa semana.
Observe el resumen de la parte superior de la ventana para ver la fecha en que se
ejecutar‡ el script por primera vez.

Destino y tipo de acci—n de la copia de seguridad: Si crea un planificador para un script
de copia de seguridad o de transferencia, deber‡ especificar tambiŽn una acci—n de
copia. En el cuadro de lista Acci—n, seleccione Normal, Nuevo miembro, Reciclaje o
Nuevo conjunto de copia.

� Normal es una copia de seguridad incremental est‡ndar. S—lo selecciona los
archivos nuevos, los modificados o los que no figuran en el conjunto de copia de
seguridad, y los a–ade a miembros existentes.

� Nuevo miembro cambia a un nuevo miembro del conjunto de copia de seguridad
especificado. Retrospect utilizar‡ un miembro existente con el nombre correcto o
cualquier medio nuevo o borrado del tipo correcto. La opci—n Nuevo miembro es
pr‡cticamente idŽntica a Normal, excepto en que los archivos se copian al
siguiente miembro del conjunto de copia de seguridad.

� Reciclaje borra el contenido del cat‡logo de un conjunto de copia de seguridad
para que parezca que no hay ningœn archivo. Entonces busca el primer miembro
del conjunto de copia de seguridad y lo borra si est‡ disponible. Si el primer
miembro no est‡ disponible, Retrospect utiliza un medio nuevo o borrado. Todos
los elementos seleccionados del origen se almacenar‡n en el conjunto de copia
de seguridad.

� Nuevo conjunto de copia crea en un medio nuevo o borrado un nuevo conjunto
de copia (con un nombre similar al del conjunto antiguo). El conjunto de copia de
seguridad antiguo y su cat‡logo quedan intactos para guardarlos a largo plazo en
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un lugar seguro. El nuevo conjunto de copia y su cat‡logo reciben un nombre con
un nœmero consecutivo.

Retrospect le permite tener m‡s de un conjunto de copia de seguridad por script de modo
que pueda rotar los medios como parte de su estrategia de copia de seguridad. Si el
script tiene varios conjuntos de copia de seguridad de destino, utilice el cuadro de lista
para escoger el conjunto de copia que desea utilizar para la ejecuci—n planificada.

El cuadro de lista no aparece si s—lo se ha establecido un conjunto de copia de
seguridad en el script.

Uso del planificador de D’a de la semana

Si desea ejecutar un script determinados d’as de la semana, use el planificador de D’a de
la semana.

Para crear un planificador de D’a de la semana:

1. Seleccione el bot—n de opci—n D’a de la semana en el cuadro de di‡logo de
selecci—n del tipo de planificador.

2. Haga clic en Aceptar.

Aparece la ventana del planificador de d’a de la semana.
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3. Establezca la fecha y la hora de inicio, tal y como se describe en Elementos
comunes de los planificadores .

4. La preferencia Planificar de Retrospect (consulte Preferencias de planificaci—n)
define el per’odo de tiempo durante el cual se permite la ejecuci—n de los scripts.
Los scripts planificados para ejecutarse fuera de este per’odo no se activar‡n.

Si es necesario, configure una acci—n de copia y un conjunto de copia de
seguridad de destino.

5. Marque las casillas de verificaci—n de los d’as de la semana en que desea que se
ejecute el script.

6. Introduzca un nœmero como intervalo de repetici—n de las semanas.

Por ejemplo, si introduce un dos, el script se ejecuta una semana s’ y otra no
(cada dos semanas).

7. Cuando finalice la configuraci—n en la ventana del planificador, haga clic en
Aceptar.

Uso del planificador de Intervalo de repetici—n

Si desea que un script se ejecute en un intervalo horario, diario, semanal o mensual utilice
un planificador de Intervalo de repetici—n.

Para crear un planificador de Intervalo de repetici—n:
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1. Seleccione el bot—n de opci—n Intervalo de repetici—n en el cuadro de di‡logo de
selecci—n del tipo de planificador.

2. Haga clic en Aceptar.

Aparece la ventana del planificador con un intervalo de repetici—n.

3. Establezca la fecha y la hora de inicio, tal y como se describe en Elementos
comunes de los planificadores .

4. La preferencia Planificar de Retrospect (consulte Preferencias de planificaci—n)
define el per’odo de tiempo durante el cual se permite la ejecuci—n de los scripts.
Los scripts planificados para ejecutarse fuera de este per’odo no se activar‡n.

Si es necesario, configure una acci—n de copia y un conjunto de copia de
seguridad de destino.

5. En el cuadro de lista Repetir, seleccione la unidad de tiempo (horas, d’as,
semanas o meses) para el intervalo de repetici—n.

6. Teclee un intervalo de repetici—n en el campo Horas, D’as, Semanas o Meses.
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El cuadro de lista Repetir cambia para reflejar el intervalo de repetici—n que se ha
introducido.

7. Cuando finalice la configuraci—n en la ventana del planificador, haga clic en
Aceptar.

Uso del planificador de Fecha œnica

Si va a ejecutar un script una vez en la fecha y hora especificadas, use el planificador de
Fecha œnica.

Para crear un planificador de Fecha œnica:

1. Seleccione el bot—n de opci—n Fecha œnica en el cuadro de di‡logo de selecci—n
del tipo de planificador.

2. Haga clic en Aceptar.

Aparece la ventana del planificador de fecha œnica.

3. Establezca la fecha y la hora de inicio, tal y como se describe en Elementos
comunes de los planificadores .
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4. La preferencia Planificar de Retrospect (consulte Preferencias de planificaci—n)
define el per’odo de tiempo durante el cual se permite la ejecuci—n de los scripts.
Los scripts planificados para ejecutarse fuera de este per’odo no se activar‡n.

Si es necesario, configure una acci—n de copia y un conjunto de copia de
seguridad de destino.

5. Cuando finalice la configuraci—n en la ventana del planificador, haga clic en
Aceptar.

Almacenamiento de scripts
Tras especificar todas las opciones del script, tiene que guardarlo. Puede hacerlo
mediante las siguientes opciones:

� Guardar: Haga clic en el icono Guardar

para grabar el script con el mismo nombre con que lo cre—. TambiŽn puede
pulsar el bot—n Aceptar de la ventana de resumen del script.

� Guardar como: Haga clic en el icono Guardar como

para grabar el script con un nombre nuevo. Puede guardar el script una vez,
modificar la configuraci—n y, entonces, pulsar Guardar como para crear un script
nuevo.

� Guardar y ejecutar: Haga clic en el icono Guardar y ejecutar
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para grabar el script y abrir la ventana Ejecuci—n manual de script. DespuŽs,
puede ejecutar el script de manera inmediata o crear un Òdocumento de
ejecuci—nÓ.

Si desea m‡s informaci—n sobre c—mo ejecutar scripts guardados, consulteEjecuci—n de
scripts .

Operaciones planificadas

Retrospect realiza un seguimiento de todos los scripts planificados y los ejecuta
autom‡ticamente en el momento especificado. Para ver una lista de los scripts
planificados, haga clic en Monitor de actividad en la barra de navegaci—n de
Retrospect y, a continuaci—n, pulse el bot—n Planificado.
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La preferencia Planificar de Retrospect (consulte Preferencias de planificaci—n)
define el per’odo de tiempo durante el cual se permite la ejecuci—n de los scripts.
Los scripts planificados para ejecutarse fuera de este per’odo no se activar‡n.

Retrospect comprueba el reloj del ordenador y lo compara con la hora de la pr—xima vez
que debe ejecutar un script.

Retrospect vigila continuamente la ejecuci—n de los scripts programados. Si ha planificado
un script para que se ejecute autom‡ticamente en el plazo de previsi—n (normalmente,
doce horas), Retrospect no saldr‡ autom‡ticamente (ni cerrar‡ el sistema ni lo reiniciar‡,
en funci—n del par‡metro de preferencia descrito enPreferencias de arranque). En su
lugar, el programa continuar‡ abierto y esperar‡ hasta ejecutar el script.

Si desea m‡s informaci—n sobre la ficha Planificado del Monitor de actividad, consulte
Ficha Planificado.
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Comprobaci—n de scripts
Puede comprobar en cualquier momento si un script es v‡lido desde la ventana de
resumen del script. Retrospect le permite ver si falta algœn dato necesario en el script o si
est‡ preparado para funcionar. Si el script precisa de medios de almacenamiento, tambiŽn
puede comprobar si el medio est‡ listo.

Para comprobar un script:

1. Desde la barra de navegaci—n de Retrospect, haga clic en
Automatizar>Administrar scripts.

2. Haga doble clic en el script que desee comprobar.

Aparece la ventana de resumen del script.

3. Haga clic en el bot—n Comprobar

de la barra de
herramientas.

Retrospect muestra un cuadro de di‡logo que indica si el script es v‡lido e informa
del momento en que se ejecutar‡ la pr—xima vez segœn la planificaci—n.

Si el script no es v‡lido, Retrospect le indicar‡ los motivos.
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1. Si el script es v‡lido y necesita un medio, puede hacer clic en el bot—n
Comprobar medio para asegurarse de que el dispositivo de copia de seguridad
dispone del medio en cuesti—n.

2. Haga clic en Aceptar para volver a la ventana de resumen del script.

Ejecuci—n de scripts
Retrospect puede ejecutar scripts de varios modos.

� Ejecuci—n autom‡tica de scripts

� Ejecuci—n manual de scripts

Si desea informaci—n sobre c—mo ejecutar y controlar scripts, consulteControl de los
scripts .

Ejecuci—n autom‡tica de scripts

Planificaci—n de scripts, describe c—mo planificar en quŽ momento se debe ejecutar
autom‡ticamente un script de Retrospect. Retrospect realiza un seguimiento de todos los
scripts planificados y los ejecuta autom‡ticamente en el momento especificado. La
ventana del Monitor de actividad (que se describe en Visualizaci—n de scripts planificados)
muestra los pr—ximos sucesos planificados.

Ejecuci—n manual de scripts

Puede iniciar un script manualmente de las siguientes maneras:
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� Ejecutando un script de manera inmediata desde Retrospect.

� Creando un Òdocumento de ejecuci—nÓ que le permita ejecutar un script en
cualquier momento, desde el escritorio (o desde donde haya guardado el
archivo).

Use el cuadro de di‡logo Ejecuci—n manual de script para especificar el mŽtodo que
desea seguir. Se llega a este cuadro de di‡logo de tres modos:

� Haga clic en el bot—n Guardar y ejecutar

desde la barra de herramientas de la ventana de resumen del script.

� Seleccione el script desde el menœ Ejecutarde Retrospect.

� Haga clic en el bot—n Ejecutarscript

de
la barra de herramientas de Retrospect y, a continuaci—n, seleccione un script y
haga clic en Aceptar.
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Para ejecutar un script de manera inmediata:

1. Seleccione el bot—n de opci—n Ejecutar ahora.

El cuadro de lista de equipos de ejecuci—n (si est‡ disponible) le permite usar un
equipo distinto del que se seleccion— al crear el script. Si desea m‡s informaci—n
sobre los equipos de ejecuci—n, consulteAsignaci—n de equipos de ejecuci—n.

Si se trata de un script de copia de seguridad, use el cuadro de lista Acci—n para
especificar el tipo de copia de seguridad. Consulte Acciones de copia de
seguridad.

Si el script de copia de seguridad tiene varios destinos, utilice el otro cuadro de
lista para especificar el conjunto de copia de seguridad de destino.

2. Haga clic en Ejecutar.

Para crear un documento de ejecuci—n:

1. Seleccione el bot—n de opci—n que permite crear un Òdocumento de ejecuci—nÓ.

Si se trata de un script de copia de seguridad, use el cuadro de lista Acci—n para
especificar el tipo de copia de seguridad. Consulte Acciones de copia de
seguridad.

Si el script de copia de seguridad tiene varios destinos, utilice el otro cuadro de
lista para especificar el conjunto de copia de seguridad de destino.

2. Haga clic en Guardar.
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3. Elija un lugar para guardar el documento de ejecuci—n, escriba un nombre de
archivo y haga clic en Guardar.

4. No cambie la extensi—n del archivo. Todos los documentos de ejecuci—n deben
disponer de la extensi—n.rrr.

5. Haga doble clic en el documento de ejecuci—n desde el escritorio o el Explorador
de Windows, para ejecutar el script.

Para ejecutar varios scripts de manera consecutiva, seleccione sus documentos de
ejecuci—n y elija Abrir en el menœ Archivo. Al abrir varios documentos de ejecuci—n
a la vez, los scripts que est‡n asociados con los mismos se ejecutan en orden
alfabŽtico segœn el nombre del script, independientemente de los nombres de
archivo de los documentos de ejecuci—n.

Puede crear m‡s de un documento de ejecuci—n para el mismo script, con la posibilidad
de especificar en cada uno una acci—n de copia de seguridad y un conjunto de destino
diferentes.

Control de los scripts
Puede controlar las operaciones automatizadas del mismo modo que las operaciones
inmediatas. Si desea m‡s informaci—n, consulteControl de las operaciones .

Algunas de las preferencias espec’ficas de los scripts deben configurarse correctamente.
Los scripts est‡n dise–ados para ejecutarse sin asistencia, aunque haya dejado el equipo
y se haya ido a casa. Asegœrese de que ha configurado las preferencias de inicio de
Retrospect para que se active el servicio Retrospect Launcher y para que la aplicaci—n
pueda iniciarse autom‡ticamente para ejecutar scripts. Si desea m‡s informaci—n,
consulte Preferencias de arranque.
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Las preferencias de inicio tambiŽn determinan el comportamiento de Retrospect cuando
se inicia autom‡ticamente y finaliza la ejecuci—n del script. De forma predeterminada,
Retrospect se cierra, excepto si Proactive Backup est‡ activo o si se ha planificado que se
ejecute otro script en el plazo de previsi—n. Si desea m‡s informaci—n, consulte
Preferencias de planificaci—n.

Si ha iniciado manualmente un script, puede usar el cuadro de lista ÒPermanecer en
RetrospectÓ de la barra de herramientas para configurar quŽ sucede cuando se haya
completado la ejecuci—n. De forma predeterminada, Retrospect no realiza ninguna acci—n,
pero si desea iniciar un script e irse, puede hacer que se cierre Retrospect cuando finalice
la ejecuci—n. Cuando acabe, Retrospect se cerrar‡ (o cerrar‡ el sistema), excepto si
Proactive Backup est‡ activo o si se ha planificado otro script para que se ejecute en el
plazo de previsi—n. Si desea m‡s informaci—n sobre c—mo configurar el plazo de previsi—n,
consulte Preferencias de planificaci—n.

Scripts de Proactive Backup
Los scripts de copia de seguridad son eficaces y vers‡tiles, pero en entornos de copia de
seguridad que cambian con regularidad, quiz‡ se adapte mejor a sus necesidades otro
tipo de operaci—n: Proactive Backup. Un script de copia de seguridad normal copia
volœmenes espec’ficos en un orden determinado a un conjunto de copia de seguridad. Si
el entorno de copia de seguridad cambia y los volœmenes o medios dejan de estar
disponibles, no se realizar‡ la copia de seguridad hasta la pr—xima hora planificada, como
m’nimo. Por esta raz—n, Retrospect cuenta con la opci—n Proactive Backup.

S—lo podr‡ utilizar Proactive Backup si dispone del c—digo de licencia apropiado.
Haga clic en Configurar>Licencias para ver las licencias actuales o adquirir otras
nuevas.

Ventajas de Proactive Backup

La tecnolog’a Proactive Backup de Retrospect se adapta a los cambios en la
configuraci—n de la red y de los discos. Mientras que un script de copia de seguridad
normal sigue una planificaci—n r’gida para unos volœmenes de origen y unos conjuntos de
copia de destino claramente definidos, un script de Proactive Backup depende de la
disponibilidad de esos recursos y de la necesidad de que se realicen copias de seguridad
de ellos. Las copias de seguridad de los volœmenes de origen se realizan por orden en
funci—n de las necesidades del momento: aquellos cuyas copias de seguridad son las m‡s
antiguas son los primeros en copiarse. Los volœmenes se copian en el medio del conjunto
de copia m‡s adecuado que estŽ disponible; de este modo, los scripts de Proactive
Backup proporcionan una mayor libertad para emplear los medios que usted elija.

Los scripts de Proactive Backup son id—neos para entornos en los que los ordenadores y
los volœmenes aparecen de forma irregular en la red. Por ejemplo, en una oficina con
discos extra’bles y ordenadores port‡tiles que se conectan a la red en intervalos de dif’cil
predicci—n, Proactive Backup reconocer‡ los volœmenes nuevos cuando estŽn disponibles
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y realizar‡ las copias de seguridad correspondientes. Adem‡s, los usuarios de los clientes
pueden iniciar copias de seguridad de sus volœmenes.

Aunque los scripts de Proactive Backup se pueden utilizar independientemente,
normalmente es mejor utilizarlos junto con scripts de copia de seguridad normales para
contar con una estrategia integral.

Funcionamiento de Proactive Backup

Empezaremos con un script de Proactive Backup, que es similar a otros scripts de
Retrospect. El ordenador de copia de seguridad que ejecuta el script est‡ preparado para
activarse durante su per’odo planificado de funcionamiento y no actœa durante su per’odo
planificado de inactividad. Quiz‡ desee dedicar un ordenador a las operaciones de
Proactive Backup durante los per’odos de actividad y evitar que se ejecuten otros
programas en ese per’odo de tiempo.

Proactive Backup crea una cola en funci—n de las œltimas copias de seguridad de los
volœmenes de origen. El volumen cuya copia de seguridad es m‡s antigua se ubica al
principio de la cola y los dem‡s volœmenes se disponen en orden descendente en funci—n
de la prioridad de copia. A continuaci—n, Proactive Backup examina el ordenador local y
sondea la red en busca de volœmenes.

Los sondeos de la red no afectan de forma negativa al rendimiento de la misma.

Proactive Backup comienza por el principio de la cola de volœmenes; determina la
disponibilidad de cada volumen de origen y, si puede elegir, copia cada uno en el
conjunto de copia de seguridad m‡s adecuado. Retrospect pasa los œltimos volœmenes
copiados al final de la cola a medida que la recorre. Cuando se ha cerciorado de que se
han hecho copias de seguridad de todos los volœmenes de origen disponibles para el
intervalo de copia de seguridad actual, Proactive Backup sondea con regularidad los
clientes que hay en la red. El sondeo implica comprobar si han aparecido volœmenes
recientemente y si hay usuarios de clientes que han solicitado copias de seguridad de sus
volœmenes. Este proceso garantiza que se haga una copia de seguridad de un volumen
que la necesita.

Si lo permiten el administrador de copias de seguridad y la configuraci—n de Proactive
Backup, el usuario de un cliente puede solicitar en cualquier momento que se realice una
copia de seguridad de su equipo lo antes posible. La pr—xima vez que Retrospect sondee
el cliente, reconocer‡ dicha solicitud y har‡ una copia de seguridad del cliente.

Cuando se alcanza el tiempo de finalizaci—n del script de Proactive Backup, Retrospect
continœa con la copia de seguridad del volumen actual, pero no empieza ninguna nueva.
Cuando se alcanza el tiempo de parada del script, Retrospect detiene la copia de
seguridad en curso, si es que hay alguna, y no empieza nuevas copias de seguridad hasta
la siguiente hora de inicio planificada del script.
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Proactive Backup s—lo utiliza la acci—n de copia de seguridad normal, ya que las
copias de seguridad en un nuevo miembro, de reciclaje y en un nuevo conjunto
de copia no resultan adecuadas para su uso con un script de Proactive Backup.

Cu‡ndo utilizar Proactive Backup

La siguiente tabla compara los scripts de copia de seguridad normales y los de Proactive
Backup.

Elemento Script de copia de seguridad Script de Proactive Backup

Conjuntos
de copia de
seguridad
de destino

Copia en un solo conjunto de
copia de seguridad, tal como
se especifique en la
planificaci—n o en la ejecuci—n.
La operaci—n no se realiza si
no hay medios disponibles. La
rotaci—n de medios se
establece mediante scripts.

Copia en el conjunto de copia de
seguridad disponible m‡s id—neo de
la lista de destinos. La rotaci—n de
medios entre los diversos conjuntos
de copia disponibles es autom‡tica.

Volœmenes
de origen

Realiza la copia de seguridad
de los volœmenes en el orden
de la lista de or’genes. Si se
produce un error en la
operaci—n, la siguiente copia
de seguridad no se realiza
hasta la pr—xima vez se
ejecute el script.

Realiza la copia de seguridad de los
volœmenes en un orden de prioridad
determinado por la fecha de las
œltimas copias de seguridad.
DespuŽs de cada copia de seguridad,
la cola se vuelve a evaluar, teniendo
en cuenta los volœmenes que antes
no estuvieran disponibles.

Planificaci—n

Inicia la copia de seguridad a
una hora determinada y la
detiene cuando ha
completado el œltimo origen.
De forma opcional, finaliza la
copia de seguridad a una hora
espec’fica.

Ejecuta la copia de seguridad entre la
hora de inicio y la hora de parada.
Las copias de seguridad de los
volœmenes disponibles se realizan
cuando es necesario.

Copias de
seguridad

No. S’.
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solicitadas
por el
usuario

En Estrategias de copia de seguridad en red encontrar‡ la descripci—n de situaciones en
las que resulta adecuado el uso de Proactive Backup, as’ como instrucciones para poner
en pr‡ctica una estrategia que integre Proactive Backup.

Administraci—n de los recursos

Si cuenta con recursos abundantes (gran capacidad de almacenamiento, una red r‡pida y
un ordenador de copia de seguridad potente y con mucho tiempo para actuar) y hay
pocos volœmenes de origen, Proactive Backup puede hacer copias de seguridad de todos
los volœmenes durante el tiempo de actividad que se haya fijado. Sin embargo, si los
recursos de que dispone son limitados (capacidad de almacenamiento peque–a, una red
lenta y un ordenador de copia de seguridad lento y con poco tiempo para actuar) y hay
muchos volœmenes de origen, es dif’cil que Proactive Backup pueda hacer copias de
seguridad de todos los volœmenes durante el tiempo fijado. Afortunadamente, Proactive
Backup de Retrospect administra de forma efectiva los recursos limitados de copia de
seguridad para poder realizar todas las copias de seguridad.

Conf’e en que Proactive Backup realizar‡ su cometido

Independientemente de si a su entorno de copia de seguridad le faltan recursos o incluso
le sobran, Proactive Backup siempre copia los volœmenes por orden empezando por
aquellos que m‡s lo necesitan. Por ejemplo, si necesita hacer copias de seguridad de 100
ordenadores cliente, pero s—lo cuenta con un per’odo de ocho horas cada noche, es
improbable que Retrospect consiga hacer las copias de los 100 clientes la primera noche
antes de que pasen las ocho horas fijadas en el script. Las copias de los volœmenes
restantes se har‡n la noche siguiente, y as’ sucesivamente hasta que se hayan hecho las
copias de los 100 volœmenes. DespuŽs de las copias de seguridad iniciales, Proactive
Backup avanzar‡ con m‡s rapidez por la cola de procesamiento, ya que realizar‡ copias
de seguridad incrementales.

Como administrador de copias de seguridad, no es necesario que separe los clientes en
varios grupos para d’as diferentes en funci—n de sus c‡lculos sobre las horas para realizar
copias de seguridad. Proactive Backup distribuye la carga en el per’odo de tiempo
planificado.

El aspecto principal que debe tener en cuenta acerca de Proactive Backup es que se
har‡n copias de seguridad de todos los volœmenes de origen sin ningœn esfuerzo adicional
por su parte. En el peor de los casos, el per’odo de tiempo entre las copias de seguridad
de un volumen determinado ser‡ demasiado largo y deber‡ contar con m‡s recursos.

Si desea que las copias de seguridad de sus volœmenes sean m‡s frecuentes, debe
asignar m‡s recursos al script de Proactive Backup. Aumente el per’odo de
funcionamiento del script, utilice selectores para limitar los archivos que se han de copiar,
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utilice un ordenador de copia de seguridad m‡s r‡pido o aumente la velocidad de su red.
Si instala otro ordenador de copia de seguridad con Proactive Backup para que se
encargue de la mitad de los clientes, reducir‡ a la mitad el trabajo que deber‡ realizar
cada ordenador.

Control de las operaciones

Consulte de forma peri—dica el informe de copia de seguridad (consulte Visualizaci—n del
informe de copia de seguridad ) para observar de quŽ volœmenes ha hecho copias de
seguridad Proactive Backup, as’ como los intervalos entre las mismas. Resulta
especialmente interesante la columna ÒD’as transcurridosÓ, que muestra cu‡ntos d’as han
transcurrido desde la œltima copia de seguridad de cada volumen.

El intervalo entre copias de seguridad tender‡ a ser cada vez m‡s peque–o
cuando Retrospect realice copias de seguridad incrementales, despuŽs de la
primera copia de seguridad de cada volumen. Las copias de seguridad
incrementales precisan bastante menos tiempo con la mayor’a de los volœmenes
y por tanto se pueden realizar m‡s a menudo.

Al eliminar un suceso de copia de seguridad del informe de copia de seguridad,
Retrospect deja de tenerlo en cuenta cuando evalœa la prioridad de los volœmenes para la
cola de copias de seguridad. Por consiguiente, a ese volumen se le otorga una prioridad
de copia de seguridad superior a la que ten’a.

Interacci—n con otros scripts

Puede utilizar varios scripts de Proactive Backup que funcionen de manera simult‡nea
para administrar recursos de copia de seguridad limitados. TambiŽn puede utilizar
mœltiples scripts independientes con planificaciones diferentes para dar a algunos
volœmenes una prioridad de copia de seguridad m‡s alta.

Por ejemplo, un script puede estar activo durante 18 horas al d’a, haciendo copias de
seguridad de los volœmenes del departamento de ventas. Otro script puede estar activo
seis horas al d’a, haciendo copias de seguridad de los volœmenes del departamento de
contabilidad. Es m‡s probable que se puedan realizar todas las copias en el caso del
departamento de ventas, mientras que el script del departamento de contabilidad quiz‡ no
termine con todos los volœmenes en un solo per’odo de seis horas. De todas maneras, s’
se realizar‡ la copia de seguridad de estos volœmenes, ya que los volœmenes que precisan
de una copia de seguridad con m‡s urgencia se copian antes que aquellos cuyas copias
de seguridad son m‡s recientes.

Piense en otro ejemplo: volœmenes que est‡n disponibles de forma intermitente, como los
discos extra’bles y los ordenadores port‡tiles. Otro script podr’a hacerles copias de
seguridad las 24 horas del d’a, ya que estar‡n disponibles de forma ocasional a lo largo
del d’a.
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Para estudiar con m‡s profundidad las estrategias de Proactive Backup, consulte
Estrategias de copia de seguridad .

Es posible ejecutar sin problemas otros scripts que estŽn planificados para trabajar
durante el per’odo de actividad de los de Proactive Backup.

Sugerencias y tŽcnicas para Proactive Backup

Para aprovechar al m‡ximo las posibilidades de Proactive Backup, debe seguir algunas
recomendaciones.

Elija el ordenador adecuado de Proactive Backup

Las caracter’sticas del ordenador que utilice para Proactive Backup tienen gran
importancia. Los scripts de Proactive Backup funcionan mejor en un ordenador dedicado
exclusivamente a las copias de seguridad y que no ejecute otros programas para servir o
compartir archivos. Conviene usar Proactive Backup en un ordenador de copia de
seguridad con un procesador potente.

Proactive Backup no cierra el programa ni apaga el ordenador de copia de seguridad
cuando ha finalizado, sino que permanece inactivo hasta la siguiente hora de inicio
planificada.

Utilice contenedores como or’genes

Utilice contenedores (consulte Contenedores) en vez de volœmenes individuales para
especificar los or’genes en los scripts de Proactive Backup, especialmente si hace copias
de seguridad de clientes. Cuando utilice contenedores, los volœmenes nuevos que se
agreguen a un cliente se incluir‡n autom‡ticamente en las copias de seguridad.

Establezca una rotaci—n entre los conjuntos de copia de seguridad

Cree diversos conjuntos de copia de seguridad y util’celos como destinos en su script de
Proactive Backup. Establezca una rotaci—n entre los conjuntos insertando un medio
diferente en el dispositivo de copia de seguridad cada d’a. Proactive Backup utiliza
cualquier medio que usted haya insertado.

Introduzca medios nuevos

Realice copias de seguridad en un nuevo conjunto de copia de forma peri—dica para
introducir medios nuevos en la estrategia. Almacene los medios antiguos fuera del lugar
de trabajo despuŽs de cada copia de seguridad en un nuevo conjunto de copia. Entre las
copias de seguridad en un nuevo conjunto de copia, haga peri—dicamente copias de
seguridad de reciclaje para evitar que los cat‡logos resulten voluminosos y para garantizar
que las operaciones de restauraci—n sean r‡pidas.

Cuando desee rotar medios o introducir medios nuevos, haga copias de seguridad de
reciclaje o en un nuevo conjunto de copia ejecutando scripts de copia de seguridad
normales con los mismos conjuntos de copia que utilice en los scripts de Proactive
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Backup. DespuŽs de planificarlos, puede planificarlos, ejecutarlos desde el menœ Ejecutar
de Retrospect o guardarlos como documentos de ejecuci—n y ejecutarlos.

Para configurar manualmente un conjunto de copia de seguridad para una copia de
seguridad de reciclaje o en un nuevo conjunto de copia, configure el conjunto de copia de
seguridad y establezca la acci—n del medio. (ConsulteLa ficha Opciones.)

Controle la disponibilidad de los medios

Dado que Proactive Backup no muestra al principio la ventana de solicitud de medio,
debe controlar los soportes desde el Monitor de actividad. Haga clic en Monitor de
actividad>Proactive para comprobar los scripts de Proactive Backup.

Cuando Retrospect necesite un medio, aparecer‡ ÒMedioÓ en la columna de estado de la
vista Or’genes o Conjuntos de copia. Elija Conjuntos de copia en el cuadro de lista para
ver quŽ conjuntos de copia de destino tienen medios disponibles y cu‡les no. Inserte
medios cuando sea preciso.

Si un conjunto de copia de seguridad precisa un medio nuevo o borrado y usted debe
borrar uno, detenga Proactive Backup, borre el medio desde Configurar>Dispositivos e
inicie Proactive Backup de nuevo.
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Utilice otros scripts para complementar Proactive Backup

Retrospect puede tener varios scripts de Proactive Backup activos a la vez; en tal caso,
administrar‡ los or’genes y los destinos por s’ mismo.

Se pueden ejecutar otros scripts que no sean de Proactive Backup mientras Žste estŽ
activo. Puede planificarlos o ejecutarlos como desee mediante documentos de ejecuci—n.
Otros scripts pueden complementar los scripts de Proactive Backup, iniciando copias de
seguridad de reciclaje y en un nuevo conjunto de copia, o haciendo copias de seguridad
de volœmenes que no se han realizado con Proactive Backup.

Utilice bibliotecas de cintas

Un dispositivo autom‡tico de carga de cintas y Proactive Backup constituyen una
poderosa combinaci—n. Todas las cintas del dep—sito de la biblioteca est‡n disponibles
para las copias de seguridad como conjuntos de copia de destino. Proactive Backup rota
entre conjuntos de copia de seguridad sin que esto requiera ningœn esfuerzo adicional por
su parte. Se utilizar‡n cintas vac’as o borradas si una copia de seguridad precisa de m‡s
de una cinta o si se prepara una copia de seguridad en un nuevo conjunto de copia
mediante las opciones de acci—n del medio de Retrospect.

Permita copias de seguridad anticipadas

De forma predeterminada, los scripts de Proactive Backup permiten copias de seguridad
anticipadas. Ello ocurre cuando Proactive Backup sondea los posibles or’genes y
encuentra un cliente que ha solicitado que se le haga una copia de seguridad lo antes
posible. Cuando el usuario de un cliente selecciona esta opci—n en su panel de control de
Retrospect Client, el software de cliente no env’a un mensaje al ordenador de copia de
seguridad que ejecuta Retrospect. En vez de eso, Retrospect se pone en contacto con los
clientes cuando Proactive Backup realiza el sondeo, una acci—n que lleva a cabo cuando
no est‡ realizando copias de seguridad durante su per’odo de actividad planificado.

Si se tienen que realizar copias de seguridad de muchos clientes, uno que disponga de
una copia de seguridad reciente quiz‡ deba esperar mucho tiempo a que Proactive
Backup llegue a Žl. Independientemente de la opci—n elegida por el usuario del cliente
para hacer la copia de seguridad lo antes posible, Retrospect copia otros clientes que no
dispongan de copias de seguridad recientes. Retrospect siempre empieza por sondear los
clientes que m‡s precisen una copia de seguridad.

Si desea m‡s informaci—n, consulteOpciones de intervalo de Proactive Backup .

Administre los aplazamientos de los usuarios

Si el usuario de un cliente aplaza de forma repetida sus copias de seguridad (lo que se
indica en el registro de operaciones), usted deber’a procurar que, en lo sucesivo, las
copias de seguridad se efectuaran cuando m‡s le conviniera al usuario, por ejemplo,
cuando no estŽ utilizando el ordenador. TambiŽn puede crear un script con la opci—n de
tiempo de cuenta atr‡s a cero para evitar que el usuario aplace la ejecuci—n.

292 GUêA DEL USUARIO PARA WINDOWS



Establezca la prioridad por volœmenes

Si las copias de seguridad de determinados volœmenes esenciales no son tan frecuentes
como usted desear’a, piense en utilizar diversos scripts con planificaciones diferentes
para otorgar a algunos volœmenes una prioridad de copia mayor que a otros. Planifique el
script para los volœmenes con mayor prioridad de modo que se ejecute durante m‡s
tiempo que el script para los volœmenes con menor prioridad. Si asigna m‡s tiempo a los
volœmenes con mayor prioridad, es m‡s probable que sus copias de seguridad se
completen.

Establezca la prioridad por archivos

Si comprueba que Proactive Backup no hace copias de seguridad de todos sus or’genes,
puede establecer la prioridad de copia por archivos y no por volœmenes; aunque tambiŽn
puede hacerlo de las dos maneras. Utilice varios scripts con selectores diferentes para
otorgar a algunos archivos o carpetas una prioridad mayor de copia de seguridad que a
otros. Por ejemplo, un selector para una mayor prioridad podr’a incluir los documentos
modificados en los œltimos siete d’as, y un selector para una menor prioridad podr’a incluir
todos los archivos. Planifique el script para una mayor prioridad de modo que se ejecute
durante m‡s tiempo que el script para una menor prioridad.

Creaci—n de scripts de Proactive Backup

En esta secci—n se describe c—mo se crea un script de Proactive Backup. El proceso es
muy parecido al empleado para crear un script de copia de seguridad normal, aunque la
planificaci—n es diferente.

Para crear un script de Proactive Backup:

1. Desde la barra de navegaci—n, haga clic en Automatizar, y luego en el bot—n
Proactive Backup.

Aparece la ventana Proactive Backup.
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2. Haga clic en el bot—n Nuevo para crear un script y, a continuaci—n, dele un
nombre y haga clic en Aceptar.

El script aparece en su propia ventana.
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Esta ventana del script se parece mucho a la ventana de resumen del script de
copia de seguridad normal, con informaci—n sobre los volœmenes de origen, los
conjuntos de copia de seguridad de destino, los criterios de selecci—n de
archivos, las opciones y la informaci—n sobre la planificaci—n.

3. Para cambiar algœn dato, haga clic en el bot—n correspondiente.

Or’genes le permite a–adir o quitar volœmenes de origen.

Destinos le permite elegir uno o varios conjuntos de copia de seguridad de
destino.

Selecci—n le permite elegir un selector, una especie de filtro para seleccionar los
archivos y carpetas de los que se har‡n copias de seguridad.

Opciones muestra la ventana de opciones, en la que se puede activar la
verificaci—n y la compresi—n de datos.

Planificaci—n le permite programar el script para que se ejecute siempre o s—lo en d’as y
horas determinados.El cuadro de lista de equipos de ejecuci—n (si est‡ disponible) le
permite seleccionar un equipo concreto (o usar cualquier equipo) para este script de
Proactive Backup..
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Selecci—n del origen de Proactive Backup

Lo primero que hay que hacer para definir un script de Proactive Backup es seleccionar
los or’genes.

1. Haga clic en el bot—n Or’genes.

Aparece la ventana de selecci—n de or’genes.

2. Seleccione un volumen (o volœmenes) de origen y, a continuaci—n, haga clic en
Aceptar.

3. Los scripts de Proactive Backup son muy adecuados para hacer copias de
seguridad de volœmenes de clientes port‡tiles o de otros volœmenes que se
conecten a la red de manera irregular.
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4. Haga clic en Agregar para seleccionar otros or’genes o seleccione un origen y
haga clic en Quitar para sacarlo de la lista. Cuando la lista de or’genes estŽ
completa, haga clic en Aceptar.

5. Si el script tiene varios or’genes, las copias de seguridad se realizar‡n segœn las
necesidades y la disponibilidad.

Selecci—n del destino de Proactive Backup

Tras especificar el origen que se desea copiar, debe especificar el conjunto de copia de
seguridad de destino para los datos.

1. Haga clic en el bot—n Destinos.

Si no se ha definido ningœn conjunto, se iniciar‡ el asistente para la creaci—n de
un conjunto de copia de seguridad.

Cree un nuevo conjunto de copia, tal y como se describe en Creaci—n de
conjuntos de copia de seguridad . El nuevo conjunto de copia aparecer‡ en la
ventana de selecci—n de conjuntos de copia de seguridad.

Si se ha definido algœn conjunto, se abrir‡ la ventana de selecci—n de conjuntos
de copia de seguridad.
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Haga clic en M‡s o en Crear nuevo para acceder a conjuntos de copia de
seguridad adicionales o para crear conjuntos nuevos.

2. Seleccione uno o varios conjuntos de copia de seguridad y haga clic en Aceptar.

3. Haga clic en Agregar para seleccionar otros destinos, o seleccione un conjunto
de copia de seguridad y haga clic en Quitar para sacarlo de la lista. Cuando la
lista de destinos estŽ completa, haga clic en Aceptar.

Selecci—n de los archivos para Proactive Backup

De forma predeterminada, Retrospect selecciona todos los archivos de los or’genes.
Puede elegir otro selector existente o crear uno personalizado para seleccionar un
subconjunto de los archivos.

1. Haga clic en el bot—n Selecci—n.
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2. Haga clic en un selector y, a continuaci—n, en Aceptar.

TambiŽn puede hacer clic en M‡s opciones para usar los criterios de selecci—n de
archivos de Retrospect y crear un selector personalizado. Los selectores se
explican con detalle en Uso de los selectores.

3. Los selectores se usan para determinar quŽ archivos se tienen en cuenta para
realizar la copia de seguridad y no para determinar quŽ archivos se copian
realmente. Por ejemplo, si elige Todos los archivos, Retrospect comparar‡ todos
los archivos del origen con los que ya est‡n en el conjunto de copia de seguridad
de destino y copiar‡ s—lolos archivos nuevos y los que han sido modificados.

Configuraci—n de las opciones de Proactive Backup

Haga clic en el bot—n Opciones para ver la ventana de configuraci—n en que se
puede especificar la frecuencia con que se realizan copias de seguridad de los
volœmenes de origen o si se permiten las copias anticipadas. Haga clic en M‡s
opciones para visualizar todas las categor’as de opciones disponibles y observar‡
que muchas categor’as coinciden con las de los scripts de copia de seguridad
normales. Las categor’as espec’ficas de los scripts de Proactive Backup son
Intervalo, Cuenta atr‡s y Sondeo. Las opciones se explican con detalle en
Opciones de ejecuci—n.
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Configuraci—n del equipo de ejecuci—n

Si su edici—n de Retrospect puede efectuar varias ejecuciones a la vez, puede
especificar quŽ equipo de ejecuci—n debe usar para una operaci—n determinada
(o elegir ÒCualquier equipoÓ). Seleccione la opci—n que desee en el cuadro de lista
de la ventana de resumen. Si desea m‡s informaci—n, consulteAsignaci—n de
equipos de ejecuci—n.

Planificaci—n de scripts de Proactive Backup

La planificaci—n de un script de Proactive Backup es una de las diferencias m‡s acusadas
entre Žste y un script de copia de seguridad normal. Desde la ventana de resumen del
script, haga clic en el bot—n Planificaci—n.

Seleccione una planificaci—n:

� Siempre activo hace que Retrospect ejecute el script 24 horas al d’a y 7 d’as a la
semana.

� Planificaci—n personalizada permite abrir otra ventana en la que puede
personalizar la planificaci—n del script. ConsultePersonalizaci—n de la
planificaci—n.

� Nunca activo evita que Retrospect ejecute el script.

La casilla de verificaci—nOmitir ejecuciones planificadas evita que Proactive Backup se
ejecute hasta la hora que se le indique.
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Personalizaci—n de la planificaci—n

De forma predeterminada, los scripts de Proactive Backup est‡n activos las 24 horas del
d’a, los 7 d’as de la semana. Si desea definir d’as u horas determinados para que se active
un script, puede crear una planificaci—n personalizada.

Si selecciona Planificaci—n personalizada y hace clic en Personalizar, aparecer‡ la ventana
de planificaci—n personalizada. Aunque es similar a la ventana de las preferencias de
planificaci—n, es espec’fica de los scripts de Proactive Backup; no aparece en todas las
ejecuciones de Retrospect.

Si la planificaci—n anterior era Siempre activo, se seleccionan las 24 horas de los 7 d’as de
la semana, como se ve en la imagen.

Para seleccionar un d’a de la semana, haga clic en Žl. Haga clic y arrastre el rat—n para
seleccionar d’as contiguos de la semana. Utilice las teclas Mayœs o Control y haga clic en
el rat—n o arr‡strelo para seleccionar d’as sin que se anule la selecci—n anterior.

Para cambiar una hora, haga clic en ella o utilice el control.

Iniciar es la hora a la que empieza el script.

Finalizar es el per’odo de tiempo (en horas y minutos) anterior a la hora indicada en
Detener durante el cual Retrospect puede finalizar la copia de seguridad actual sin iniciar
nuevas copias.

CHAPTER 6 ¥ OPERACIONES AUTOMATIZADAS 301



Detener es la hora a la que Retrospect debe detener las copias de seguridad de este
script (hasta la siguiente hora de inicio).

TambiŽn puede establecer horas arrastrando los iconos situados en la barra de
planificaci—n horaria; sin embargo, conviene que experimente antes escribiendo las horas
para comprobar el funcionamiento de estos controles.

Cuando se modifica una hora, la barra de planificaci—n horaria cambia din‡micamente
para representar de forma gr‡fica las horas de inicio, finalizaci—n y parada del script.

Cada d’a tiene su propia barra de planificaci—n horaria, m‡s reducida y desprovista de
controles.

Puede descartar una planificaci—n personalizada con los botones Siempre y Nunca.

Control de Proactive Backup

Existen varios modos de controlar Proactive Backup y sus scripts, tanto desde la
aplicaci—n de Retrospect como desde los clientes.

Puede controlar Proactive Backup desde el Menœ Ejecutarde Retrospect y desde la ficha
Proactive del Monitor de actividad. Puede controlar los scripts de Proactive Backup desde
el Panel de control del cliente de Retrospect y desde la ficha Proactive del Monitor de
actividad.

A Proactive Backup no le afecta que se seleccione ÒPermanecer en RetrospectÓ
en el cuadro de lista ni que se seleccione la preferencia de inicio de ejecuci—n sin
asistencia. As’ pues, Retrospect no se cerrar‡ cuando finalice un script de
Proactive Backup, por ejemplo.

Menœ Ejecutar

Desde el menœ Ejecutar, puede iniciar y detener, as’ como activar y desactivar, Proactive
Backup. Cuando se guarda un script de Proactive Backup, Proactive Backup se activa
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cuando no se usa el ordenador de copia de seguridad durante diez minutos (salvo si la
planificaci—n del script indica ÒNunca activoÓ). Retrospect inicia Proactive Backup cuando
llega la hora de inicio planificada de un script. Si Retrospect no est‡ abierto a la hora de
dicho inicio, se iniciar‡ autom‡ticamente.

Puede controlar Proactive Backup de manera manual con los comandos del menœ
Ejecutar:

� Seleccione Iniciar Proactive Backup para activar manualmente Proactive Backup.
Los scripts de Proactive Backup se ejecutar‡n en las horas planificadas. Cuando
se inicia Proactive Backup, puede seleccionar Detener Proactive Backup en el
menœ Ejecutar para pararlo.

� TambiŽn puede controlar Proactive Backup con los botones Iniciar y Detener de
la ficha Proactive del Monitor de actividad.

Cuando se detiene Proactive Backup, no se ejecutar‡ ninguno de sus scripts durante 10
minutos o hasta que vuelva a iniciar Proactive Backup de nuevo.

� Si sale de Retrospect y vuelve a iniciarlo (o se inicia autom‡ticamente), Proactive
Backup entrar‡ en funcionamiento de manera autom‡tica (tras unos instantes), a
menos que lo desactive.

� Seleccione Desactivar Proactive Backup en el menœ Ejecutar para evitar que se
ejecuten los scripts de Proactive Backup que se hayan planificado.

Si se desactiva Proactive Backup, ninguno de sus scripts se ejecutar‡n salvo que
seleccione Iniciar Proactive Backup o Activar Proactive Backup .

Monitor de actividad

La ficha Proactive del Monitor de actividad ofrece informaci—n sobre Proactive Backup y
sus scripts.
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Desde la ficha Proactive, puede detener moment‡neamente los scripts de Proactive
Backup, iniciar o detener Proactive Backup, sobrescribir planificaciones y ver el estado de
Proactive Backup. Si desea m‡s informaci—n, consulteFicha Proactive.

Panel de control del cliente

Puede usar el panel de control del cliente para que Proactive Backup haga una copia de
seguridad lo antes posible o a una hora determinada. TambiŽn puede aplazar una copia
de seguridad que estŽ a punto de iniciarse.

Si desea m‡s informaci—n, consulteControl de Proactive Backup .
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Chapter 7

Control de las operaciones
� Informaci—n general sobre el control de las operaciones

� Bot—n Detener

� Monitor de actividad

� Ventana de solicitud de medio

� Ejecuciones mœltiples simult‡neas

Anteriormente se explic— c—mo se configuran y ejecutan en Retrospect las operaciones
inmediatas y automatizadas de copia de seguridad, duplicaci—n, archivado, restauraci—n y
transferencia. En esta secci—n se describe c—mo se controlan las operaciones planificadas
y en curso con el Monitor de actividad. TambiŽn se describe c—mo aprovechar la funci—n
de Retrospect que permite ejecutar varias operaciones al mismo tiempo.

Informaci—n general sobre el control de las
operaciones
El Monitor de actividad de Retrospect le permite supervisar las operaciones que est‡n en
curso, as’ como las planificadas y las que est‡n en espera. Adem‡s, el Monitor de
actividad ofrece informaci—n sobre las operaciones que han completado su ejecuci—n. Si
desea m‡s informaci—n, consulteMonitor de actividad .

Si no se dispone de los medios necesarios para completar una operaci—n, aparece la
ventana de solicitud de medio (excepto para los scripts de Proactive Backup). Si desea
m‡s informaci—n sobre esta ventana, consulteVentana de solicitud de medio .

Retrospect le permite ejecutar varias operaciones al mismo tiempo, siempre y cuando el
ordenador y los dispositivos de copia de seguridad sean compatibles con esta funci—n. Si
desea m‡s informaci—n sobre las ejecuciones mœltiples, consulteEjecuciones mœltiples
simult‡neas.

Si especific— una protecci—n por contrase–a para Retrospect con la preferencia de
seguridad, puede seleccionar Bloquear aplicaci—n en el menœ Archivo para evitar que
otros usuarios puedan detener las operaciones sin introducir la contrase–a. Si desea m‡s
informaci—n, consultePreferencias de seguridad.

Bot—n Detener
La barra de tareas de Retrospect incluye el bot—n Detener, que facilita la detenci—n de
todas las operaciones que se est‡n ejecutando.

Si Retrospect est‡ configurado con numerosos scripts, incluidos los scripts de Proactive
Backup, que se ejecutan a todas las horas del d’a y de la noche, a veces puede resultar
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dif’cil gestionar los scripts y los conjuntos de copia de seguridad, dado que Retrospect
empieza a ejecutar los scripts poco despuŽs de iniciarse.

Cuando Retrospect se inicia y est‡ a punto de ejecutarse un script, aparece un cuadro de
di‡logo de cuenta atr‡s.

Haga clic en Detener y, a continuaci—n, confirme su selecci—n para detener temporalmente
todas las actividades de ejecuci—n. Si no puede hacer clic en dicho bot—n antes de que
finalice la cuenta atr‡s, puede hacer clic en el bot—n Detener todas las actividades de
ejecuci—n de la barra de herramientas de Retrospect para conseguir el mismo efecto.

Proactive Backup se detendr‡ y los scripts no tendr‡n autorizaci—n para iniciarse hasta
que vuelva a hacer clic en el bot—n de la barra de tareas de Retrospect. Cuando vuelva a
hacer clic en el bot—n, Proactive Backup se iniciar‡ y Retrospect permitir‡ que se ejecuten
los scripts planificados y en espera.

Al hacer clic en Detener tambiŽn se desactiva la preferencia Iniciar autom‡ticamente de
Retrospect hasta que se vuelve a hacer clic en dicho bot—n. Si desea m‡s informaci—n,
consulte Preferencias de arranque.

Una vez que haga clic en el bot—n Detener, Žste permanecer‡ seleccionado
aunque salga de Retrospect y vuelva a iniciar el programa. Cuando se hayan
detenido todas las actividades de ejecuci—n, el icono de Retrospect de la bandeja
del sistema de la barra de tareas de Windows parpadear‡ hasta que haga clic en
el bot—n Detener todas las actividades de ejecuci—n de la barra de herramientas
de Retrospect.

Monitor de actividad
El Monitor de actividad dispone de una interfaz que permite ver e interactuar con las
operaciones inmediatas y mediante scripts, antes, durante y despuŽs de su ejecuci—n. El
Monitor de actividad muestra de manera autom‡tica si se est‡ ejecutando alguna
operaci—n (en la ficha Ejecuci—n). Para abrirlo manualmente, haga clic en el bot—n Monitor
de actividad de la barra de herramientas de Retrospect.
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El Monitor de actividad consta de las siguientes fichas:

� Ficha Proactive

� Ficha Planificado

� Ficha En espera

� Ficha Ejecuci—n

� Ficha Historial

� Ficha Sucesos

Cada ficha dispone de un grupo œnico de comandos e informaci—n sobre las actividades
de Retrospect. La casilla de verificaci—n ÒNo permitir que se inicien ejecuciones
planificadas o en esperaÓ aparece en todas las fichas. Seleccione esta casilla de
verificaci—n para evitar que se inicie cualquier ejecuci—n planificada, en espera o de
Proactive hasta que se quite la marca de la casilla.

Ficha Proactive

Haga clic en Monitor de actividad>Proactive en la barra de navegaci—n de Retrospect para
controlar los scripts de Proactive Backup.
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Puede iniciar y detener todas las copias de seguridad de Proactive Backup, interrumpir
temporalmente y reanudar scripts concretos, y modificar las planificaciones de scripts.

Si desea m‡s informaci—n sobre c—mo controlar los scripts de Proactive Backup y
Proactive Backup, consulte Control de Proactive Backup .

Cuando se inicia un script de Proactive Backup, puede controlar el progreso de la
operaci—n en la ficha Ejecuci—n. No obstante, a diferencia de otros tipos de operaciones,
si el medio o el equipo de ejecuci—n que requiere un script de Proactive Backup no est‡
disponible, el script no se situar‡ en la ficha En espera ni abrir‡ un cuadro de di‡logo de
solicitud de medio. Proactive Backup espera hasta que estŽn disponibles los recursos
necesarios antes de empezar la operaci—n.

Si el medio necesario no est‡ disponible, aparecer‡ ÒMedioÓ en la columna Estado de la
ficha Proactive (que se mostrar‡ cuando se seleccione Or’genes o Conjuntos de copia en
el cuadro de lista). El script se ejecutar‡ autom‡ticamente cuando el medio que necesita
estŽ disponible.

Si el equipo de ejecuci—n requerido no est‡ disponible, el script de Proactive Backup
esperar‡ a que lo estŽ.

Si desea m‡s informaci—n sobre los equipos de ejecuci—n, consultePreferencias
generales.

Estado de Proactive Backup

La informaci—n de los scripts de Proactive Backup se puede consultar de tres modos.
Seleccione una de las siguientes opciones del cuadro de lista:

� Or’genes muestra los volœmenes de origen que usan todos los scripts en
ejecuci—n e indica el estado de los or’genes y la hora en que se realizar‡ la
siguiente copia de seguridad. En la vista Or’genes, puede establecer una
planificaci—n para hacer copias de seguridad de los or’genes de los scripts.

� Conjuntos de copia muestra los conjuntos de copia de seguridad utilizados por
los scripts en ejecuci—n e indica el estado la operaci—n.

� Scripts muestra una lista con los nombres de todos los scripts de Proactive
Backup e indica su estado. En la vista Scripts, puede desactivar un script.

Retrospect presenta el estado de cada elemento bajo el encabezado Estado.

Vac’o significa que Proactive Backup todav’a no ha conectado con el elemento.

Activo significa que el script est‡ ejecut‡ndose.

Lo antes posible significa que se har‡ una copia de seguridad del origen en cuanto estŽ
disponible. Ello puede deberse a que el usuario del cliente ha iniciado la copia de
seguridad o a que la œltima copia de seguridad del cliente es m‡s antigua que el intervalo
de copia de seguridad del script.

308 GUêA DEL USUARIO PARA WINDOWS



Copiado significa que la copia de seguridad del volumen de origen se ha realizado en el
intervalo especificado.

Ocupado significa que Proactive Backup est‡ esperando a un recurso que se est‡
utilizando.

Aplazado significa que el usuario del cliente ha interceptado la copia de seguridad y la ha
aplazado. Estos aplazamientos por parte de los usuarios se anotan en el registro de
operaciones.

Dispositivo significa que Proactive Backup no puede encontrar la unidad de cinta con la
que est‡ enlazado el conjunto de copia de seguridad requerido. Si desea m‡s
informaci—n, consulteLa ficha Enlace.

Inactivo significa que el script se desactiv— o que su planificaci—n no permite ejecutarlo en
este momento.

Medio significa que Proactive Backup no puede encontrar el medio adecuado para el
conjunto de copia de seguridad del elemento.

Contrase–a significa que un conjunto de copia de seguridad requerido por Proactive
Backup est‡ protegido mediante contrase–a y requiere dicha contrase–a para permitir el
acceso. Para que pueda accederse al conjunto de copia de seguridad, vaya a
Configurar>Conjuntos de copia, seleccione el conjunto de copia de seguridad protegido y
haga clic en Propiedades. Una vez que introduzca la contrase–a, el conjunto de copia de
seguridad estar‡ accesible hasta que reinicie Retrospect.

Preparado significa que se est‡ realizando la copia de seguridad de un origen o que est‡
a punto de hacerse. TambiŽn significa que un conjunto de copia de seguridad est‡
preparado como destino de copia de seguridad.

Reintentar significa que Proactive Backup no ha podido hacer una copia de seguridad del
origen y que lo intentar‡ de nuevo.

Planificado significa que nunca se ha hecho una copia de seguridad del origen, pero que
el administrador ha planificado una copia de seguridad que est‡ pendiente.

Origen significa que Proactive Backup no puede encontrar el volumen de origen.

Finalizaci—n significa que un script de Proactive Backup se encuentra en su per’odo de
finalizaci—n.

Haga clic en un origen, conjunto de copia de seguridad o script para ver m‡s informaci—n
sobre su estado en la parte inferior de la ventana del Monitor de actividad.

Comandos de Proactive Backup

La ficha Proactive incluye los siguientes comandos:
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� Haga clic en el bot—nPlanificar para sobrescribir la planificaci—n de ejecuci—n de
un script de Proactive Backup. Si ha seleccionado Or’genes en el cuadro de lista,
introduzca una fecha y una hora en el cuadro de di‡logo y, a continuaci—n, haga
clic en Aceptar. Si ha seleccionado Scripts, seleccione uno de los botones de
opci—n para especificar cu‡ndo debe activarse el script y haga clic en Aceptar.

� Haga clic en el bot—nPausa para detener todas las ejecuciones de scripts de
Proactive Backup pendientes.

� Haga clic en el bot—nContinuar para reanudar todas las ejecuciones de scripts
de Proactive Backup pendientes.

� Haga clic en el bot—nIniciar para iniciar Proactive Backup. Si ha creado scripts
de Proactive Backup y Žste no est‡ desactivado, se iniciar‡ autom‡ticamente al
cabo de 10 minutos.

� Haga clic en el bot—nDetener para parar Proactive Backup. Cuando haga clic en
Detener, no se ejecutar‡ ningœn script de Proactive Backup hasta que pulse
Iniciar. Si no desactiva Proactive Backup, volver‡ a iniciarse autom‡ticamente
dentro de 10 minutos. Al detener Proactive Backup, se perder‡ cualquier cambio
de planificaci—n especificado mientras Proactive Backup estaba activo.

� Seleccione un elemento del cuadro de lista Or’genes para cambiar la vista.
Seleccione Or’genes para ver los scripts de Proactive Backup segœn su origen;
seleccione Conjuntos de copia para ver los scripts de Proactive Backup segœn su
destino, o seleccione Scripts para ver los scripts de Proactive Backup segœn su
nombre.

� Seleccione la casilla de verificaci—n ÒNo permitir que se inicien ejecuciones
planificadas o en esperaÓ para evitar que se inicie cualquier ejecuci—n planificada,
en espera o de Proactive hasta que se quite la marca de la casilla.

Desactivaci—n de scripts de Proactive Backup

Retrospect le permite desactivar temporalmente un script de Proactive Backup para que
sus or’genes no se incluyan en las operaciones habituales de Proactive Backup.

Si Proactive Backup se detiene y se inicia m‡s adelante, el script estar‡ activo.

Para evitar la ejecuci—n de un script de Proactive Backup espec’fico, seleccione Scripts en
el cuadro de lista con objeto de visualizar la lista de scripts. A continuaci—n, seleccione el
script en la lista y haga clic en el bot—n Planificar; despuŽs, en el cuadro de di‡logo que
aparecer‡, seleccione Nunca activo y haga clic en Aceptar.

Reactivaci—n de un script: Para permitir la ejecuci—n de un script de Proactive Backup
desactivado e incluir sus or’genes en las operaciones habituales de Proactive Backup,
siga los mismos pasos que en la desactivaci—n, pero seleccione Siempre activo.

Planificaci—n de la copia de seguridad de un origen

Retrospect le permite planificar una copia de seguridad de un origen desde un script de
Proactive Backup en ejecuci—n. Ello le permite establecer una hora determinada para que
Proactive Backup haga una copia de seguridad del origen, en vez de esperar a que
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Proactive Backup haga la copia cuando lo encuentre oportuno. Esta funci—n resulta œtil,
por ejemplo, si el administrador de copias de seguridad sabe que un agente comercial se
ir‡ de la oficina y se llevar‡ su ordenador port‡til. El administrador puede planificar ese
cliente para que se haga una copia de seguridad del mismo inmediatamente.

Para planificar una copia de seguridad de un origen, seleccione Or’genes en el cuadro de
lista de la ventana de estado de Proactive Backup. A continuaci—n, seleccione el origen en
la lista y haga clic en el bot—n Planificar (o haga doble clic en el origen).

Utilice los controles para definir la fecha y la hora de la copia de seguridad del origen y
haga clic en Aceptar. Retrospect cambia la prioridad del origen en la cola de Proactive
Backup en funci—n de la hora que haya planificado.

Retrospect no recordar‡ una copia de seguridad planificada de esta forma si se
detiene Proactive Backup.

Ficha Planificado

Haga clic en Monitor de actividad>Planificado en la barra de navegaci—n de Retrospect
para ver los scripts que se van a ejecutar a continuaci—n (salvo los de Proactive Backup).
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Puede editar y eliminar scripts espec’ficos desde esta ventana y evitar que se inicien todas
las ejecuciones planificadas.

La ficha Planificado incluye los siguientes comandos:

� Haga clic en el bot—nEditar script para ver la ventana de resumen del script.
Desde esta ventana, puede modificar los or’genes, los destinos, los archivos
seleccionados, las opciones y la planificaci—n del script. Realice los cambios que
desee y haga clic en Aceptar.

� Haga clic en el bot—nEliminar para borrar la ejecuci—n del script de la fecha y
hora seleccionadas, as’ como las dem‡s ejecuciones del mismo script
planificadas para antes de la fecha y hora seleccionadas. Retrospect muestra un
cuadro de di‡logo para que confirme la solicitud.

� Seleccione la casilla de verificaci—n ÒNo permitir que se inicien ejecuciones
planificadas o en esperaÓ para evitar que se inicie cualquier ejecuci—n planificada,
en espera o de Proactive hasta que se quite la marca de la casilla.

Cuando llega la hora de ejecuci—n planificada de un script, Žste se mueve de la ficha
Planificado a la ficha Ejecuci—n o, si los recursos precisos no est‡n disponibles, pasa a la
ficha En espera.
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Ficha En espera

Haga clic en Monitor de actividad>En espera en la barra de navegaci—n de Retrospect
para ver las operaciones que esperan a que haya recursos disponibles (conjuntos de
copia de seguridad, or’genes o equipos de ejecuci—n).

Por ejemplo, si una operaci—n precisa un determinado equipo de ejecuci—n que est‡
us‡ndose o si todos los equipos de ejecuci—n est‡n en uso, la operaci—n entrar‡ en la lista
de espera. Si desea m‡s informaci—n sobre los equipos de ejecuci—n y las ejecuciones
mœltiples simult‡neas, consulteEjecuciones mœltiples simult‡neas.

La ficha En espera incluye los siguientes comandos:

� Haga clic en el bot—nSuspender para detener la operaci—n seleccionada. Las
operaciones suspendidas no se ejecutar‡n hasta que se reanuden (incluso si ya
est‡n disponibles los recursos necesarios).

� Haga clic en el bot—nContinuar para reanudar la operaci—n suspendida que haya
seleccionado. Cuando estŽn disponibles los recursos necesarios para realizar la
operaci—n, Žsta se ejecutar‡.

� Haga clic en el bot—nEliminar y, a continuaci—n, haga clic en Aceptar para
eliminar la operaci—n seleccionada.
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� Haga clic en el bot—nAplazar para posponer la ejecuci—n hasta que llegue la
fecha y hora especificadas. A esa fecha y hora (siempre y cuando no se haya
salido de Retrospect) se intentar‡ ejecutar la operaci—n. Si est‡n disponibles los
recursos necesarios, Žsta se ejecutar‡. De lo contrario, entrar‡ en la lista de
espera.

� Seleccione la casilla de verificaci—n ÒNo permitir que se inicien ejecuciones
planificadas o en esperaÓ para evitar que se inicie cualquier ejecuci—n planificada,
en espera o de Proactive hasta que se quite la marca de la casilla.

Cuando se empieza a ejecutar una operaci—n, puede controlar el progreso de la misma en
la ficha Ejecuci—n.

Ficha Ejecuci—n

Haga clic en Monitor de actividad>Ejecuci—n en la barra de navegaci—n de Retrospect
para ver las operaciones que est‡n realiz‡ndose.

Cuando se empieza a ejecutar una operaci—n, aparece autom‡ticamente la ficha Ejecuci—n
del Monitor de actividad.
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Puede controlar el rendimiento de las operaciones que se est‡n ejecutando, detener
moment‡nea o permanentemente una operaci—n y ver el registro asociado a Žsta. Si la
operaci—n requiere un medio que no est‡ disponible o no es accesible, se mostrar‡ la
ventana de solicitud de medio durante la ejecuci—n.

Las acciones que realiza Retrospect tras completar la operaci—n dependen de si
se trata de una operaci—n inmediata o mediante scripts y de las preferencias
especificadas. Si desea m‡s informaci—n, consultePreferencias de arranque y
Preferencias de planificaci—n.

Mientras se ejecuta una operaci—n, se pueden usar los siguientes comandos:

� Haga clic en el bot—nPausa y, a continuaci—n, en S’ para suspender
moment‡neamente la operaci—n seleccionada. Si desea detenertodas las
ejecuciones y no permitir que las que est‡n planificadas y en espera comiencen,
seleccione las casillas de verificaci—n que correspondan y haga clic en S’.

� Haga clic en el bot—nContinuar y, a continuaci—n, en S’ para reanudar la
operaci—n seleccionada. Si desea reanudartodas las ejecuciones y permitir que
las que est‡n planificadas y en espera comiencen, seleccione las casillas de
verificaci—n que correspondan y haga clic en S’.

� Haga clic en el bot—nDetener y, a continuaci—n, en S’ para parar la operaci—n
seleccionada, de modo que finalice antes de lo previsto. Si desea detener todas
las ejecuciones y no permitir que las que est‡n planificadas y en espera
comiencen, seleccione las casillas de verificaci—n que correspondan y haga clic
en S’.

� El bot—nRegistro muestra los datos del registro de operaciones para la
operaci—n seleccionada.

Si el medio necesario para la operaci—n seleccionada no est‡ disponible, Retrospect
mostrar‡ la ventana de solicitud de medio. Si desea m‡s informaci—n, consulte Ventana de
solicitud de medio .

Cuando se complete una operaci—n, dejar‡ de aparecer en la ficha Ejecuci—n. Haga clic en
la ficha Historial para ver los datos de la operaci—n.

Ficha Historial

Haga clic en Monitor de actividad>Historial en la barra de navegaci—n de Retrospect para
ver las operaciones que se han completado (correcta o incorrectamente).
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La ficha Historial incluye informaci—n sobre la fecha, la hora y el rendimiento de las
operaciones m‡s recientes, e incluye los siguientes comandos:

� Haga clic en el bot—nEliminar todo y, a continuaci—n, haga clic en Aceptar para
borrar la informaci—n de todos los elementos que incluye el historial. Si no vac’a el
historial de operaciones, Retrospect eliminar‡ de manera autom‡tica las
operaciones m‡s antiguas para mostrar la informaci—n de las m‡s recientes. Use
el l’mite del historial de ejecuciones para regular el nœmero de operaciones que
aparecen en la ficha Historial. Si desea m‡s informaci—n, consultePreferencias
generales.

� Haga clic en el bot—nEliminar y, a continuaci—n, haga clic en Aceptar para borrar
la operaci—n seleccionada.

� Haga clic en Errores para que aparezca una ventana de navegador que muestra
los archivos que provocaron el error. El bot—n Errores s—lo est‡ activado si hay un
fallo relacionado con archivos. Los dem‡s errores se incluyen en el registro.

� Haga clic en el bot—nRegistro para ver los datos que incluye el registro de
operaciones sobre la operaci—n seleccionada.
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Ficha Sucesos

Haga clic en Monitor de actividad>Sucesos en la barra de navegaci—n de Retrospect para
ver informaci—n sobre las operaciones anteriores y sobre las actuales.

Para cada suceso, Retrospect muestra informaci—n sobre el tipo de suceso, la fecha y la
hora del mismo, su categor’a, y una breve descripci—n. Conviene que incluya la revisi—n
peri—dica de la ficha Sucesos entre las labores habituales de supervisi—n del ordenador de
copia de seguridad de Retrospect.

Los sucesos pueden ser de estos tipos: Informaci—n, Advertencia y Error. Los sucesos de
tipo Informaci—n se muestran para las operaciones que finalizan correctamente o que son
detenidas antes de su finalizaci—n. Los suceso de tipo Advertencia es posible que sean
m‡s graves. Por ejemplo, si una copia de seguridad se completa con errores, Retrospect
muestra un suceso de este tipo. Por œltimo, los sucesos de tipo Error son los m‡s graves.
Retrospect muestra un suceso de tipo Error cuando no puede completar una operaci—n;
por ejemplo, si falla un script o no puede acceder a un volumen o dispositivo.

Cada suceso que muestra Retrospect pertenece a una de las categor’as siguientes:
Volumen, Cliente, Dispositivo, SCSI, Conjunto de copia de seguridad, Motor o Script.

Puede eliminar el suceso seleccionado o borrarlos todos con los comandos siguientes:

� Haga clic en el bot—nEliminar todo y, a continuaci—n, en Aceptar para eliminar
todos los sucesos. Si no borra nunca los sucesos, Retrospect eliminar‡ de
manera autom‡tica los m‡s antiguos para mostrar la informaci—n de los m‡s
recientes. Use el l’mite de sucesos de ejecuci—n para regular el nœmero de

CHAPTER 7 ¥ CONTROL DE LAS OPERACIONES 317



sucesos que aparecen en la ficha Sucesos. Si desea m‡s informaci—n, consulte
Preferencias generales.

� Haga clic en el bot—nEliminar y, a continuaci—n, haga clic en Aceptar para
eliminar el suceso seleccionado.

� Los sucesos de Retrospect tambiŽn se registran en el registro de sucesos de
aplicaciones del Visor de sucesos de Windows. Si desea informaci—n sobre el
acceso al Visor de sucesos, consulte la documentaci—n de Windows. Si
selecciona la preferencia de Retrospect ÒActivar la notificaci—n para aplicaciones
externasÓ, determinadas aplicaciones, como EMC Legato NetWorker
Management Console, tambiŽn pueden mostrar los sucesos de Retrospect. Si
desea m‡s informaci—n, consultePreferencias de informes.

Ventana de solicitud de medio
Cuando una operaci—n pasa a la ficha Ejecuci—n del Monitor de actividad y el medio
solicitado no est‡ disponible, Retrospect le pedir‡ que introduzca el medio con el nombre
correcto o un medio vac’o o borrado, a travŽs de la ventana de solicitud de medio.

Para que no aparezca esta solicitud, debe insertar el medio que necesite el programa
antes de que comience la operaci—n. Para no sobrescribir datos œtiles, Retrospect es muy
exigente respecto a las cintas, discos y discos extra’bles: deben estar vac’os o borrados,
o sus nombres deben coincidir exactamente con los nombres solicitados; s—lo en este
caso, Retrospect continuar‡ el proceso sin la intervenci—n del usuario. Cuando realice una
copia de seguridad nueva o de reciclaje, borre los medios extra’bles o agregue discos
duros de antemano; de este modo, Retrospect actuar‡ sin necesitar una solicitud de
medio.

El aspecto de la ventana de solicitud de medio cambia dependiendo de si el destino es un
conjunto de copia de seguridad en cinta/CD/DVD o un conjunto de copia de seguridad en
disco.

Solicitud de medio de cinta/CD/DVD

Cuando las copias de seguridad se hacen en cintas o en CD/DVD, el aspecto de la
ventana de solicitud de medio es muy similar al de la ventana Dispositivos de
almacenamiento.
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Haga clic en Detener para detener la operaci—n que se est‡ realizando. Si Retrospect est‡
buscando medios nuevos, introduzca los medios vac’os o borrados y haga clic en
Continuar para seguir con la operaci—n actual. Si Retrospect est‡ buscando un miembro
espec’fico de un conjunto de copia de seguridad, introdœzcalo y haga clic en Continuar. Si
el miembro no est‡ disponible, haga clic en Opciones (si desea m‡s informaci—n, consulte
Medio no disponible ).

La ventana tiene una barra de herramientas con los mismos comandos que est‡n
disponibles en la ventana Dispositivos de almacenamiento. Consulte:

� Comandos de la barra de herramientas para discos

� Comandos de la barra de herramientas para unidades de cinta

� Comandos de la barra de herramientas para la biblioteca de cintas

Los comandos m‡s œtiles durante las solicitudes de medios son los siguientes:

Expulsar descarga el medio seleccionado de su unidad para que pueda introducir el
medio con el nombre correcto, o una cinta, un CD o un DVD vac’o o borrado.

Borrar borra el contenido de la cinta, el CD o el DVD seleccionado y, a continuaci—n,
utiliza el medio borrado para la operaci—n actual.

Medio no disponible

Si el medio solicitado no est‡ disponible, haga clic en el bot—n Opciones. Aparecer‡ el
cuadro de di‡logo de opciones de medios. Seleccione una de las opciones siguientes:
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Perdido indica a Retrospect que considere que el miembro solicitado no estar‡ disponible
en el conjunto de copia de seguridad. Retrospect le pedir‡ que inserte un miembro nuevo
y, si es posible, copiar‡ en Žste los datos perdidos durante la siguiente copia de seguridad
o el siguiente archivado.

Seleccione Perdido s—lo si ha extraviado el miembro solicitado o Žste si ha resultado
da–ado de manera permanente. No es la soluci—n m‡s id—nea para los dem‡s casos.

Omitir indica a Retrospect que debe omitir el miembro solicitado y pedir un miembro
nuevo. Los datos del miembro solicitado permanecen intactos. Esta opci—n equivale a
indicar a Retrospect que no debe copiar m‡s datos en ese miembro, sino en un miembro
nuevo. Se trata de una opci—n recomendable si el miembro est‡ casi lleno y cree que no
tendr‡ espacio para hacer una copia de seguridad completa sin asistencia, y que
Retrospect tendr‡ que pedir un medio nuevo.

No seleccione Omitir si se ha perdido o da–ado el medio solicitado, ya que
podr’a perder sus datos. En este caso, seleccione Perdido.

Solicitud de medio de disco duro

Cuando las copias de seguridad se hacen en un disco duro, el aspecto de la ventana de
solicitud de medio es muy parecido a cuando se agrega un disco a un conjunto de copia
de seguridad en disco nuevo. La ventana aparece cuando el disco est‡ lleno o no est‡
disponible para Retrospect.
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Haga clic en Cancelar para detener la operaci—n actual.

Haga clic en Mostrar miembros para ver todos los miembros del conjunto de copia de
seguridad y vea los detalles de cada uno de ellos con el bot—n Propiedades. Si alguno de
los miembros existentes dispone de m‡s espacio en disco, puede agregarlo al conjunto
de copia de seguridad en la ventana Propiedades. Si puede agregar suficiente espacio,
Retrospect continuar‡ con la operaci—n actual.

Acceda a un disco que disponga de espacio, selecci—nelo y haga clic en Continuar para
agregarlo como miembro del conjunto de copia de seguridad. Retrospect abre una
ventana que resume la informaci—n sobre el disco que va a agregar y le permite
especificar la cantidad de espacio de almacenamiento en disco que debe dedicarse al
conjunto de copia de seguridad.
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Haga clic en el bot—n Avanzado, para especificar opciones adicionales.

� La ubicaci—n de la carpeta de datos de la copia de seguridad. Si no especifica
ninguna, la carpeta se guardar‡ en el directorio ra’z del disco duro.

� Puede introducir una contrase–a para el volumen de red a fin de que Retrospect
pueda iniciar una sesi—n autom‡ticamente durante las copias de seguridad sin
asistencia.

� En los volœmenes locales que no sean de sistema, Retrospect puede borrar y
cambiar el nombre del disco.

Haga clic en Aceptar para agregar el disco y continuar con la operaci—n actual.

En el caso de los conjuntos de copia en disco con la opci—n de recuperaci—n de espacio
activada, Retrospect s—lo mostrar‡ la ventana de solicitud de medio despuŽs de haber
recuperado espacio en el conjunto de copia de seguridad y haber determinado que aœn
necesita m‡s espacio en disco para completar la operaci—n actual. Si el conjunto de copia
de seguridad est‡ recuperando espacio segœn la directiva definida por Retrospect, deber‡
agregar otro disco (o aumentar el espacio disponible en el disco actual) para continuar con
la operaci—n actual.

Si la directiva de recuperaci—n de espacio especifica el nœmero de copias de seguridad
que deben conservarse, puede hacer clic en Recuperar espacio para reducir este nœmero
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y eliminar las instant‡neas m‡s antiguas y sus archivos asociados; de este modo, podr‡
recuperar espacio en disco en el miembro actual del conjunto de copia. Esto liberar‡
espacio para la operaci—n actual, pero se perder‡n los datos con los que se ha
recuperado espacio.

Haga clic en Recuperar espacio y, a continuaci—n, indique un nœmero menor de copias de
seguridad que deber‡n conservarse, y haga clic en Aceptar. Retrospect recuperar‡
espacio en el conjunto de copia de seguridad y, si ya dispone de suficiente espacio en
disco, continuar‡ con la operaci—n actual.

Ejecuciones mœltiples simult‡neas
Retrospect le permite: cambiar los par‡metros de configuraci—n durante la ejecuci—n de
una operaci—n; ejecutar operaciones independientes en paralelo; resolver problemas de
recursos (lo que incluye poner en serie las ejecuciones en conflicto); hacer que el sistema
Proactive Backup inicie varias ejecuciones, y usar simult‡neamente varias unidades en
una biblioteca de cintas.

Retrospect dispone de funciones de ejecuci—n mœltiple aplicables a todo el producto y de
funciones adicionales (uso de varias unidades de cinta al mismo tiempo) que se activan
con el complemento Soporte para cintas avanzado.

Retrospect Desktop no admite varias ejecuciones simult‡neas.

Ejecuciones mœltiples

Retrospect est‡ configurado para admitir varios equipos de ejecuci—n. El nœmero exacto
depende de la memoria total del ordenador de copia de seguridad.
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El software permite que haya hasta 8 ejecuciones al mismo tiempo, siempre y
cuando el ordenador disponga de memoria y dispositivos de copia de seguridad
capaces de admitir esta configuraci—n.

Cuando se usan varios equipos de ejecuci—n, pueden realizarse varias operaciones al
mismo tiempo. Si el nœmero de operaciones iniciadas supera al de equipos de ejecuci—n
disponibles, las operaciones adicionales se colocan en una lista de espera hasta que haya
equipos de ejecuci—n disponibles. ConsulteFicha En espera.

Los scripts de Proactive Backup no se sitœan en la lista de espera. No se inician
hasta que est‡ disponible un equipo de ejecuci—n (as’ como los dem‡s recursos
necesarios).

Normalmente, para ejecutar operaciones simult‡neamente, cada operaci—n debe tener un
origen y un destino exclusivos. Una caracter’stica exclusiva de los conjuntos de copia de
seguridad en disco es que Žstos pueden usarse simult‡neamente como destino de una
operaci—n y como origen de una o varias operaciones adicionales. Esta funci—n se
describe en Los conjuntos de copia de seguridad en disco y las ejecuciones mœltiples.

Los subvolœmenes y los buzonesno se consideran de uso exclusivo en relaci—n con el
volumen o el contenedor de buzones de Exchange en que se almacenan. Por tanto, no se
pueden hacer copias de seguridad o restauraciones de un volumen y de sus
subvolœmenes al mismo tiempo (o de un contenedor de buzones de Exchange y sus
buzones). Retrospect ejecutar‡ las acciones de manera consecutiva.

Si tiene varios conjuntos de copia de seguridad almacenados en el mismo disco,
Retrospect, Inc. le recomienda que no los utilice en operaciones simult‡neas.

Los conjuntos de copia de seguridad en disco y las ejecuciones
mœltiples

Una caracter’stica exclusiva de las ediciones de Retrospect para servidores es que
permiten realizar una sola operaci—n deescritura y varias operaciones de lectura
simult‡neamente sobre el mismo conjunto de copia de seguridad en disco.

Entre las operaciones de escritura se encuentran:

� Copia de seguridad en el conjunto de copia de seguridad

� Transferencia al conjunto de copia de seguridad

� Archivado al conjunto de copia de seguridad

Entre las operaciones de lectura se encuentran:

� Restauraci—n desde el conjunto de copia de seguridad
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� Transferencia desde el conjunto de copia de seguridad

� Preparaci—n de la recuperaci—n en caso de problema grave

� Visualizaci—n de las propiedades del conjunto de copia de seguridad

� Examen de las instant‡neas o las sesiones de un conjunto de copia de seguridad

Siempre y cuando disponga de suficientes equipos de ejecuci—n, podr‡ realizar una
operaci—n de escritura simult‡neamente con una o varias operaciones de lectura. TambiŽn
podr‡ realizar varias operaciones de lectura simult‡neamente.

Por ejemplo, puede hacer una copia de seguridad en un conjunto de copia de seguridad
y, al mismo tiempo, restaurar un cliente de Retrospect desde el mismo conjunto de copia
de seguridad. TambiŽn puede:

� Realizar varias restauraciones (incluso restauraciones iniciadas por el usuario)
desde el mismo conjunto de copia de seguridad

� Transferir instant‡neas desde un conjunto de copia de seguridad mientras hace
una copia de seguridad en ese conjunto de copia de seguridad

La œnica limitaci—n, aparte de los equipos de ejecuci—n, consiste en que ninguna de las
operaciones simult‡neas puede hacer uso del mismo volumen/base de datos/buz—n o del
mismo conjunto de copia de seguridad que no sea en disco.

Determinadas operaciones requieren acceso exclusivo al conjunto de copia de
seguridad (p. ej. la actualizaci—n de un archivo de cat‡logo, la recuperaci—n de
espacio, el reciclaje o la verificaci—n de medios). Cuando una de estas
operaciones est‡ utilizando un conjunto de copia en disco, ninguna otra
operaci—n puede utilizarlo al mismo tiempo.

Para aprovechar al m‡ximo estas posibilidades de los conjuntos de copia en disco, debe
asegurarse de que sus scripts indican a Retrospect que debe utilizar ÒCualquier equipoÓ.
Si desea m‡s informaci—n, consulteAsignaci—n de equipos de ejecuci—n.

El œnico requisito para poder usar esta funci—n consiste en especificar ÒCualquier equipoÓ
en los scripts. Los scripts que no puedan ejecutarse simult‡neamente debido a conflictos
de recursos se van situando en la lista de espera y se ejecutan tan pronto como vuelvan a
estar disponibles los recursos necesarios. Para las operaciones inmediatas y las tareas de
administraci—n de conjuntos de copia de seguridad, Retrospect le pregunta si desea
esperar a que el recurso necesario vuelva a estar disponible o bien muestra el error -843
(otra operaci—n est‡ utilizando el recurso), en cuyo caso deber‡ volver a intentarlo m‡s
tarde.

Retrospect Desktop s—lo admite un equipo de ejecuci—n y, por tanto, no puede
aprovechar las funciones de una escritura/varias lecturas que ofrecen los
conjuntos de copia de seguridad en disco.
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Configuraci—n de las preferencias de ejecuci—n mœltiple

Debe disponer de m‡s de un equipo de ejecuci—n para realizar ejecuciones simult‡neas.

Si desea m‡s informaci—n sobre c—mo especificar el nœmero de equipos de ejecuci—n,
consulte Preferencias generales.

Retrospect determina de manera autom‡tica el nœmero —ptimo de equipos de
ejecuci—n a partir de la memoria del ordenador de copia de seguridad. No
modifique este par‡metro si no es un usuario avanzado.

Asignaci—n de equipos de ejecuci—n

Puede decidir si desea que una operaci—n utilice un equipo de ejecuci—n determinado o el
primero que haya disponible (ÒCualquier equipoÓ). Si tiene dos o m‡s equipos de
ejecuci—n, durante la creaci—n de un script o al definir una operaci—n inmediata, la ventana
de resumen incluir‡ un cuadro de lista de equipos de ejecuci—n.

Para aprovechar las ventajas de las ejecuciones mœltiples, seleccione ÒCualquier equipoÓ.
En algunos casos, puede desear que las operaciones se ejecuten de manera consecutiva.
Por ejemplo, puede realizar una copia de seguridad de un volumen en un disco duro y, a
continuaci—n, copiar el archivo de cat‡logo en un CD. En ese caso, debe asignarel mismo
equipo de ejecuci—n a las dos operaciones y planificar que la copia de seguridad principal
se inicie antes de la copia de seguridad del cat‡logo. De este modo, se garantiza que la
segunda operaci—n no comienza hasta que ha acabado la primera.

Varias unidades

Para realizar ejecuciones simult‡neas con varias unidades de cinta se necesita el
complemento Soporte para cintas avanzado de Retrospect. Puede realizar ejecuciones
simult‡neas en varias unidades de cinta independientes o en bibliotecas de cintas con
varias unidades integradas.

El soporte para cintas avanzado no est‡ disponible para Retrospect Desktop ni
Retrospect Single Server (Disk-to-Disk).

Enlace de conjuntos de copia de seguridad en cinta con unidades de cinta

Si se usan varias unidades de cinta con Retrospect, es posible que desee ÒenlazarÓ un
conjunto de copia de seguridad con una unidad determinada. Por ejemplo, si tiene dos
unidades de cinta, y una es m‡s r‡pida que la otra, quiz‡s desee emplear la unidad m‡s
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lenta para los conjuntos de copia de seguridad de los ordenadores cliente y la unidad m‡s
r‡pida para los conjuntos del servidor local. De este modo, habr‡ menos diferencia entre
la velocidad de la conexi—n en red y la de la unidad, y las unidades de cinta no tendr‡n
que resituar los cabezales con tanta frecuencia.

De forma predeterminada, Retrospect permite que los conjuntos de copia de seguridad
utilicen cualquier unidad de cinta disponible, pero hay dos maneras de cambiar este
par‡metro:

� Puede especificar y modificar el enlace de un conjunto de copia de seguridad en
cinta en la ventana de propiedades del conjunto de copia. Vaya a
Configurar>Conjuntos de copia, seleccione un conjunto de copia de seguridad en
cinta y haga clic en Propiedades. En la ventana Propiedades, haga clic en la ficha
Enlace. Haga clic en el bot—n de opci—n ÒUnidades de cinta seleccionadasÓ y
seleccione una o varias unidades. TambiŽn puede borrar un enlace seleccionando
ÒCualquier unidad de cintaÓ.

� TambiŽn puede especificar y modificar el enlace de un conjunto de copia de
seguridad en cinta en la ventana Dispositivos de almacenamiento. Haga clic en
Configurar>Dispositivos. En la ventana Dispositivos de almacenamiento, haga clic
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en la ficha Enlace. Seleccione un conjunto de copia de seguridad, haga clic en
ÒUnidades de cinta seleccionadasÓ y seleccione una o varias unidades. TambiŽn
puede borrar un enlace seleccionando ÒCualquier unidad de cintaÓ.

Estrategias para varias unidades de cinta

El complemento Soporte para cintas avanzado de Retrospect (ATS, de Advanced Tape
Support) permite escribir en varias unidades de cinta o leer y escribir en diferentes
unidades de cinta al mismo tiempo. De este modo, se podr‡n hacer copias de seguridad
de m‡s datos en una determinada ventana de copia.

La estrategia principal para aprovechar al m‡ximo el rendimiento del complemento ATS y
adaptarse a los requisitos de la ventana de copia de seguridad consiste en configurar los
scripts para que copien un origen œnico en un destino œnico, de modo que se puedan
realizar varias operaciones al mismo tiempo.

Si una operaci—n emplea un determinado origen o destino, Retrospect no puede utilizarlo
para otra operaci—n simult‡nea.

Los siguientes ejemplos describen c—mo puede organizar los scripts y las copias de
seguridad para obtener el m‡ximo rendimiento del complemento ATS:

� Ejemplo 1. Creaci—n de una copia de seguridad de cuatro servidores o volœmenes
de servidor en una biblioteca de cintas con dos unidades

� Ejemplo 2. Creaci—n de una copia de seguridad de un servidor de SQL Server, un
servidor de Exchange Server, un servidor de archivos y 35 port‡tiles en una
biblioteca de cintas con dos unidades
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� Ejemplo 3. Creaci—n de una copia de seguridad de 500 clientes en una biblioteca
de cintas con cuatro unidades

� Debe disponer, al menos, de dos equipos de ejecuci—n para efectuar varias
operaciones al mismo tiempo.

Sin Soporte para cintas avanzado, lo m‡s probable es que decida crear un script para
hacer una copia de seguridad de todos los servidores en un solo conjunto de copia de
seguridad. Como no puede hacer copias de seguridad de manera simult‡nea en dos
cintas sin el complemento ATS, esta es la mejor opci—n.

En cambio, con Soporte para cintas avanzado puede crear dos scripts para hacer copias
de seguridad en dos conjuntos de copia distintos, cada uno de ellos para dos de los
servidores. Puede planificar que los scripts se ejecuten al mismo tiempo para que la copia
de seguridad de todos los volœmenes tarde menos.

Scripts
Script 1

Script 2

Or’genes
Script 1: Servidor A y Servidor B

Script 2: Servidor C y Servidor D

Destinos
Script 1: Conjunto de copia de seguridad 1

Script 2: Conjunto de copia de seguridad 2

En este ejemplo, se tiene que hacer una copia de seguridad de los servidores cada noche
a las 22 horas y los port‡tiles deben copiarse cuando se conecten en red.

Cree dos scripts, uno normal para los servidores y un script de Proactive Backup para los
port‡tiles.

Scripts
Copia de los servidores

Copia de los port‡tiles (script de Proactive Backup)

Or’genes
Copia de los servidores: SQL, Exchange, archivos

Copia de los port‡tiles: port‡tiles
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Destinos
Copia de los servidores: conjunto de copia 1

Copia de los port‡tiles: conjunto de copia 2

Planificaci—n
Copia de los servidores: 22 h, todos los d’as

Copia de los port‡tiles: siempre activo

Esta disposici—n permite copiar los servidores y los port‡tiles a la vez en varias unidades
de cinta (siempre y cuando haya recursos disponibles).

Organice los clientes en cuatro grupos de un tama–o similar y, a continuaci—n, cree un
grupo de origen (en la Base de datos de volœmenes) para cada uno de ellos y agregue los
clientes.

Cree un conjunto de copia de seguridad y un script de Proactive Backup para cada grupo
de origen y, a continuaci—n, inicie Proactive Backup.
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Chapter 8

Clientes conectados en red
� Informaci—n general sobre los clientes conectados en red

� Instalaci—n de los clientes

� Uso de los clientes

� Actualizaci—n de los clientes

� Desinstalaci—n de los clientes y el software

� Funciones avanzadas de conexi—n en red

� Nuevo software Retrospect Client

� Copias de seguridad y restauraciones iniciadas por el usuario

� Bloqueo de las funciones y preferencias de cliente

� Creaci—n de copias de seguridad de los clientes

� Uso de los clientes de Windows

� Uso de los clientes de Mac OS

� Uso de los clientes de UNIX

� Conversiones de los sistemas de archivos

� Volœmenes de red de Microsoft

� Pautas para copias de seguridad en red

Este cap’tulo proporciona instrucciones para instalar, configurar y administrar desde el
ordenador de copia de seguridad el software de cliente que permite acceder a
ordenadores cliente de Retrospect conectados en red. TambiŽn describe las opciones y
los controles disponibles para los clientes de Retrospect. Adem‡s, este cap’tulo explica
c—mo hacer copias de seguridad de estos clientes e incluye informaci—n y hojas de trabajo
para configurar copias de seguridad eficaces de los grupos de trabajo.

Informaci—n general sobre los clientes
conectados en red
Retrospect le permite utilizar un solo ordenador provisto de un dispositivo de
almacenamiento para hacer copias de seguridad de varios ordenadores con Windows,
Macintosh y Linux conectados en red y equipados con el software Retrospect Client.

El administrador de copias de seguridad Ñusted Ñ instala el software Retrospect Client
en cada uno de los ordenadores cliente (tambiŽn llamados clientes). El administrador de
copias de seguridad emplea la aplicaci—n Retrospect para iniciar una sesi—n en los
clientes de los que se deban hacer copias de seguridad. DespuŽs de configurar los
clientes, el administrador puede crear y planificar scripts con volœmenes de clientes como
or’genes, como si dichos volœmenes estuvieran conectados directamente al ordenador de
copia de seguridad.
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Licencias de cliente

Retrospect puede trabajar con un nœmero de clientes equivalente al de licencias que se
hayan adquirido. Retrospect Single Server y Multi Server admiten un nœmero ilimitado de
clientes instalados en ordenadores de sobremesa y port‡tiles. Retrospect Desktop
permite agregar licencias para el uso de m‡s clientes de sobremesa y port‡tiles.

Retrospect Multi Server es compatible con un nœmero ilimitado de clientes en los que se
ejecuta un servidor. Si lo desea, puede agregar licencias para admitir el uso de clientes en
los que se ejecuta un servidor para Retrospect Single Server.

El administrador de licencias de Retrospect controla las licencias de clientes mediante los
c—digos delicencia que se introduzcan. Los c—digos de licencia de los clientes se incluyen
con Retrospect y, en el producto Retrospect Client, est‡n disponibles por separado. Al
adquirir m‡s licencias, se obtienen c—digos adicionales.

� Para ver las licencias actuales, haga clic en Configurar>Licencias. El contenedor
Clientes de copia de seguridad muestra el nœmero de clientes utilizados y
disponibles, as’ como el de licencias de cliente que se han agregado.

� Para agregar una licencia de cliente, haga clic en el bot—n Agregar e introduzca el
nuevo c—digo de licencia en el cuadro de di‡logo que aparece a continuaci—n.

� Para adquirir licencias adicionales, haga clic en Licencias y, a continuaci—n, en
Adquirir.

El administrador de licencias agrega autom‡ticamente licencias de cliente al iniciar
sesiones en clientes que ya tuvieran una licencia para el software Retrospect Client
versi—n 4.1 o anterior.

Seguridad

Los clientes conectados a Internet corren el riesgo, si bien reducido, de que se acceda a
ellos sin permiso. El programa de instalaci—n de Retrospect Client le pedir‡ que asigne
contrase–as (consulte Ficha General) a los clientes para impedir que usuarios de Internet
provistos de Retrospect puedan acceder a ellos.

Instalaci—n de los clientes
Todos los clientes de los que desea hacer copias de seguridad deben tener instalado el
software Retrospect Client. A continuaci—n se especifican los requisitos del sistema y se
presentan instrucciones de instalaci—n para clientes de Windows, Mac OS, y UNIX.

Retrospect Client para Windows

� Microsoft Windows 8/7/Vista/XP

� Microsoft Windows Server 2012/2008/2003*

� Microsoft Windows Server 2012 Essentials*

� Microsoft Windows SBS 2011/2008/2003*
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� Microsoft Windows Storage Server 2008/2003*

� Procesador Pentium o posterior

� RAM que cumpla con las pautas de Microsoft para cada sistema operativo

*La copia de seguridad de los clientes de SO de servidor exige Retrospect Multi Server u
otra edici—n Server con licencias Server Client disponibles.

Retrospect Client para Mac

� Mac OS X o Mac OS X Server* 10.6.8 o posterior, incluido Mavericks

� Procesador Intel

� RAM que cumpla con las pautas de Apple para cada sistema operativo

* La copia de seguridad de los clientes de SO de servidor exige Retrospect Multi Server u
otra edici—n Server con licencias Server Client disponibles.

Retrospect Client para Linux

� Sistema basado en x86 o x64 que ejecute el sistema operativo Red Hat Linux,
Red Hat Enterprise Linux, CentOS, Debian, Ubuntu Server o SUSE Linux.

� glibc versi—n 2 o posterior

Instalaci—n del software Retrospect Client en ordenadores con
Windows

Existen varias formas de instalar el software Retrospect Client en ordenadores con
Windows. El mŽtodo que elija depende del modo en que iniciar‡ la sesi—n de los clientes
en la base de datos de clientes de copia de seguridad de Retrospect. En funci—n del
nœmero de clientes que tenga y de la edici—n de Retrospect que posea, podr‡ iniciar la
sesi—n de los clientes uno a uno, o varios a la vez.

Instalaci—n de clientes de Windows para el inicio de sesi—n individual

Si tiene un peque–o nœmero de clientes, o si posee Retrospect Desktop, puede instalar
Retrospect Client para Windows utilizando el CD de Retrospect o copiando los archivos
del instalador de clientes en un lugar de la red al que tengan acceso los ordenadores
cliente. Cada uno de los clientes iniciar‡ una sesi—n en la base de datos de clientes de
copia de seguridad de Retrospect utilizando la contrase–a especificada durante la
instalaci—n.

Use el procedimiento siguiente para instalar el software de cliente en cada ordenador con
Windows del que desee hacer copias de seguridad en red.

Para instalar clientes de Windows para el inicio de sesi—n individual:

1. Si tiene instalado Windows, inicie la sesi—n en el ordenador cliente de modo que
tenga privilegios de administrador.

2. Guarde todos los documentos de las dem‡s aplicaciones que estŽn activas.
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3. Introduzca el CD de Retrospect en la unidad de CD-ROM del ordenador cliente.

4. Haga clic en el bot—n Instalar Retrospect Client.

5. Siga las instrucciones del asistente para instalar el software de cliente.

6. Durante el proceso de instalaci—n deber‡ especificar una contrase–a que se
utilizar‡ para impedir que se acceda sin autorizaci—n al cliente; no olvide la
contrase–a.

El software de cliente se carga autom‡ticamente cuando se inicia el ordenador. El
ordenador de copia de seguridad ya puede acceder al cliente, como se explica en Uso de
los clientes.

Para instalar clientes sin utilizar el CD, copie los archivos del instalador de clientes en un
lugar de la red. A continuaci—n podr‡ acceder a estos archivos desde cada ordenador
cliente y ejecutar setup.exe para instalar el software. Mediante este mŽtodo, los usuarios
de Retrospect Client pueden instalar el software ellos mismos, siempre y cuando se
aseguren de que facilitan su contrase–a del cliente al administrador de copias de
seguridad.

Instalaci—n de clientes de Windows para el inicio de sesi—n colectivo

Para poder aprovechar la capacidad que ofrece Retrospect para iniciar simult‡neamente
la sesi—n de varios clientes de Retrospect para Windows, incluyendo la detecci—n y el
inicio de sesi—n autom‡tica de los clientes nuevos, debe poseer Retrospect Single Server
(Disk-to-Disk), Small Business Sever, Single Server o Multi Server. Adem‡s, si cuenta con
Systems Management Server (SMS) o Directiva de grupo, puede utilizar estas tecnolog’as
de Microsoft para implantar el software de cliente.

En lugar de basarse en las contrase–as de cliente individuales, el inicio de sesi—n colectivo
de clientes utiliza un certificado de clave privada (en el ordenador de copia de seguridad
de Retrospect) y un certificado de clave pœblica (en cada cliente de Retrospect para
Windows) con objeto de agregar clientes a la base de datos de clientes de copia de
seguridad de Retrospect. Dichas claves de crean en Retrospect, y luego se distribuye la
clave pœblica a los clientes mediante uno de los procedimientos que se describen a
continuaci—n.

Para instalar clientes de Windows para el inicio de sesi—n colectivo:

1. Copie los archivos del instalador de clientes en un lugar de la red.

2. Inicie Retrospect en el ordenador de copia de seguridad.

3. En la barra de navegaci—n de Retrospect, haga clic en Configurar>Preferencias.

4. Haga clic en Clientes>Adici—n.

5. Haga clic en Crear claves.

6. Introduzca una contrase–a para proteger la clave privada y conf’rmela; a
continuaci—n, haga clic en Aceptar.

Retrospect crea dos archivos, privkey.dat y pubkey.dat en ÒC:\Documents and
Settings\All Users\Datos de programa\RetrospectÓ.
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7. Para obtener la m‡xima seguridad, es necesario que proteja mediante una
contrase–a tanto Retrospect como la clave privada. Consulte Preferencias de
seguridad.

8. Copie pubkey.dat en la carpeta Òpublic_keyÓ de la carpeta del instalador de
clientes situada en la red.

9. P—ngase en contacto con los usuarios de Retrospect Client para Windows y
p’dales que ejecuten setup.exe desde la carpeta del instalador de clientes situada
en la red.

Los clientes que se instalan de esta forma pueden a–adirse a la base de datos de
clientes de copia de seguridad de Retrospect en una sola operaci—n. Si desea
m‡s informaci—n, consulteAdici—n de clientes. Incluso es posible configurar
Retrospect para que busque de manera regular clientes nuevos instalados de
esta forma y los agregue autom‡ticamente a la base de datos de clientes de
copia de seguridad. Si desea m‡s informaci—n, consultePreferencias de adici—n.

Para implantar el instalador de clientes para Windows utilizando SMS o Directiva
de grupo:

1. Inicie Retrospect en el ordenador de copia de seguridad.

2. En la barra de navegaci—n de Retrospect, haga clic en Configurar>Preferencias.

3. Haga clic en Clientes>Adici—n.

4. Haga clic en Crear claves.

5. Introduzca una contrase–a para proteger la clave privada y conf’rmela; a
continuaci—n, haga clic en Aceptar.

Retrospect crea dos archivos, privkey.dat y pubkey.dat en ÒC:\Documents and
Settings\All Users\Datos de programa\RetrospectÓ.

6. Utilice Microsoft SMS o Directiva de grupo para implantar el archivo Retrospect
Client 10.0.msi y el archivo pubkey.dat en varios clientes al mismo tiempo.

7. Para poder utilizar el archivo .msi, los ordenadores cliente deben disponer de
ISScript 9 y de Windows Installer 2.0; ambos se incluyen en la carpeta del
instalador de clientes del CD de Retrospect.

El presente documento no tiene como objetivo ofrecer instrucciones detalladas sobre el
uso de SMS y Directiva de grupo. Si desea m‡s informaci—n sobre c—mo implantar y
ejecutar los instaladores, consulte la documentaci—n de dichos productos.

Instalaci—n del software Retrospect Client en ordenadores con
Mac OS

Use los siguientes procedimientos para instalar el software de cliente en cada ordenador
Macintosh del que desee hacer copias de seguridad en red.
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Para instalar varios clientes en una red desde un servidor de archivos, o para instalar los
clientes en ordenadores sin unidad de CD-ROM, puede crear una carpeta compartida en
un servidor con el contenido del programa de instalaci—n de Retrospect Client. Ejecute el
programa de instalaci—n desde esa carpeta en vez de hacerlo desde el CD.

Para instalar el software Retrospect Client en un ordenador con Mac OS:

1. Guarde todos los documentos abiertos y salga de las aplicaciones activas.

2. Si tiene instalado Mac OS X, inicie la sesi—n en el ordenador cliente de modo que
tenga privilegios de administrador.

3. Introduzca el CD de Retrospect en la unidad de CD-ROM del ordenador cliente.

4. Haga doble clic en el icono del instalador para iniciar el programa.

5. Siga las instrucciones del programa de instalaci—n para ubicar el software de
cliente en el disco de inicio.

6. Cree e introduzca una contrase–a para evitar que se acceda sin autorizaci—n al
cliente; no olvide la contrase–a.

7. Para introducir contrase–as en clientes de Macintosh, utilice s—lo caracteres
alfanumŽricos b‡sicos (ASCII de bit bajo). Los caracteres de bit alto de Macintosh
no coinciden con los caracteres de bit alto de Windows. Por ejemplo, Luf$Luf00
es una contrase–a correcta, pero LŸf¥LŸf¿¿ causar‡ problemas.

8. Reinicie el ordenador.

El software de cliente se carga autom‡ticamente cuando se inicia el ordenador. El
ordenador de copia de seguridad ya puede acceder al cliente, como se explica en Uso de
los clientes.

Instalaci—n del software Retrospect Client en ordenadores con
UNIX

Use los siguientes procedimientos para instalar el software de cliente en cada ordenador
con UNIX del que desee hacer copias de seguridad en red. Seleccione el mŽtodo de
instalaci—n que prefiera; rpm, pkg o tar. Cuando las instrucciones mencionen la versi—n,
use el nœmero de versi—n o compilaci—n del software Retrospect Client como, por ejemplo,
10.0.103.

Para instalar el software Retrospect Client en un ordenador con UNIX:

1. Guarde todos los documentos de las dem‡s aplicaciones que estŽn activas.

2. Inicie una sesi—n en el ordenador cliente.

3. Introduzca el CD de Retrospect en la unidad de CD-ROM del ordenador cliente y
vaya a donde se encuentran los archivos del instalador de clientes.

4. Introduzca los siguiente comandos, segœn el sistema operativo que utilice y el
instalador que prefiera.

tar $tar -xf retroclient-versi—n.tar, $.Install.sh
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5. Cree e introduzca una contrase–a para evitar que se acceda sin autorizaci—n al
cliente; no olvide la contrase–a.

El software de cliente se inicia autom‡ticamente al finalizar la instalaci—n.

El ordenador de copia de seguridad ya puede acceder al cliente, como se explica en Uso
de los clientes.

Uso de los clientes
Tras instalar en un ordenador cliente el software Retrospect Client, puede agregarlo a la
base de datos de clientes de copia de seguridad desde el ordenador de copia de
seguridad y usarlo en operaciones inmediatas y automatizadas.

Uso de cortafuegos

Cuando se hacen copias de seguridad de clientes de red, Retrospect necesita una serie
de permisos de acceso a la red que no est‡n activados de forma predeterminada con la
mayor’a de los cortafuegos.

Retrospect utiliza el puerto 497 para las comunicaciones tanto mediante TCP como
mediante UDP. Para localizar y acceder correctamente a los clientes de Retrospect es
necesario configurar el cortafuegos de forma que permita la comunicaci—n a travŽs del
puerto 497 para TCP y UDP en todos los clientes de Retrospect, adem‡s de hacerlo en el
servidor de copia de seguridad de Retrospect.

Si utiliza el cortafuegos de Windows XP SP2, Retrospect abrir‡ autom‡ticamente estos
puertos si el cortafuegos est‡ activado al instalar Retrospect. En caso contrario, deber‡
abrir los puertos manualmente. Si desea informaci—n sobre las excepciones en cuanto a la
activaci—n del cortafuegos, consulte la documentaci—n de Windows.

Adici—n de clientes

Antes de hacer copias de seguridad de un ordenador cliente, debe agregarlo a la base de
datos de clientes de copia de seguridad de Retrospect. En principio, s—lo puede a–adir un
cliente a la base de datos cada vez; sin embargo, en determinadas circunstancias puede
agregar varios clientes a la vez, e incluso configurar Retrospect para que detecte y
agregue autom‡ticamente los clientes nuevos de su red local.

Requisitos para a–adir varios clientes en una sola operaci—n:

� Retrospect Single Server (Disk-to-Disk), Single Server o Multi Server

� Retrospect Client para Windows

� Clientes instalados con un certificado de clave pœblica (consulte Instalaci—n de
clientes de Windows para el inicio de sesi—n colectivo)

� MŽtodo multidifusi—n o difusi—n de subred para acceder a los clientes

� DespuŽs de agregar un cliente, el administrador de licencias de Retrospect
reduce la cifra de licencias de clientes disponibles (si procede).

CHAPTER 8 ¥ CLIENTES CONECTADOS EN RED 337



Para agregar un solo cliente:

1. En la barra de navegaci—n, haga clic en Configurar>Clientes.

La base de datos de clientes de copia de seguridad muestra una lista de todos
los ordenadores cliente que han iniciado una sesi—n y pueden usarse con
Retrospect.

2. Haga clic en Agregar para abrir la ventana de la red en vivo.
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Esta ventana muestra todos los ordenadores de una red determinada que tengan
el software Retrospect Client instalado. De forma predeterminada, Retrospect
utiliza su mŽtodo de multidifusi—n Piton para buscar clientes en la subred local.

3. Una subred es un grupo de ordenadores conectados en red entre s’ sin un
encaminador o una puerta de enlace, aunque s’ pueden utilizar una puerta de
enlace para conectarse a otras redes.

4. Seleccione un cliente y haga clic en Agregar.

5. Introduzca la contrase–a del cliente y haga clic en Aceptar.

Una vez que el cliente ha iniciado una sesi—n, aparece la ventana de propiedades
del cliente. Si desea m‡s informaci—n sobre las propiedades del cliente, consulte
Configuraci—n de clientes.

Para agregar varios clientes:

1. En la barra de navegaci—n, haga clic en Configurar>Clientes.
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La base de datos de clientes de copia de seguridad muestra una lista de todos
los ordenadores cliente que han iniciado una sesi—n y pueden usarse con
Retrospect.

2. Haga clic en Agregar para abrir la ventana de la red en vivo.
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Esta ventana muestra todos los ordenadores de una red determinada que tengan
el software Retrospect Client instalado. De forma predeterminada, Retrospect
utiliza su mŽtodo de multidifusi—n Piton para buscar clientes en la subred local.

3. Una subred es un grupo de ordenadores conectados en red entre s’ sin un
encaminador o una puerta de enlace, aunque s’ pueden utilizar una puerta de
enlace para conectarse a otras redes.

4. Seleccione todos los clientes de la lista.

Retrospect anula autom‡ticamente la selecci—n de los clientes distintos de
Windows.

5. Haga clic en Agregar.

Los clientes que tienen un certificado de clave pœblica creado por el ordenador de
copia de seguridad de Retrospect se agregan. Los clientes que tienen una
contrase–a no se agregan. Los clientes que tienen un certificado de clave pœblica
creado por otro ordenador de copia de seguridad de Retrospect no se agregan.

Para detectar autom‡ticamente clientes que tengan un certificado de clave pœblica y
agregarlos a la base de datos de clientes de copia de seguridad, consulte Preferencias de
adici—n.

Comprobaci—n de las direcciones de red

Puede usar el bot—n Probar, en la ventana Red en vivo, para probar si hay respuesta de un
cliente situado en una direcci—n IP,o un nombre DNS o WINS determinados.

Para probar una direcci—n:
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1. En la barra de navegaci—n, haga clic en Configurar>Clientes.

2. Haga clic en Agregar para abrir la ventana de la red en vivo.

3. Haga clic en Probar.

4. Escriba una direcci—n IP, DNS o WINS y haga clic en Aceptar.

Si se encuentra el software Retrospect Client en la direcci—n especificada,
Retrospect informa del nombre del cliente y de la versi—n de software.

Si se encuentra un ordenador en la direcci—n especificada, pero no tiene el software
Retrospect Client, el programa mostrar‡ el error Ð541.

Si no hay respuesta TCP/IP de la direcci—n especificada, Retrospect comunica el
error Ð530.

El bot—n Avanzado permite acceder a las funciones de red avanzadas de Retrospect, que
se describen en Funciones avanzadas de conexi—n en red.

Configuraci—n de clientes

Una vez que ha iniciado una sesi—n en un cliente, debe configurarlo. Si un cliente ya est‡
instalado, pero no se ha iniciado una sesi—n en Žl, puede seleccionarlo en la ventana de la
red en vivo y hacer clic en el bot—n Agregar para iniciar una sesi—n en Žl y configurarlo. Si
ya se ha reconocido el cliente, pero necesita cambiar su configuraci—n, puede
seleccionarlo en la ventana de la base de datos de clientes de copia de seguridad y hacer
clic en el bot—n Propiedades de la barra de herramientas.

La ventana de propiedades del cliente consta de cuatro fichas:
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� Ficha General

� Ficha Acceso

� Ficha Herramientas

� Ficha Volœmenes

Ficha General

La ficha General muestra informaci—n sobre el cliente de copia de seguridad e incorpora
una opci—n para proteger datos en la red.

Nombre es el nombre asignado al cliente.

Tipo es el sistema operativo utilizado por el ordenador cliente.

Versi—nes el nœmero de versi—n del software de cliente que est‡ instalado en el
ordenador cliente.

C/A es el c—digo activador de un cliente de copia de seguridad que tiene un software de
cliente de la versi—n 4.1 o inferior.

Prioridad es el par‡metro de prioridad seleccionado por el usuario en el panel de control
del cliente. Una prioridad del 20 % significa que el usuario ha desplazado por completo el
control deslizante hasta ÒUsuarioÓ, proporcionando as’ a otras aplicaciones y tareas parte
del tiempo de procesamiento que se utilizar’a con Retrospect. Una prioridad del 100 %
significa que el control deslizante de prioridad del cliente se ha desplazado por completo
hasta ÒCopia de seguridadÓ, proporcionando as’ a las tareas del cliente (es decir, la
transferencia de archivos) todo el tiempo de procesamiento asignado por el sistema
operativo.
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Seguridad representa la seguridad de datos especificada para este ordenador cliente:

� Ninguna significa que no se ha especificado ninguna contrase–a y que cualquier
usuario de la red que utilice Retrospect podr‡ iniciar una sesi—n en este cliente.

� Contrase–a significa que se debe introducir una contrase–a para iniciar una
sesi—n en este cliente.

� Utiliza una clave privada o pœblicasignifica que no es necesaria una contrase–a
para iniciar una sesi—n en el cliente. Si desea m‡s informaci—n, consulte
Instalaci—n de clientes de Windows para el inicio de sesi—n colectivo.

� Cifrado de enlaces aparece si el cliente tiene una contrase–a y se ha
seleccionado la casilla de verificaci—n Cifrar enlace de red. Asimismo, significa
que los datos del cliente se cifran antes de enviarlos a travŽs de la red. No se
puede seleccionar la opci—n de cifrado de enlaces si no se dispone de una
contrase–a o de una clave pœblica y una clave privada.

Estado indica la disponibilidad del cliente para copias de seguridad y otras operaciones.
No conectado significa que Retrospect todav’a no ha establecido comunicaci—n con el
cliente. En uso significa que ya se est‡ accediendo al cliente. Conectado significa que el
cliente est‡ preparado y disponible. Bloqueado significa que el usuario de esta estaci—n
de trabajo cliente ha marcado la preferencia de acceso ÒAcceso de s—lo lecturaÓ en el
panel de control del cliente. Se pueden hacer copias de seguridad del cliente, pero no se
pueden restaurar archivos en el mismo o eliminarlos. Ocupado significa que otra copia de
Retrospect est‡ accediendo al cliente a travŽs de la red. Desactivado significa que el
usuario de este cliente ha seleccionado el bot—n de opci—n Desactivado en el panel de
control del cliente. Un cliente desactivado no estar‡ disponible para ninguna operaci—n
hasta que se vuelva a activar manualmente o se reinicie el ordenador cliente.

Tiempo de eco es el tiempo, expresado en segundos, que se tarda en establecer
comunicaci—n con este cliente (por lo general, entre 0,0 y 0,2). Si la red o el cliente est‡n
ocupados, o si se utilizan encaminadores, el tiempo de eco puede ser mayor, sin que ello
indique un problema.

Velocidad es la velocidad de transferencia de la conexi—n de red entre el ordenador de
copia de seguridad y el ordenador cliente. Haga clic en el bot—n Actualizar para ver la
informaci—n de velocidad m‡s actual.

Desajuste del reloj es la diferencia expresada en horas, minutos y segundos entre los
relojes internos del ordenador cliente y del ordenador de copia de seguridad.

Cifrar enlace de red es una opci—n que se encuentra desactivada de forma
predeterminada, y s—lo est‡ disponible si este cliente utiliza una contrase–a. Si se marca
la casilla de verificaci—n, Retrospect ofrece protecci—n contra intromisiones en la red
cifrando los datos que se transfieren por Žsta y descifr‡ndolos antes de escribirlos en el
conjunto de copia de seguridad. El cifrado de enlaces de clientes se diferencia claramente
del cifrado de conjuntos de copia de seguridad.
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Ficha Acceso

En la ficha Acceso se resume el mŽtodo de acceso a la red de este cliente.

Puede hacer clic en el bot—n Cambiar para acceder al cliente en una ventana de la red en
vivo especial. Ello puede ser necesario si el cliente ha cambiado de lugar en la red o se ha
reinstalado.

Ficha Herramientas

La ficha Herramientas muestra el nombre del cliente, si tiene contrase–a, su desajuste de
reloj (la diferencia de tiempo entre el reloj del ordenador cliente y el reloj del ordenador de
copia de seguridad) y el nœmero de versi—n del software de cliente.
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� Para cambiar el nombre del cliente, haga clic en Cambiar nombre. A continuaci—n
aparece un cuadro de di‡logo en el que debe introducir y confirmar el nuevo
nombre.

� Para agregar o cambiar la contrase–a, haga clic en Establecer contrase–a.
Aparecer‡n varios cuadros de di‡logo en los que podr‡ introducir y confirmar la
nueva contrase–a.

� Para cambiar la hora del ordenador cliente a fin de que coincida con la del
ordenador de copia de seguridad, haga clic en Sincronizar reloj, que no est‡
disponible cuando el cliente s—lo permite el acceso de lectura (consulte
Preferencias de restricciones de acceso ).

� Para actualizar la versi—n del software de cliente, haga clic enActualizar. Un
cuadro de di‡logo de selecci—n de archivos solicita que localice el software
Retrospect Client que desea usar para la actualizaci—n. Para obtener
instrucciones detalladas, consulte Para actualizar un solo ordenador cliente.

Ficha Volœmenes

La ficha Volœmenes le permite especificar a quŽ volœmenes del ordenador cliente se podr‡
acceder con Retrospect a travŽs de la red.
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Or’genes de clientes: El par‡metro del cuadro de lista afecta al modo en que Retrospect
resuelve los contenedores de los clientes durante las operaciones. Habitualmente, no es
necesario cambiar el valor predeterminado, que es Escritorio de cliente.

� Escritorio de cliente incluye todos los volœmenes locales del ordenador cliente
excepto las unidades de disquete, los volœmenes compartidos (por ejemplo, los
servidores de archivos), los volœmenes de s—lo lectura (por ejemplo, las unidades
de CD-ROM) y los volœmenes vac’os.

� Volumen de inicio incluye el volumen desde el cual se inicia el ordenador cliente.

� Volœmenes seleccionados incluye todos los volœmenes que se seleccionen en la
lista de volœmenes registrados.

Volœmenes registrados enumera los volœmenes del cliente. Retrospect s—lo podr‡
disponer de los volœmenes seleccionados. La selecci—n determina quŽ volœmenes
aparecen en la ventana de la base de datos de volœmenes de Retrospect. Asimismo,
determina quŽ volœmenes incluir‡ el contenedor del cliente cuando el cuadro de lista
Or’genes de clientes estŽ en Volœmenes seleccionados.

La siguiente tabla toma como ejemplo un ordenador cliente con varios volœmenes
instalados. Muestra los volœmenes incluidos en el contenedor de cliente segœn la
configuraci—nelegida en Volœmenes.

Con estos volœmenes
en un ordenador
clienteÉ

É y esta configuraci—n de or’genes de
clienteÉ

É se incluir‡n
estos
volœmenes.
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Escritorio de cliente
Alyosha
Beowulf
Cynics

Volumen de inicio Alyosha

Volœmenes seleccionados, con Beowulf
seleccionado en la lista de volœmenes
registrados

Beowulf

Exclusi—n de clientes

DespuŽs de iniciar una sesi—n en un cliente, puede darse el caso de que no lo necesite;
por ejemplo, si un ordenador deja de formar parte de la red. En este caso, puede indicar a
Retrospect que lo excluya, la operaci—n contraria a iniciar una sesi—n en Žl.

En la ventana de la base de datos de clientes de copia de seguridad, seleccione el cliente

y haga clic en el bot—n Excluir de la barra de herramientas. Retrospect le pedir‡ que
confirme esta acci—n. Al hacer clic en Aceptar, se eliminan los volœmenes de ese cliente
de los scripts y de otras listas de Retrospect. Esta operaci—n s—lo afecta a la aplicaci—n de
Retrospect del ordenador de copia de seguridad desde el que se realiza. No afecta a las
copias de Retrospect de otros ordenadores de la red, que mantienen su sesi—n en el
cliente. El hecho de excluir un cliente no afecta a las copias de seguridad existentes de
ese cliente.

Puede utilizar Mayœs+clic y Control+clic para seleccionar y excluir varios clientes a la vez.

Al excluir un cliente se dispondr‡ de una licencia de cliente m‡s en el administrador de
licencias (consulte Licencias de cliente).

Actualizaci—n de los clientes
En un momento dado, quiz‡ deba actualizar software de cliente antiguo para beneficiarse
de las mejoras que ofrece una versi—n m‡s reciente. Entonces, puede actualizar los
clientes desde el ordenador de copia de seguridad o desde ellos mismos.
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Actualizaci—n de los clientes desde el ordenador de copia de
seguridad

Puede actualizar clientes concretos si lo desea, o actualizar todos los clientes de un tipo
determinado. DespuŽs de actualizar un cliente, Žste conserva sus par‡metros de
configuraci—n.

Se recomienda actualizar todos los clientes aunque se tenga constancia de que
algunos est‡n desactivados. M‡s adelante, podr‡ repetir esta operaci—n sin que
ello afecte a los clientes que ya est‡n actualizados.

Para actualizar todos los clientes de un tipo determinado

Desde la barra de navegaci—n de Retrospect, haga clic en Configurar y luego en Clientes.
A continuaci—n aparece la ventana de la base de datos de clientes de copia de seguridad,
que enumera todos los ordenadores cliente que han iniciado una sesi—n y pueden usarse
con Retrospect.
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Haga clic en el bot—n Actualizar clientes de la barra de herramientas. Deber‡
especificar la ubicaci—n del archivo (.rcu) de actualizaci—n del software Retrospect Client.
Existen archivos de actualizaci—n de clientes distintos, segœn el sistema operativo:
Windows, Linux y Mac OS X. Es posible obtener diversos archivos de actualizaci—n de
clientes de lugares distintos, como el CD de Retrospect y el sitio web de Retrospect.

Seleccione el archivo de actualizaci—n de clientes apropiado y haga clic en Abrir. Tras
confirmar la operaci—n, Retrospect actualizar‡ el software de cliente en todos los
ordenadores cliente del mismo tipo que el archivo .rcu seleccionado (es decir, Windows,
etc.). Si tiene varios tipos de clientes, debe repetir el procedimiento para cada uno de
ellos.

Si el ordenador cliente tiene instalado un programa de protecci—n contra virus,
quiz‡ deba confirmar la operaci—n en el ordenador cliente para que la
actualizaci—n se lleve a cabo.

Una vez que ha terminado la actualizaci—n, Retrospect presenta los resultados en un
cuadro de di‡logo y en el registro de operaciones. Haga clic en Aceptar.

Para confirmar el estado de la actualizaci—n de cada cliente, abra el registro de
operaciones. (Para ello, haga clic en Informes en la barra de navegaci—n y en Registro de
operaciones, o seleccione Registro de operaciones en el menœ Ventana.)

Para actualizar un solo ordenador cliente

En la barra de navegaci—n, haga clic en Configurar>Clientes. A continuaci—n aparece la
ventana de la base de datos de clientes de copia de seguridad, que enumera todos los
ordenadores cliente que han iniciado una sesi—n y pueden usarse con Retrospect.

Seleccione el cliente que desee actualizar y haga clic en el bot—n Propiedades (o haga
doble clic en el cliente). En la ventana de propiedades del cliente que aparece, haga clic
en la ficha Herramientas.
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Haga clic en el bot—n Actualizar. Aparece un cuadro de di‡logo en el que deber‡
especificar la ubicaci—n del archivo (.rcu) de actualizaci—n del software Retrospect Client.

Seleccione el archivo de actualizaci—n de clientes apropiado y haga clic en Abrir. Una vez
que ha terminado la actualizaci—n, aparece otro cuadro de di‡logo que le indica que se ha
completado la operaci—n. Haga clic en Aceptar.

Actualizaci—n de los clientes desde el ordenador cliente

Si no desea actualizar los clientes desde el ordenador de copia de seguridad, como se ha
descrito anteriormente, puede actualizarlos directamente desde los ordenadores cliente.
Es posible realizar la operaci—n desde el programa de instalaci—n (Windows), el instalador
de clientes (Mac OS), los instaladores tar (Linux), que tambiŽn pueden actualizar clientes.

Siga las instrucciones de instalaci—n (consulteInstalaci—n de los clientes) que
correspondan al sistema operativo del ordenador.

Desinstalaci—n de los clientes y el software
Si desea eliminar el software de cliente de un ordenador, excluya dicho cliente tal y como
se describe en Exclusi—n de clientes, y consulte los siguientes apartados segœn su tipo:

� Windows

� UNIX

� Mac OS X
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Windows

1. Desde el menœ Inicio, seleccione Configuraci—n>Panel de control.

2. Haga doble clic en Agregar o quitar programas.

3. En la ventana que aparece, seleccione el programa Retrospect Client y haga clic
en Cambiar o quitar.

4. Haga clic en Aceptar para cerrar la ventana.

Es posible que deba iniciar la sesi—n con privilegios de administrador.

UNIX

El proceso para desinstalar el software de cliente de UNIX depende de c—mo se instal—
dicho software.

Para tar , elimine manualmente los archivos del software de cliente instalados con tar.

Mac OS X

1. Abra el programa de instalaci—n de clientes.

2. Seleccione Desinstalar en el menœ emergente y elija el volumen del que desea
desinstalar el software Retrospect Client.

3. Haga clic en el bot—n Desinstalar para eliminar el software de cliente del
ordenador y salga cuando haya finalizado.

Funciones avanzadas de conexi—n en red
Retrospect suele usar el mŽtodo de acceso por multidifusi—n para buscar los clientes que
se conectan directamente al segmento de red local o a la subred local y los muestra en la
ventana Red en vivo. Si la red cuenta con encaminadores entre el ordenador de copia de
seguridad y sus clientes, o si Žste tiene varias tarjetas de red conectadas a diferentes
redes f’sicas, deber‡ utilizar tŽcnicas m‡s avanzadas de Retrospect para acceder a los
clientes.

Retrospect puede utilizar varios mŽtodos para acceder a los clientes. Asimismo, permite
controlar el uso de tarjetas de red en el ordenador de copia de seguridad.

MŽtodos de acceso

Retrospect puede utilizar los servicios de directorio est‡ndar DNS y WINS o su propio
servicio de nombres Piton, basado en TCP/IP.

Al agregar un cliente a la base de datos de clientes de Retrospect se almacena su
informaci—n de acceso para utilizarla m‡s adelante. Cuando Retrospect intenta conectarse
con el cliente para realizar una copia de seguridad, convierte la informaci—n de acceso en
su direcci—n IP actual mediante el mŽtodo de acceso original.

En cada ordenador cliente, el software Retrospect Client permanece a la espera de
solicitudes por parte de la aplicaci—n de Retrospect del ordenador de copia de seguridad.
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La forma que tenga Retrospect de ponerse en contacto con los clientes depende del
mŽtodo de acceso que utilice.

Multidifusi—n

Cuando se abre la ventana de la red en vivo por primera vez, el mŽtodo de acceso
predeterminado es la multidifusi—n. Con este mŽtodo, Retrospect env’a una solicitud por
multidifusi—n a los ordenadores cliente que est‡n a la escucha y solicita que respondan
con sus identidades. DespuŽs de agregar un cliente con este mŽtodo, cuando Retrospect
intenta conectarse con Žl para realizar una copia de seguridad, gestiona autom‡ticamente
los cambios de direcci—n IP mediante el env’o de otra solicitud cuyo fin es actualizar su
base de datos de clientes y conectarse con el cliente apropiado.

Si utiliza un analizador de redes para supervisar los paquetes que se env’an mediante el
mŽtodo de multidifusi—n, ver‡ que Retrospect utiliza el puerto conocido 497 para sus
comunicaciones. El formato de los paquetes cumple con el protocolo Piton (de PIpelined
TransactiONs), propio de Retrospect, y que proporciona a Retrospect gran parte de su
velocidad y fiabilidad en el trabajo en red. El servicio de nombres Piton de multidifusi—n
utiliza la direcci—n asignada 224.1.0.38, que le permite dirigir las solicitudes s—lo a los
ordenadores que cuentan con el software Retrospect Client.

El acceso por multidifusi—n es sencillo y no requiere ninguna configuraci—n, si bien no
funciona con encaminadores. S—lo funciona en el ‡mbito de una subred local.

Difusi—n de subred

El mŽtodo de acceso de difusi—n de subred permite acceder a los clientes a travŽs de
pr‡cticamente cualquier topolog’a de red, incluida Internet.

Segœn los est‡ndares TCP/IP, cada subred tiene una direcci—n de red y una m‡scara de
subred, por ejemplo 192.168.1.0 y 255.255.255.0. Los encaminadores utilizan estas
direcciones para identificar la red f’sica a la que est‡n conectados los ordenadores.
Asimismo, los encaminadores gestionan las solicitudes dirigidas a todos los ordenadores
de una subred. Retrospect aprovecha esta posibilidad en su mŽtodo de acceso de
difusi—n de subred, en el que emplea el mismo protocolo Piton que para el acceso por
multidifusi—n.

Con el mŽtodo de acceso de subred de Retrospect, debe definir la direcci—n y m‡scara de
cada subred que desee utilizar y actualizar estas configuraciones si se producen cambios
en la red.

Acceso directo

Puede utilizar el mŽtodo de acceso directo a clientes para agregar un cliente de copia de
seguridad determinado a la base de datos de clientes de Retrospect. Con este mŽtodo,
debe conocer la direcci—n IP o el nombre DNS o WINS de cada cliente de copia de
seguridad. No utilice una direcci—n IP numŽrica para ordenadores que reciben una
direcci—n IP din‡mica desde un servidor DHCP, ya que Retrospect no puede saber
cu‡ndo cambia la direcci—n.
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Agregar clientes por acceso directo resulta œtil para pocos clientes; agregar un gran
nœmero con este mŽtodo puede ser una tarea tediosa. Para agregar muchos clientes,
conviene que utilice uno de los otros mŽtodos.

Configuraci—n de los mŽtodos de acceso

La primera vez que se abre la ventana de la red en vivo, Retrospect busca clientes en la
subred local mediante el mŽtodo de acceso por multidifusi—n. Haga clic en Avanzado para
acceder a las funciones avanzadas de conexi—n en red. La ventana se ampl’a con
controles para administrar la interfaz de red y el mŽtodo de acceso.

MŽtodo de acceso de difusi—n de subred

Es posible definir subredes adicionales en las que Retrospect puede buscar clientes.

Haga clic en Difusi—n de subred en la ventana de opciones avanzadas de la red en vivo
para configurar una nueva subred en la que buscar. La primera vez que utiliza esta
funci—n, no hay subredes configuradas, por lo que no se enumera ningœn cliente. Haga
clic en el bot—n Subredes. La primera vez, no hay ninguna subred configurada, por lo que
no aparece ninguna en la ventana de configuraci—n.
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Haga clic en Agregar y, en el cuadro de di‡logo que aparece a continuaci—n, introduzca
una direcci—n IP que forme parte de la subred e introduzca su m‡scara de subred. Haga
clic en Aceptar.

La subred IP definida aparece en la ventana de configuraci—n de la subred.

M‡s adelante puede agregar, cambiar o quitar subredes en funci—n de sus necesidades.

Haga clic en Aceptar para volver a la ventana Red en vivo y ver los clientes de copia de
seguridad de Retrospect que se han encontrado con el mŽtodo de acceso de difusi—n de
subred.
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Cuando se agrega un cliente con el mŽtodo de acceso de difusi—n de subred, Retrospect
sabe buscarlo en las subredes definidas.

Retrospect accede a cada una de las subredes configuradas al buscar clientes. Ello
ocurre no s—lo cuando esta ventana est‡ abierta, sino tambiŽn cuando Retrospect busca
un cliente en una operaci—n.

Es posible definir y utilizar interfaces (consulte Interfaces) para restringir el
nœmero de subredes en las que se buscar‡ cada cliente.

MŽtodo de acceso directo

En la ventana de opciones avanzadas de la red en vivo, haga clic en el bot—n de mŽtodo
de acceso Directo. La lista de clientes ser‡ reemplazada por un cuadro de entrada para
que introduzca la direcci—n IP o elnombre DNS o WINS conocidos del cliente.
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Especifique el nombre o la direcci—n y haga clic en Agregar. Una vez que Retrospect ha
encontrado un cliente en la direcci—n especificada, le solicita su contrase–a antes de
registrarlo en la base de datos de clientes.

Si Retrospect no consigue conectarse con un cliente en la direcci—n IP
especificada, consulte Configuraci—n de clientes.

Tras introducir una contrase–a correcta, Retrospect muestra la ventana de propiedades
del cliente (que se describe en Configuraci—n de clientes).

Interfaces

La funci—n de interfaz de Retrospect permite elegir entre varias tarjetas de red y controlar
las opciones de conexi—n en red para grupos de clientes de copia de seguridad. Por
ejemplo, una interfaz personalizada permite hacer copias de seguridad de clientes en
subredes distintas sin que los datos tengan que pasar por encaminadores, con lo que se
ahorra en ancho de banda de la red.

Retrospect tiene en cuenta quŽ interfaz se ha utilizado para agregar un cliente a la base de
datos de clientes y utiliza la configuraci—n de aquella para acceder a ese cliente. Puede
cambiar la interfaz utilizada para un cliente en la ficha Acceso de la ventana de
propiedades del cliente.

Para aprovechar las funciones del ordenador de copia de seguridad con varias tarjetas de
red (NIC) cuando se realicen varias operaciones simult‡neas, asegœrese de que la copia
de seguridad de los clientes que usen la primera tarjeta se realiza en un conjunto de copia
de seguridad y la de los clientes de la segunda tarjeta en otro distinto.

Cuando un programa que utiliza el protocolo TCP/IP, como un navegador de Internet,
inicia una conexi—n TCP/IP, utiliza la direcci—n IP ÒpredeterminadaÓ del ordenador para
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identificarse. Las interfaces de Retrospect le permiten elegir quŽ direcci—n desea utilizar si
el ordenador cuenta con m‡s de una.

Las interfaces tambiŽn le permiten agrupar opciones avanzadas. Por ejemplo, si desea
que un conjunto de clientes tenga valores de tiempo de espera diferentes a los de otro,
puede crear dos interfaces de Retrospect que especifiquen el mismo adaptador, pero
tengan tiempos de espera diferentes.

Configuraci—n de las interfaces

Desde la barra de navegaci—n de Retrospect, haga clic en Configurar>Clientes para ver la
ventana de la base de datos de clientes de copia de seguridad. Haga clic en el bot—n

Interfaces de la barra de herramientas de la ventana para abrir la ventana de
interfaces.

La ventana de interfaces muestra la interfaz Predeterminada y todas las dem‡s interfaces
que se hayan agregado.

Para agregar una interfaz: Haga clic en el bot—n Nueva, dele un nombre a la interfaz y
pulse Aceptar. A partir de este punto, comenzar‡ a editar la interfaz como se explica a
continuaci—n.
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Para modificar una interfaz: Seleccione una interfaz en la lista y haga clic en el bot—n
Editar.

No edite la interfaz Predeterminada hasta que no estŽ familiarizado con las
opciones y sus ramificaciones.

En primer lugar, debe seleccionar una interfaz TCP/IP que, por lo general, ser‡ una tarjeta
adaptadora de red. ƒsta puede utilizar una direcci—n IP est‡tica o una direcci—n din‡mica
asignada por un servidor DHCP. La interfaz Predeterminada siempre utiliza la direcci—n
TCP/IP predeterminada del ordenador, por lo que no se puede cambiar.

Para obtener el m‡ximo rendimiento, asegœrese de que Windows est‡ utilizando la
conexi—n de red m‡s r‡pida como conexi—n predeterminada.

Configuraci—n de las opciones avanzadas

Desde la ventana de interfaces, haga clic en el bot—n Avanzado para abrir la ventana de
configuraci—n avanzada de interfaz.
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La categor’a de opciones generales consta de opciones para controlar los tiempos de
espera de Retrospect.

Retraso de advertencia de reintento de red: Retrospect muestra su cuadro de di‡logo
de reintento de red cuando un cliente no responde en el per’odo de tiempo especificado.

Tiempo de espera de conexi—n: Retrospect finaliza una conexi—n de red establecida con
un cliente si Žste no responde en el per’odo de tiempo especificado. Retrospect cierra la
conexi—n e indica el error Ð519 (error de comunicaci—n de red). Es posible que el TCP/IP
del sistema operativo tenga un tiempo de espera menor, lo que causar’a el error Ð519
antes del tiempo especificado por este par‡metro. Este valor debe considerarse como el
tiempo m‡ximo que Retrospect esperar‡ a que un cliente reanude la comunicaci—n.
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La categor’a de opciones de TCP/IP incorpora opciones de conexi—n, listado en vivo y
multidifusi—n.

Intervalo de sondeo de bœsqueda: Si un cliente no est‡ disponible en su œltima direcci—n
conocida, Retrospect env’a solicitudes con este intervalo.

Tiempo de espera para bœsqueda: Retrospect finaliza la bœsqueda de un cliente
conocido si no puede encontrarlo en el per’odo de tiempo especificado.

Este par‡metro puede restringirse aœn m‡s mediante las opciones de sondeo
para scripts de Proactive Backup (consulte Opciones de sondeo de Proactive
Backup).

Intervalo de sondeo en vivo: Retrospect transmite paquetes a clientes en este intervalo
al sondear en busca de clientes en la ventana de la red en vivo. Si ha configurado varias
subredes para la interfaz, Retrospect divide el intervalo de sondeo por el nœmero de
subredes definidas.

Contador para excluir: Retrospect elimina un cliente de la ventana de la red en vivo
cuando no responde al nœmero especificado de sondeos secuenciales. Ello no afecta a los
clientes que ya forman parte de la base de datos de clientes de copia de seguridad.
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Tiempo para estar en vivo de multidifusi—n: Retrospect asigna este Òtiempo de
actividadÓ a paquetes UDP de multidifusi—n. Se trata del nœmero m‡ximo de saltos de
encaminador que puede dar un paquete antes de que se descarte. Si se aumenta la cifra
del tiempo de actividad, Retrospect busca clientes en m‡s subredes conectadas mediante
encaminadores compatibles con IGMP. Los encaminadores que no acepten IGMP no
reenviar‡n los paquetes UDP de multidifusi—n.

Chapter 8

Nuevo software Retrospect Client
El software Retrospect Client permite a los usuarios individuales controlar aspectos de las
operaciones de copia de seguridad y restauraci—n realizadas en sus ordenadores. El
software de cliente se ha redise–ado para Windows y Mac OS. Los cambios incluyen:

� Una interfaz de usuario actualizada con la integraci—n de la barra de tareas de
Windows y la barra de menœs de Mac.

� Copias de seguridad y restauraciones iniciadas por el usuario.

� Paneles de preferencias mejor organizados con opciones mejoradas.

� Un cifrado de enlaces que emplea un cifrado AES-256 potente.

Nota : el administrador de sistema de Retrospect puede restringir el acceso a
algunas de estas funciones. Si desea m‡s informaci—n, consulteBloqueo de las
funciones y preferencias de cliente .

Chapter 8

Copias de seguridad y
restauraciones iniciadas por el
usuario
Ahora los usuarios tienen la posibilidad de restaurar archivos y solicitar copias de
seguridad directamente desde su escritorio. Cuando se instala el software Retrospect
Client, se a–ade un icono de Retrospect a la barra de tareas de Windows y a la barra de
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menœs de Mac OS. Haga clic en el icono para abrir un menœ que puede usar para iniciar
una operaci—n de copia de seguridad o restauraci—n.

Copias de seguridad iniciadas por el usuario
Este mŽtodo de copia de seguridad es el mejor si necesita proteger r‡pidamente un
archivo o una carpeta concretos. No tiene la finalidad de sustituir las copias de seguridad
regulares y no se puede usar para realizar una copia de seguridad de sistema completa
del ordenador.

Para realizar una copia de seguridad iniciada por el usuario:

1. Haga clic en el icono Retrospect de la barra de tareas de Windows o de la barra
de menœs de Mac OS.

2. Seleccione Hacer copia de seguridad ahora .

3. Utilice el di‡logo Copia de seguridad de archivos y carpetas para seleccionar los
elementos de la copia de seguridad.

4. Haga clic en Copia de seguridad .

Notas acerca de las copias de seguridad iniciadas por el usuario:

� Los elementos del menœ Hacer copia de seguridad ahora y Restaurar archivos
estar‡n inactivos hasta que el ordenador de cliente haya iniciado sesi—n en el
servidor de Retrospect, en donde se activan estas opciones.

� Mac : De forma predeterminada, los archivos y carpetas copiados se guardan en
un conjunto de copia de seguridad elegido por el administrador del sistema
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usando las preferencias de Retrospect Client. El conjunto de medios se
selecciona usando la lista emergente Copia de seguridad bajo demanda .

� Windows : De forma predeterminada, los archivos y carpetas copiados se
guardan en un conjunto de copia de seguridad elegido por el administrador del
sistema usando las preferencias de Retrospect Client. El conjunto de copia de
seguridad se selecciona utilizando la lista emergente Copia de seguridad bajo
demanda en .

Restauraciones iniciadas por el usuario
Las restauraciones se pueden iniciar desde la barra de tareas o la barra de menœ del
equipo del cliente o haciendo clic en el bot—n Restaurar en la ficha Historial del panel de
preferencias de Retrospect Client.

Para realizar una restauraci—n iniciada por el usuario:

1. Haga clic en el icono de Retrospect de la barra de tareas o de menœs del
ordenador de cliente.

2. Seleccione Restaurar archivos .

3. En la ventana Restaurar archivos y carpetas, seleccione una copia de seguridad
del menœ que contenga los archivos que desee restaurar.

Retrospect recuperar‡ una lista de archivos contenidos en la copia de seguridad
seleccionada. La carga de la lista puede llevar cierto tiempo.

4. Seleccione los archivos para restaurar.

5. Haga clic en Restaurar .

Si va a restaurar archivos en una ubicaci—n que ya exista, aparecer‡ un di‡logo
de confirmaci—n.

6. Para seleccionar una ubicaci—n distinta, haga clic enExaminar . Para continuar,
haga clic en Restaurar .

Preferencias de cliente mejoradas
Para abrir el panel de preferencias de Retrospect Client en Mac:

� Haga clic en el icono del menœ de Retrospect de la barra de menœ. Seleccione
Abrir Preferencias de Retrospect Client .

� Haga clic en Preferencias del sistema del Dock. Haga clic en el icono
Retrospect Client.

� En el menœ de Apple, seleccionePreferencias del sistema . Haga clic en el icono
Retrospect Client.

Para abrir el panel de control de Retrospect Client en Windows:

� Haga clic en Inicio > Programas (o Todos los programas) > Retrospect >
Retrospect Client .
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� En la barra de tareas de Windows, haga clic en el icono de Retrospect Client y
seleccione Abrir las preferencias de cliente de Retrospect .

Configuraci—n de las preferencias de cliente
Las preferencias est‡n agrupadas en las siguientes categor’as: Estado, Historial,
Notificaciones, Privacidad y Programar. Haga clic en los botones de categor’a para
acceder a la configuraci—n.
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Preferencias de Estado

� Protegido por servidor Retrospect : utilice esta opci—n para desactivar el
acceso al cliente mediante el ordenador de copia de seguridad.

� Nombre del cliente : el nombre y la direcci—n IP de cliente que utiliza Retrospect
se muestran aqu’.

� çrea de estado : se muestra la informaci—n acerca de la œltima y la siguiente
copia de seguridad. Si hay una copia de seguridad en curso, se mostrar‡ una
barra de progreso.

Preferencias de Historial

� çrea de historial : aqu’ se muestran las copias de seguridad hechas en disco. En
cada fila encontrar‡ informaci—n acerca de la copia de seguridad y un bot—n
Restaurar . Un icono verde indica que se ha completado correctamente la copia
de seguridad. Un icono amarillo indica que ha habido un problema con uno o m‡s
archivos de la copia de seguridad. Un icono rojo indica que no se ha realizado la
copia de seguridad. Para iniciar una operaci—n de restauraci—n usando una de
estas copias de seguridad, haga clic en el correspondiente bot—n Restaurar .
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Preferencias de Notificaci—n

� Notificar despuŽs de la copia de seguridad : muestra un mensaje despuŽs de
terminar una copia de seguridad u otra operaci—n.

� Notificar si no se ha hecho copia de seguridad en N d’as : muestra un mensaje
si no se ha hecho copia de seguridad del cliente en el nœmero de d’as
especificado en el cuadro de entrada.

� Informar sobre errores SMART : solicita una copia de seguridad intermedia
desde la copia de seguridad proactiva (si es el caso) cuando Retrospect advierte
errores en los volœmenes de disco duro SMART del cliente. Esta opci—n est‡
desactivada de forma predeterminada.

Preferencias de Privacidad

� çrea de privacidad : este ‡rea muestra cualquier archivo o carpeta designado
como Privado. Los archivos privados no est‡n visibles en el servidor de
Retrospect y no se hace copia de seguridad de ellos. Arrastre archivos o carpetas
a este panel para designarlos como privados.

� Botones Agregar/Quitar : para agregar archivos o carpetas a la lista Privacidad,
haga clic en el bot—nAgregar y vaya a los archivos o carpetas que desee a–adir.
Para eliminar un elemento de la lista, selecci—nelo en el ‡rea Excluir y haga clic en
el bot—nQuitar .

� Permitir que Retrospect cambie archivos de mi sistema (requerido para
restaurar): cuando esta opci—n no est‡ marcada, se puede hacer copia de
seguridad del cliente, pero los archivos de Žste no se pueden restaurar, modificar
o eliminar mediante el ordenador de la copia de seguridad. Este ajuste est‡
activado de forma predeterminada.

Preferencias de Programar

� Retrasar las copias de seguridad proactivas hasta despuŽs de [fecha y hora]
: impide que el ordenador de copia de seguridad haga copia del ordenador de
cliente antes de la fecha y hora especificadas, hasta una semana desde el
momento presente (haga clic en la fecha y hora o haga clic en las flechas para
hacer cambios).

Chapter 8

Bloqueo de las funciones y
preferencias de cliente
El administrador del sistema de Retrospect puede impedir que los usuarios cambien
determinados par‡metros de cliente. Por ejemplo, es posible que no quiera que los
usuarios impidan que se haga copia de seguridad de sus ordenadores.
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El flujo de trabajo m‡s eficiente para los administradores de sistema es establecer un
conjunto de preferencias est‡ndar de bloqueo y despuŽs hacer cualquier personalizaci—n
que se desee por cliente. En los siguientes pasos se explica c—mo hacerlo:

Para establecer las preferencias predeterminadas de bloqueo:

1. Los controles de bloqueo se encuentran en la consola de Retrospect. Mac : Elija
Preferencias de > Retrospect y haga clic en la ficha Clientes . Windows : Elija
Configurar > Preferencias > Permitir a los clientes en la barra lateral de la
consola Retrospect.

2. En la secci—nPermitir a los clientes , modifique una o m‡s de las siguientes
preferencias:

� Desactive el software de Retrospect Cliente : cuando est‡ marcada, esta
preferencia permite a los usuarios ocultar a su cliente del servidor de Retrospect.
Se cortar‡n todas las comunicaciones entre el servidor y el cliente. Se omitir‡
cualquier copia de seguridad planificada que se ejecute mientras el cliente estŽ
desactivado.

� Detener ejecuci—n de copias de seguridad : cuando est‡ marcada, esta
preferencia permite a los usuarios de cliente detener operaciones que estŽn en
curso.

� Excluir elementos de copias de seguridad : cuando est‡ marcada, esta
preferencia permite a los usuarios marcar archivos, carpetas y volœmenes como
privados, haciŽndolos invisibles a Retrospect.

� Establecer solo acceso de lectura : cuando est‡ marcada, esta preferencia
permite a los clientes impedir que Retrospect modifique o elimine archivos de su
ordenador.

� Copia de seguridad bajo demanda en : cuando est‡ marcada, esta preferencia
permite a los clientes iniciar copias de seguridad en el conjunto de copia de
seguridad seleccionado. Haga clic en Seleccionar conjunto de copia de
seguridad... para elegir un conjunto de copia de seguridad.

� Restaurar bajo demanda : cuando se marca, esta preferencia permite a los
clientes iniciar restauraciones bajo demanda de conjuntos de copia de seguridad
disponibles.

Para personalizar estas preferencias predeterminadas de clientes
individuales:

1. Mac : Seleccione Or’genes en la barra lateral de la consola de Retrospect.
Windows : Seleccione Configurar > Clientes en la barra lateral de Retrospect.

2. Seleccione un cliente de la lista.

3. Haga clic en Propiedades .

4. Modifique la configuraci—n de preferencias como desee para este cliente.

Creaci—n de copias de seguridad de los clientes
La copia de seguridad de un volumen de un cliente se realiza igual que la de un volumen
conectado directamente al ordenador de copia de seguridad.
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Cuando se configura una copia de seguridad inmediata o mediante scripts, la ventana de
selecci—n del volumen de origen muestra los clientes disponibles bajo el contenedor
Clientes de copia de seguridad y los volœmenes de clientes disponibles bajo los
contenedores de cliente individuales (consulte Contenedores).

Es posible seleccionar clientes y volœmenes de clientes de varias formas en la ventana de
selecci—n de volœmenes para los or’genes al configurar una copia de seguridad inmediata
o crear un script de copia de seguridad. Puede seleccionar un contenedor de cliente, uno
o varios volœmenes espec’ficos o elcontenedor Clientes de copia de seguridad. Le
recomendamos que utilice contenedores de cliente o el contenedor Clientes de copia de
seguridad. A continuaci—n se describen las ventajas de cada mŽtodo.

Si selecciona el contenedor Clientes de copia de seguridad, se seleccionar‡n todos los
contenedores de cliente individuales (descritos a continuaci—n) que tengan una sesi—n
iniciada en el momento de efectuar la copia de seguridad, as’ como los clientes que
agregue m‡s adelante.

Si selecciona un contenedor de cliente, se seleccionar‡n los volœmenes determinados
mediante un par‡metro de configuraci—n general del cliente, que se explica
detalladamente en Ficha Volœmenes. Utilizar un contenedor de cliente es sencillo y no
requiere mantenimiento, ya que permite hacer copias de seguridad, sin intervenci—n por
parte del administrador, de volœmenes a los que se haya cambiado el nombre, que se
hayan reemplazado o de los que se hayan hecho particiones.

A diferencia de los contenedores, al seleccionar volœmenes individuales s—lo se
seleccionan esos volœmenes en concreto. Retrospect sigue seleccionando los volœmenes
a los que se ha cambiado el nombre, pero no se adapta autom‡ticamente a los volœmenes
nuevos, reemplazados o de los que se han hecho particiones. Si se producen cambios en
la configuraci—n del cliente, es posible que usted deba intervenir. Este mŽtodo de
selecci—n de volœmenes resulta œtil, por ejemplo, si no desea hacer una copia de
seguridad de todos los volœmenes de un cliente determinado. Para conocer instrucciones
detalladas sobre la selecci—n de volœmenes, consulteUso de los volœmenes.

Si selecciona carpetas o grupos en el script, se seleccionan todos los volœmenes y
contenedores de cliente de que consta la carpeta o el grupo. Este mŽtodo simplifica la
administraci—n de scripts, ya que le permite controlar los or’genes en un œnico lugar: la
ventana de la base de datos de volœmenes, disponible en Configurar>Volœmenes. El uso
de carpetas en el contenedor Clientes de copia de seguridad permite organizar mejor un
nœmero elevado de clientes. El uso de grupos le permite crear listas de volœmenes y
clientes de los que se deben hacer copias de seguridad al mismo tiempo.

Los ordenadores que tienen instalado Retrospect Client para Windows y que se agregaron
autom‡ticamente a la base de datos de clientes de copia de seguridad utilizando el
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mŽtodo de clave pœblica y clave privada, se agrupan en una carpeta denominada
ÒClientes agregados autom‡ticamenteÓ en el contenedor Clientes de copia de seguridad.
Si activa la preferencia de Retrospect ÒAgregar clientes autom‡ticamenteÓ y elige la
carpeta ÒClientes agregados autom‡ticamenteÓ como origen para una copia de seguridad
mediante scripts, Retrospect agregar‡ autom‡ticamente los nuevos clientes a la carpeta y
har‡ copias de seguridad de los mismos sin que tenga que intervenir para nada el
administrador de copias de seguridad. Para obtener m‡s informaci—n, incluso sobre las
limitaciones de esta funci—n, consulteAdici—n de clientes.

Uso de los clientes de Windows
Esta secci—n incluye sugerencias sobre el uso de los clientes de Windows, as’ como
informaci—n sobre sus limitaciones.

Copia de seguridad del estado del sistema de Windows

Retrospect realiza una copia de seguridad del estado del sistema de Windows si la opci—n
correspondiente de Retrospect est‡ activada (consulte Opciones del sistema Windows ) y
la carpeta de Windows se incluye en los criterios de selecci—n de archivos.

Procure marcar esta opci—n al hacer copias de seguridad, ya que conocer el estado del
sistema es necesario para restaurar un ordenador con Windows que ha sufrido da–os o un
fallo grave.

Archivos excluidos

Retrospect excluye ciertos archivos de las copias de seguridad y no los muestra en los
navegadores, ya que no se pueden o no se deben copiar o restaurar. Se trata de los
archivos de intercambio activos de memoria virtual ( .Swp o .Par y Pagefile.Sys ) y algunos
archivos del software de los clientes.

Archivos abiertos

Si tiene un c—digo de licencia para Copia de seguridad de archivo abierto, puede hacer
copias de seguridad de archivos abiertos en ordenadores con Windows.

Para hacer copias de seguridad de archivos abiertos en un ordenador con
Windows, debe tener un volumen NTFS.

Si no dispone de Copia de seguridad de archivo abierto, asegœrese de cerrar todos los
documentos y aplicaciones de los clientes antes de realizar la copia de seguridad.
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Protectores de pantalla

Para lograr el m‡ximo rendimiento durante una copia de seguridad, no utilice un protector
de pantalla que precise de muchos recursos del sistema en un ordenador cliente de
Windows.

Uso de los clientes de Mac OS
Esta secci—n incluye sugerencias sobre el uso de los clientes de Mac OS, as’ como
informaci—n sobre sus limitaciones. Retrospect dispone de una serie de opciones de
ejecuci—n que han sido dise–adas espec’ficamente para los clientes de Mac OS. Si desea
m‡s informaci—n, consulteOpciones para los clientes de Macintosh .

FileVault

Mac OS X 10.3 dispone de una funci—n denominada FileVault. Cuando dicha funci—n se
encuentra activada, el contenido completo de la carpeta de inicio se codifica y descodifica
sobre la marcha en un archivo sparseimage.

Dichos archivos cambian constantemente y, por lo tanto, siempre se incluyen en las
copias de seguridad incrementales. Debido a esto, y a que los archivos pueden alcanzar
un tama–o considerable y en la mayor’a de los casos no pueden restaurarse
adecuadamente, Retrospect, Inc. recomienda desactivar la funci—n FileVault en los
ordenadores cliente de Mac OS X.

Si necesita activar FileVault, siga estos pasos para asegurarse de que se hagan copias de
seguridad de todos los datos de los usuarios y de que Žstos puedan restaurarse:

� Asegœrese de todos los usuarios de FileVault han iniciado una sesi—n

� Seleccione sus volœmenes como or’genes de copia de seguridad

Si el ordenador cliente dispone de varias cuentas de usuarios que tienen activada la
funci—n FileVault, todos esos usuarios deber‡n haber iniciado una sesi—n.

En el ejemplo anterior, los usuarios que tienen marcas de verificaci—n junto a sus nombres
han iniciado una sesi—n.
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Al iniciar una sesi—n, sus carpetas de usuario aparecen en la ventana de la base de datos
de volœmenes de Retrospect como volœmenes de clientes individuales. Por ejemplo, si el
usuario de FileVault Carlos inicia una sesi—n, aparecer‡ un volumen nuevo denominado
ÒCarlosÓ en la ventana de la base de datos de volœmenes de Retrospect.

En el ejemplo anterior, Daniel y Carlos son usuarios de FileVault en el ordenador local.

Para garantizar que se hagan copias de seguridad de todos los datos de los usuarios, los
volœmenes de los usuarios de FileVault deber‡n estar seleccionados como or’genes. Si se
selecciona el volumen del disco de inicio, las copias de seguridad de los datos no se
har‡n correctamente. Si se selecciona el contenedor Clientes de copia de seguridad o un
cliente espec’fico, tambiŽn se seleccionar‡n los volœmenes de FileVault que contiene.

Preferencia Reposo

Retrospect no puede despertar los ordenadores cliente de Mac OS que estŽn en el modo
de reposo para hacerles copias de seguridad. Asegœrese de que las preferencias de
dichos clientes estŽn definidas de forma que nunca entren en el modo de reposo.

Uso de los clientes de UNIX
Esta secci—n incluye sugerencias sobre el uso de los clientes de UNIX, as’ como
informaci—n sobre sus limitaciones. Si piensa hacer una copia de seguridad de clientes de
UNIX, deber’a conocer estas limitaciones. Retrospect dispone de una serie de opciones
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de ejecuci—n que han sido dise–adas espec’ficamente para los clientes de UNIX. Si desea
m‡s informaci—n, consulteOpciones para los clientes de UNIX.

Archivos excluidos

Retrospect excluye ciertos archivos de los clientes de UNIX de las copias de seguridad y
no los muestra en los navegadores, ya que no se pueden o no se deben copiar o
restaurar.

Los siguientes tipos de archivos no se incluyen en la copia de seguridad:

� dispositivos de caracteres crw-------

� dispositivos de bloques brw-------

� archivos de socket srw-------

� fifos prw-------

� puertas Drw-------

Nombres de los archivos

Linux distinguen entre mayœsculas y minœsculas en los nombres de los archivos, lo que
quiere decir que ÒmiarchivoÓ y ÒMiarchivoÓ se consideran archivos diferentes. No
obstante, Windows y Mac OS no las distinguen, por lo que ÒmiarchivoÓ y ÒMiarchivoÓ se
interpretar‡n del mismo modo.

Si estos dos archivos se copian de un cliente de UNIX a un servidor de copia de seguridad
con Windows o Mac OS, se les dar‡ el nombre ÒmiarchivoÓ y ÒMiarchivo-1Ó. Cuando los
archivos se vuelvan a copiar en un ordenador con UNIX, sus nombres ser‡n ÒmiarchivoÓ y
ÒMiarchivo-1Ó.

� Algunos sistemas Mac OS distinguen entre mayœsculas y minœsculas en los
nombres de los archivos, y copiar‡n y restaurar‡n dichos archivos correctamente.

Conversiones de los sistemas de archivos
Retrospect le permite restaurar y duplicar datos entre ordenadores que utilizan diferentes
sistemas operativos y sistemas de archivos. Como los atributos y los formatos de archivo
nunca son idŽnticos entre dos sistemas de archivos, se puede perder informaci—n al
copiar archivos de un sistema de archivos a otro.

Retrospect permite las siguientes conversiones de sistemas de archivos sin perder datos:

� De FAT (Windows) a HFS (Macintosh)

� De FAT a NTFS (Windows)

� De HFS a NTFS

� De FAT a los sistemas de archivos de UNIX

� De UNIX a HFS (s—lo Mac OS X)
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Retrospect permite las siguientes conversiones de sistemas de archivos con la pŽrdida de
informaci—n y/o datos que se indica en cada caso:

� De HFS a FAT: Se copia la bifurcaci—n de datos de los archivos HFS, pero no los
atributos, los privilegios y la bifurcaci—n de recursos.

� De NTFS a FAT: Se copia el primer flujo de datos, pero no los permisos ni otros
datos de NTFS.

� De NTFS a HFS: Los servicios de datos de Macintosh de un volumen NTFS se
restauran o se duplican en volœmenes Macintosh HFS sin que se pierda
informaci—n. Cuando se copian datos de NTFS de Windows a HFS, el primer flujo
de datos se reproduce, pero no sucede lo mismo con todos los dem‡s permisos
o datos de NTFS.

� De NTFS a UNIX: Se pierden los permisos y otros datos de NTFS.

� De UNIX a HFS (Mac OS 9.x): Se pierden los permisos de archivo, los atributos de
grupo y propietario, y los atributos de archivo especiales de UNIX (como los
v’nculos fuertes).

� De UNIX a FAT: Se pierden los permisos de archivo, los atributos de grupo y
propietario, y los atributos de archivo especiales de UNIX (como los v’nculos
fuertes).

� Los nombres de archivo de Mac OS pueden incluir algunos caracteres que
Windows no permite en sus nombres de archivo. Estos caracteres no permitidos
son /, \, :, *, ", < y > . Al restaurar o duplicar archivos de Macintosh en un volumen
de Windows, Retrospect reemplaza cada car‡cter no permitido por un gui—n (-) .

Volœmenes de red de Microsoft
Si desea configurar copias de seguridad sin asistencia mediante la Conexi—n de red de
Microsoft en lugar del software Retrospect Client, debe ejecutar Retrospect como usuario
con permisos para los volœmenes. Si desea m‡s informaci—n, consultePreferencias de
seguridad.

Para agregar un volumen de red a la base de datos de volœmenes, consulteMis sitios de
red.

Retrospect no hace copias de seguridad del registro ni del estado del sistema al
hacer copias de seguridad de un volumen de Conexi—n de red de Microsoft de
este modo. Instale el software Retrospect Client en el ordenador y œselo como
cliente de Retrospect para hacer copias de seguridad del registro y del estado
del sistema.

Pautas para copias de seguridad en red
Esta secci—n proporciona informaci—n, recomendaciones y hojas de trabajo para ayudarle
a configurar una copia de seguridad de grupo de trabajo mediante Retrospect.
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En principio, rigen los mismos principios para las copias de seguridad en red de
ordenadores cliente que para las copias de seguridad individuales. La principal diferencia
entre una copia de seguridad individual y una copia de seguridad en red es la cantidad de
datos, que puede exceder las limitaciones de almacenamiento. A consecuencia de la
cantidad de datos y de la menor velocidad de las copias de seguridad en red, el tiempo
tambiŽn puede imponer ciertas limitaciones. Si no puede copiar toda la red en una noche,
puede dividir la copia de seguridad en varias, copiar s—lo los documentos o utilizar scripts
de Proactive Backup.

Si bien la informaci—n de esta secci—n puede aplicarse a cualquier red local, para los
ejemplos se utiliza una instalaci—n de red Ethernet b‡sica. Probablemente, la mayor’a de
los c‡lculos ser‡n aplicables a su red aunque Žsta incorpore dispositivos de conexi—n de
redes (como encaminadores o puertas de enlace), excepto si uno o varios miembros del
grupo de trabajo de copia de seguridad est‡n separados del resto por un dispositivo de
este tipo. La ejecuci—n de copias de seguridad a travŽs de encaminadores o puertas de
enlace aumenta el tiempo que tardan en realizarse.

Selecci—n del dispositivo de copia de seguridad

Por lo general, la capacidad del dispositivo de copia de seguridad es el aspecto m‡s
importante al preparar copias de seguridad sin asistencia de grupos de trabajo. En
cuesti—n de copias de seguridad en red, dif’cilmente se puede hablar de un exceso de
capacidad. En la mayor’a de los casos, una mayor capacidad implica las siguientes
ventajas: se pueden copiar m‡s archivos, de m‡s volœmenes y en un mayor nœmero de
ordenadores cliente; se pueden ampliar los criterios de selecci—n de los archivos que hay
que copiar; se puede prolongar el intervalo de tiempo entre cambios de medio; y,
finalmente, se puede aumentar el nœmero de sesiones de copia de seguridad por medio.

Si el dispositivo de copia de seguridad no tiene capacidad suficiente, no podr‡ completar
una copia autom‡tica sin asistencia, ya que tendr‡ que cambiar el medio antes de que
finalice.

Selecci—n del ordenador de copia de seguridad

En esta secci—n se ofrecen una serie de consejos sobre el modo de seleccionar el
dispositivo de copia de seguridad y el ordenador de copia de seguridad adecuados para
llevar a cabo las copias de seguridad en red segœn lo planeado.

No es imprescindible que utilice un servidor de archivos como ordenador de copia de
seguridad. La Ventajas de utilizar un ordenador de sobremesa o un servidor como
ordenador de copia de seguridad. enumera diversas ventajas que ofrece usar un
ordenador de sobremesa o un servidor como ordenador de copia de seguridad.

M = J / L

Si bien el ordenador de copia de seguridad puede ser pr‡cticamente cualquier modelo
compatible con Windows, piense en utilizar un ordenador con la capacidad adecuada
para realizar copias de seguridad en red. Por ejemplo, si tiene previsto hacer copias de
seguridad de algunos ordenadores cliente con discos duros de capacidad peque–a a
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media, un ordenador con procesador Pentium de 400 MHz puede realizar el trabajo sin
problemas. Sin embargo, si tiene previsto hacer copias de seguridad de servidores de
gran tama–o y de varios ordenadores cliente con miles de archivos, un ordenador Pentium
4 ser‡ m‡s adecuado. A continuaci—n se presentan aspectos a tener en cuenta.

A menudo, el rendimiento del ordenador de copia de seguridad determina el rendimiento
de todo el sistema. Por lo general, un ordenador de alto rendimiento permite realizar
copias de seguridad en red de m‡s datos procedentes de un nœmero mayor de
ordenadores cliente.

La compresi—n por software y el cifrado aumentan considerablemente el uso de la CPU. Si
tiene previsto utilizar una de estas funciones, elija un modelo con una CPU m‡s potente,
como un Pentium 4.

Asegœrese de que el ordenador de copia de seguridad tenga suficiente RAM para
gestionar el volumen de red que conste de m‡s archivos. Cuantos m‡s archivos deba
tener en cuenta, m‡s RAM necesitar‡.

Si el ordenador de copia de seguridad no completa las copias en los per’odos planificados
o si desea hacer copias con m‡s frecuencia, necesitar‡ un ordenador o un dispositivo de
copia de seguridad m‡s r‡pidos, o ambas cosas.

Si desea m‡s informaci—n, consulteAdministraci—n de los recursos.

Compresi—n y cifrado

Retrospect dispone de una funci—n decifrado que le permite proteger los datos de
accesos no autorizados cuando se realiza su copia de seguridad y de una funci—n de
compresi—nque ahorra espacio en el dispositivo de copia de seguridad comprimiendo los
datos almacenados. La decisi—n de utilizar una de estas funciones o ambas puede influir
en la elecci—n del tipo de dispositivo de copia de seguridad. Recuerde que las funciones
de cifrado y compresi—n por software de Retrospect ralentizan las copias de seguridad, en
especial si se utiliza un ordenador con una CPU lenta. Una unidad de cinta que incorpore
la compresi—n de datos la llevar‡ a cabo por s’ misma, ya que realiza esta operaci—n m‡s
r‡pidamente que Retrospect. Utilice la tabla siguiente para determinar si debe aplicar la
compresi—n y el cifrado, y si resulta adecuado utilizar una unidad de cinta con compresi—n
de datos como dispositivo de copia de seguridad.

Elemento Descripci—n Procedimiento Implementaci—n

Compresi—n

Permite al
dispositivo de
copia de
seguridad
guardar m‡s

Busca
estructuras de
datos
idŽnticas;
cuantas m‡s

Si dispone de una unidad con
compresi—n, Retrospect permitir‡
que el hardware realice la
compresi—n, ya que lo har‡ m‡s
r‡pido que el propio programa.
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archivos en
su medio.

estructuras,
mayor ser‡ la
compresi—n.

Cifrado
Aumenta la
seguridad de
la copia.

Distribuye
aleatoriamente
la disposici—n
de los datos
para evitar que
accedan a
ellos personas
sin
autorizaci—n.

Retrospect siempre gestiona el
cifrado.

Compresi—n
con cifrado

Permite al
dispositivo de
copia de
seguridad
guardar m‡s
archivos en
su medio y
hacer que la
copia sea
m‡s segura.

La compresi—n
se debe
realizar antes
que el cifrado.

Retrospect debe realizar las dos
funciones. Si dispone de una unidad
con compresi—n, debe elegir entre el
cifrado o usar la compresi—n por
hardware, ya que no puede emplear
los dos. (Retrospect desactiva
autom‡ticamente la compresi—n por
hardware cuando usa el cifrado.)

Hoja de trabajo de capacidad del dispositivo

Utilice esta hoja de trabajo para calcular la capacidad m’nima necesaria de un dispositivo
de copia de seguridad para su grupo de trabajo. El nœmero correspondiente a G ser‡ la
capacidad m’nima del medio del dispositivo de copia de seguridad para llevar a cabo una
copia de seguridad sin asistencia sin tener que cambiar el medio.

Elemento Descripci—n Cantidad

A.
Capacidad
total de los
discos

En otra hoja, haga una lista de los ordenadores del grupo
de trabajo y de la capacidad (en megabytes) que tiene
cada uno.

Sume estas cifras y anote el resultado en A.
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definida por
el usuario

B.
Repetici—n
de datos
prevista

definida por
el usuario

Calcule la cantidad de datos repetidos, que Retrospect
copiar‡ una sola vez. Si todos los usuarios del grupo de
trabajo utilizan las mismas aplicaciones, diccionarios,
fuentes, etc., la repetici—n de datos puede alcanzar el 60 %
(0,6). Si la repetici—n de su red est‡ en la media, introduzca
0,3 para representar el 30 %.

Anote su estimaci—n del porcentaje de redundanciaB,
expresado con decimales.

C. Factor
de
reducci—n

C = 1 ÐB

Reste la cantidad B a 1 para obtener el factor de reducci—n
de datos. Por ejemplo, si B es 0,3, el factor de reducci—n
es 0,7 (ya que 1 Ð 0,3 = 0,7).

Calcule la diferencia y an—tela enC.

D. Datos
reducidos

D = A � C

A fin de calcular la cantidad real de datos que necesita
copiar (antes de la posible compresi—n), multiplique la
capacidad total de los discos (A)por el factor de
reducci—n(C).

Calcule el producto y an—telo enD.

E.
Compresi—n
estimada

definida por
el usuario

El ’ndice de compresi—n depende de los archivos. Los
archivos de texto se comprimen considerablemente; no as’
los archivos de las aplicaciones. La compresi—n m‡xima
que se puede prever es del 50 % (0,5). La compresi—n
media que se puede prever para copias de seguridad en
red es del 30 % (0,3). Introduzca 0 si no tiene previsto
utilizar la compresi—n.

Introduzca su estimaci—n del porcentaje de compresi—nE,
expresado con decimales.
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F. Factor de
compresi—n

F = 1 ÐE

Reste la compresi—n calculada(E)de 1 . Por ejemplo, si E
es 0,30 (30%), F ser‡ 0,70 (ya que 1 Ð 0,30 = 0,70).

Calcule la diferencia y an—tela enF.

G.
Capacidad
necesaria
de copia de
seguridad

G = D � F

Para calcular la capacidad m’nima necesaria del dispositivo
de copia de seguridad, multiplique la cantidad reducida de
datos (D)por el factor de compresi—n(F).

Calcule el producto y an—telo enG.

Hoja de trabajo de duraci—n de la copia de seguridad

Una vez que sepa cu‡l es la capacidad de su dispositivo de copia de seguridad, utilice la
siguiente hoja de trabajo para determinar el nœmero dehoras que se necesitar‡n para
hacer la copia de seguridad en red. Si el nœmero total es menor de doce, es probable que
una copia de seguridad de reciclaje pueda completarse en una noche. Si el nœmero total
de horas es mayor de doce, deber’a pensar en estrategias alternativas, como realizar
copias de seguridad de reciclaje s—lo los fines de semana o copiar s—lo los documentos y
las preferencias.

Se sugieren otras estrategias en Estrategias de copia de seguridad .

Elemento Descripci—n Cantidad

H.
Capacidad
de copia de
seguridad
necesaria

H = D

En H, anote la capacidad necesaria total de datos
reducidos, tom‡ndola del elemento D de la Hoja de
trabajo de capacidad del dispositivo.

I.
Multiplicador

Si no tiene pensado utilizar la verificaci—n, anote1 . Para la
Verificaci—n exhaustiva, comience por1 ,7; para la
Verificaci—n de los medios, comience por 1,2. Si utiliza la
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de
verificaci—n

definido por
el usuario

compresi—n por software o el cifrado, aumente el valor
multiplic‡ndolo por una cifra entre 0, 1 y 0,5; cuanto m‡s
lento sea el ordenador de copia de seguridad, mayor debe
ser el nœmero.

Anote el multiplicador de verificaci—n enI.

J.
Transmisi—n
total

J = H � I

Para obtener la cantidad total de datos transmitidos por la
red, multiplique la capacidad de copia de seguridad
necesaria (H)por el multiplicador de verificaci—n(I).

Calcule el producto y an—telo enJ.

K.
Rendimiento
de la red

definido por
el usuario

Los ’ndices de rendimiento var’an en funci—n del mŽtodo
de cableado de la red. Para 10BaseT, utilice 2400 MB por
hora; para 100BaseT, utilice 9600 MB por hora.

Introduzca el nœmero de megabytes por hora paraK.

L.
Rendimiento
de la red
ajustado

L = K ( 1 Ð
0,05n)

Por lo general, las copias de seguridad a travŽs de
encaminadores implican un rendimiento menor, por lo que
se debe restar un 5 % por cada encaminador. Utilice n
como nœmero de encaminadores).

Calcule la diferencia y an—tela enL. Si no utiliza
encaminadores ni puentes, asigne el valor de K a L.

M. Horas
necesarias

Para determinar el nœmero total de horas necesarias para
la copia de seguridad, divida la transmisi—n total (J) por el
rendimiento de la red ajustado (L).

Calcule el resultado y an—telo enM.
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Chapter 9

Recuperaci—n en caso de problema
grave

� Creaci—n de un disco de recuperaci—n de emergencia de Retrospect

� Uso del disco de recuperaci—n de emergencia de Retrospect

� Posibilitar que el sistema se pueda arrancar en hardware diferente

Para recuperar correctamente un ordenador que no puede iniciarse, primero es necesario
tener una copia de seguridad completa de Retrospect del volumen de inicio de ese
ordenador y de todos los discos de los que se desee restaurar. Asimismo, es necesario
tener acceso a los medios de almacenamiento del conjunto de copia de seguridad que
contiene la copia de seguridad y el archivo de cat‡logo que corresponde al conjunto de
copia de seguridad. Una estrategia de copia de seguridad completa deber’a incluir la
realizaci—n de copias de los archivos de cat‡logo de Retrospect en medios separados, por
ejemplo, un volumen de red u otro equipo.

Existen dos mŽtodos para restaurar un ordenador que no arranque:

� Arrancar un ordenador desde un disco de recuperaci—n de emergencia de
Retrospect y realizar una restauraci—n completa (la m‡s r‡pida).

� Instalar un sistema operativo Windows y la aplicaci—n Retrospect o el software
Retrospect Client y, a continuaci—n, realizar una restauraci—n completa como se
detalla en ÒRestauraci—n a partir de una copia de seguridad completaÓ en la
p‡gina 207 de la Gu’a del usuario de Retrospect.

Retrospect para Windows ofrece un flujo de procesos de recuperaci—n de fallo
catastr—fico mejorado para una compatibilidad absoluta con Windows XP¨ a travŽs de
Windows 8.1¨ y Windows Server 2012 R2¨ as’ como con m‡quinas y controladores de
64 bits. Adem‡s, RetrospectÕs Dissimilar Hardware Restore para Windows incluye tambiŽn
la compatibilidad total con Windows 8.1¨ y Windows 2012 R2¨, y con sistemas
operativos y controladores de 64 bits.

Creaci—n de un disco de recuperaci—n de
emergencia de Retrospect
El asistente Preparar recuperaci—n le ayudar‡ a crear una imagen ISO que se puede
grabar en un disco y utilizar para arrancar el ordenador y restaurarlo a un estado anterior
en caso de problemas graves, como un fallo de hardware (disco duro, por ejemplo). Para
proteger totalmente el sistema y los programas y datos que residen en el mismo, se
recomienda encarecidamente seguir los pasos que se incluyen a continuaci—n para crear
un disco de arranque lo antes posible .
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Antes de crear una imagen ISO, asegœrese de que tiene lo siguiente:

� El kit de instalaci—n autom‡tica de Microsoft Windows (Windows ADK) instalado
en el ordenador en el que va a ejecutar el asistente Preparar Recuperaci—n.
Retrospect le proporcionar‡ la opci—n de descargar Windows ADK durante el
proceso.

� Los controladores o paquetes (es decir, package.cab) que desee a–adir a la
imagen ISO deben incluirse en el siguiente directorio antes de crear la imagen
ISO.

<retrospect application>/drsupp/drivers
� Un disco —ptico vac’o.

Para crear el disco de arranque:

1. En la barra de navegaci—n de Retrospect, vaya aCopia de seguridad >
Recuperaci—n en caso de problema grave .

2. Haga clic en Siguiente .

Se le pedir‡ el software Windows ADK. Retrospect utiliza ADK para crear un disco
de recuperaci—n de emergencia.

3. Haga clic en el enlace Descargue la imagen de Microsoft Windows ADK , o
haga clic en Examinar... si ya ha descargado e instalado el software.
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4. Para localizar el software de Windows ADK instalado, busque la carpeta
apropiada y haga clic en Abrir .

Se le pedir‡ que confirme la ubicaci—n del archivo de imagen del CD-R de
Recuperaci—n en caso de problema grave.

5. Confirme la ubicaci—n predeterminada haciendo clic en Siguiente , o haga clic en
Examinar... para especificar una ubicaci—n alternativa.
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Ahora debe haberse completado la preparaci—n para la Recuperaci—n en caso de
problema grave.

6. Copie el archivo con la imagen ISO en un disco —ptico y gu‡rdelo en un lugar
seguro.
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Nota : si han aparecido errores durante la creaci—n de la imagen del disco de
recuperaci—n de desastres (por ejemplo, espacio insuficiente para la imagen),
haga clic en Abrir registro para ver el archivo de registro de operaciones de
Retrospect.

Uso del disco de recuperaci—n de emergencia de
Retrospect
DespuŽs de haber iniciado un ordenador Windows con Retrospect Emergency Recovery
Disc, los discos duros se pueden particionar y formatear, y se puede restaurar el equipo,
ya sea de manera local (por medio de la aplicaci—n Retrospect con los medios conectados
de almacenamiento que contienen la copia de seguridad) o desde un servidor de
Retrospect de la red mediante el software Retrospect Client.

Nota : el Retrospect Emergency Restore Disc y el proceso de restauraci—n de
Retrospect est‡n dise–ados para hacer restauraci—n en hardware similar al que
se utiliz— para hacer la copia de seguridad (por ejemplo, cuando se reemplaza un
disco duro). No puede hacer restauraci—n en un ordenador de destino
completamente diferente al de origen.

El complemento Retrospect Dissimilar Hardware Restore posibilita realizar una
restauraci—n completa en un hardware diferente, si se sustituye un ordenador
estropeado o perdido por uno de un fabricante diferente. Si desea m‡s
informaci—n, consultePosibilitar que el sistema se pueda arrancar en hardware
diferente.

Planificaci—n anticipada

Para recuperar correctamente un ordenador que no puede iniciarse, primero es necesario
tener una copia de seguridad completa de Retrospect del volumen de inicio de ese
ordenador y de todos los discos de los que se desee hacer restauraci—n. Asimismo, es
necesario tener acceso a los medios de almacenamiento del conjunto de copia de
seguridad que contiene la copia de seguridad y el archivo de cat‡logo que corresponde al
conjunto de copia de seguridad. Una estrategia de copia de seguridad completa deber’a
incluir la realizaci—n de copias de los archivos de cat‡logo de Retrospect en medios
separados, por ejemplo, un volumen de red u otro equipo.

Nota : si no tiene una copia del archivo de cat‡logo del conjunto de copia de
seguridad, se puede volver a crear a partir de los medios, aunque esto extender‡
el per’odo necesario para completar la operaci—n de restauraci—n.
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Nota : si la operaci—n de restauraci—n se realiza en un disco que ten’a instalado
Windows Vista, 7, 8, Server 2008 o Server 2008 R2 o Server 2012, el disco duro
f’sico de destino debe ser de igual o mayor tama–o que el disco f’sico que se
est‡ reemplazando. Es necesario que as’ sea para garantizar la restauraci—n
adecuada de todas las particiones ocultas (por ejemplo, la partici—n de
recuperaci—n) que hubiera en el disco de origen.

C—mo empezar

Si el ordenador que no se puede reiniciar y que se desea recuperar es igual al que ejecuta
Retrospect, la operaci—n de restauraci—n ser‡ local y se utilizar‡ la aplicaci—n Retrospect.
Si normalmente se hace una copia de seguridad del ordenador que desea recuperar como
cliente de otro ordenador de la red que ejecuta la aplicaci—n Retrospect, entonces deber‡
hacer la operaci—n de restauraci—n con el mŽtodo de Retrospect Client.

Inserte el Retrospect Emergency Recovery Disc en la unidad —ptica del ordenador al que
desea hacer restauraci—n, enciŽndalo e in’cielo desde el disco.

Nota : es posible que tenga que ajustar el orden de arranque en la configuraci—n
de la BIOS del ordenador para arrancar desde un disco. Consulte la
documentaci—n de un modelo de ordenador espec’fico para obtener
instrucciones sobre la forma de cambiar la configuraci—n de la BIOS durante el
proceso de arranque.

DespuŽs de haber iniciado desde el Retrospect Emergency Recovery Disc y haber
aceptado las notificaciones legales, aparecer‡ la pantalla principal del Asistente para la
recuperaci—n de emergencia.
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Esta pantalla brinda acceso a todas las herramientas necesarias para recuperar el
ordenador. Desde all’, puede particionar y formatear el disco duro, instalar controladores
de componentes requeridos para acceder a la red o dispositivos de almacenamiento y
mapear discos de red. DespuŽs de haber configurado el entorno con estas herramientas,
puede elegir hacer una operaci—n de restauraci—n local con la aplicaci—n Retrospect o
como cliente desde un servidor de Retrospect de la red.

Configuraci—n de la unidad de disco duro para la recuperaci—n

En algunos casos, tal vez necesite particionar o formatear el disco duro del ordenador
para poder continuar con el proceso de recuperaci—n de emergencia. Esto es una pr‡ctica
habitual, especialmente si est‡ sustituyendo una unidad m‡s peque–a por una de mayor
tama–o.

La recuperaci—n en caso de problema grave est‡ pensada para ordenadores con
Windows y est‡ restringido a sistemas operativos y a sistemas de archivos compatibles
con Windows ADK. Consulte la siguiente tabla para comprobar ejemplos de
compatibilidad:

Acci—n ÀCompatible con esta versi—n?

Restauraci—n de sistemas de archivos RAID No
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Particionamiento b‡sico S’

Particionamiento din‡mico No

Creaci—n de particiones GUID No

Creaci—n y eliminaci—n de particiones S’

Cambio de tama–o de particiones No

Para particionar y formatear un disco duro:

1. Haga clic en Configurar el disco duro antes de realizar la restauraci—n en la
pantalla de inicio del Asistente para la recuperaci—n de emergencia.

Nota : El disco debe tener al menos una partici—n activa para poder
realizar la recuperaci—n.

Aparece la pantalla de configuraci—n de la unidad de disco duro principal.

388 GUêA DEL USUARIO PARA WINDOWS



2. Seleccione un disco o una partici—n en la lista del lado izquierdo del di‡logo y
haga una selecci—n en las opciones de la derecha.

Las opciones de la derecha cambiar‡n dependiendo del disco o de la partici—n
que haya seleccionado en el lado izquierdo del di‡logo.

Advertencia : al particionar o formatear un disco duro, se destruyen los datos
almacenados en Žl. Continœe solamente si est‡ seguro de que se realiz— una
copia de seguridad adecuada de los datos almacenados en el disco.

Advertencia : si la unidad que estaba restaurando ten’a una partici—n de
recuperaci—n oculta, el proceso de recuperaci—n de emergencia de Retrospect
volver‡ a crear el esquema de particionamiento exacto existente cuando se
realiz— la copia de seguridad. Este proceso destruir‡ todos los datos presentes
en el disco.

Carga de controladores

Si el ordenador que se est‡ recuperando tiene un adaptador de red o un adaptador de bus
de host de almacenamiento que el sistema de recuperaci—n de emergencia de Retrospect
no reconoce pero que se debe utilizar para realizar la recuperaci—n, tal vez sea necesario
cargar un controlador de Windows para dicho adaptador.
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Para instalar un controlador:

1. Asegœrese de que el controlador se almacena en un medio al que se pueda
acceder con este ordenador.

Nota : el controlador debe estar en la red, en un disco —ptico (el
Retrospect Emergency Recovery Disc se carga en la RAM, de manera
que se puede expulsar sin afectar el proceso de recuperaci—n) o incluso
una unidad flash USB.

2. Haga clic en Cargar los controladores de los adaptadores de red o
almacenamiento en la pantalla de inicio del Asistente para la recuperaci—n de
emergencia.

Aparece un di‡logo del navegador de Windows.

3. Busque la ubicaci—n del archivo .inf e inst‡lelo.

Asignaci—n de una unidad de red

Si tiene que acceder a una unidad compartida de red para completar el proceso de
recuperaci—n, un asistente le permitir‡ introducir una ruta y la letra de la unidad para
asignarlas al volumen.

Para asignar una unidad de red:

1. Haga clic en Mapear unidad de red en la pantalla de inicio del Asistente para la
recuperaci—n de emergencia.
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Aparece el Asistente Mapear unidad de red.

2. Introduzca la ruta de UNC (Path UNC) de la unidad de uso compartido, asigne
una letra de unidad e introduzca las credenciales de inicio de sesi—n
correspondientes en los espacios facilitados.
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Restauraci—n local

Si el ordenador que se desea recuperar era el servidor de copias de seguridad de
Retrospect, deber‡ utilizar la aplicaci—n Retrospect de este equipo para hacer
restauraci—n desde un conjunto de copia de seguridad almacenado en un dispositivo
conectado localmente, por ejemplo, un disco duro USB o una unidad de cinta SCSI, o en
un volumen de red.

Para restaurar localmente:

1. Haga clic en Realizar restauraci—n local en la pantalla de inicio del Asistente
para la recuperaci—n de emergencia y use Retrospect para restaurar el ordenador
como se describe en la secci—n Restauraci—n del Cap’tulo 4, ÒOperaciones
inmediatasÓ, de la Gu’a del usuario de Retrospect.

Nota : cuando haga restauraci—n del volumen de inicio, asegœrese de seleccionar
una opci—n de restauraci—n que incluya el Registro y la informaci—n de estado del
sistema; de lo contrario, podr’a ocurrir que el ordenador no inicie y ser‡ necesario
repetir el proceso de recuperaci—n de emergencia de Retrospect.

Restauraci—n como cliente

Si se hac’a copia de seguridad del equipo que se desea recuperar como cliente de un
servidor de Retrospect de la red, la restauraci—n se har‡ como cliente.
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Para restaurar como cliente:

1. Haga clic en Realizar restauraci—n como cliente en la pantalla de inicio del
Asistente para la recuperaci—n de emergencia para iniciar el modo Retrospect
Client.

Aparecer‡ una pantalla con la direcci—n IP que se debe usar para registrar el
ordenador en el servidor de Retrospect segœn se describe en la secci—n Uso de
los clientes del Cap’tulo 7, ÒClientes en redÓ, de la Gu’a del usuario de
Retrospect.
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2. DespuŽs de haber iniciado sesi—n en este ordenador como cliente del servidor de
Retrospect, continœe con la operaci—n de restauraci—n como se describe en la
secci—n Restauraci—n del Cap’tulo 4, ÒOperaciones inmediatasÓ, de la Gu’a del
usuario de Retrospect y seleccione los volœmenes del cliente como destino para
hacer restauraci—n.

Nota : cuando haga restauraci—n del volumen de inicio, asegœrese de seleccionar
una opci—n de restauraci—n que incluya el Registro y la informaci—n de estado del
sistema; de lo contrario, podr’a ocurrir que el ordenador no inicie y ser‡ necesario
repetir el proceso de recuperaci—n de emergencia de Retrospect.

Pasos finales

Nota : si ha creado el Retrospect disco de recuperaci—n desde una aplicaci—n
Retrospect con licencia para el complemento Dissimilar Hardware Restore, ahora
puede ajustar el sistema restaurado para que sea compatible con el nuevo
hardware. No salga del asistente para la recuperaci—n de emergencia. En su
lugar, siga los pasos de la secci—nPosibilitar que el sistema se pueda arrancar en
hardware diferente.

Cuando finalice la operaci—n de restauraci—n, salga de Retrospect (si la restauraci—n es
local), expulse el Retrospect Emergency Recovery Disc y haga clic en el bot—nFinalizar
del Asistente para la recuperaci—n de emergencia de Retrospect para reiniciar el
ordenador. En algunos casos, es posible que se deba reiniciar una segunda vez.
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Si el ordenador que se est‡ restaurando ejecutaba Windows 7, 8, Windows Server 2008 o
Server 2012 y hab’a una partici—n de recuperaci—n oculta al realizarse la œltima copia de
seguridad, el proceso de recuperaci—n de emergencia de Retrospect volver‡ a particionar
autom‡ticamente el disco de inicio durante la operaci—n de restauraci—n con una
distribuci—n de particiones igual a la original. Este paso es necesario para que el
ordenador pueda iniciarse correctamente despuŽs de la operaci—n de restauraci—n.

Si hab’a una partici—n de recuperaci—n oculta y Retrospect la restaur—, es posible que
deba ajustar los tama–os de las particiones del disco duro despuŽs de que el ordenador
se inicie normalmente. Este paso suele ser necesario cuando se usa un disco duro de
mayor capacidad para reemplazar un disco duro de menor capacidad que est‡ lleno o
tuvo alguna falla. Como Retrospect debe volver a crear el mismo esquema de
particionamiento en el disco nuevo, la capacidad adicional del disco nuevo no estar‡
disponible hasta que usted no ampl’e una de las particiones existentes o cree una
partici—n nueva. Ambas tareas se pueden realizar con la herramienta de administraci—n de
discos de Windows 7/8 o Windows Server 2008/2012.

Posibilitar que el sistema se pueda arrancar en
hardware diferente
Tras la recuperaci—n en caso de problema grave, puede hacer que el sistema se pueda
arrancar en un hardware diferente utilizando el Asistente para ajuste de SO de Retrospect.

Nota : esta opci—n solo est‡ presente su se ha creado el disco de recuperaci—n
de emergencia de Retrospect con una versi—n de Retrospect con licencia para el
complemento Dissimilar Hardware Restore.

Antes de empezar, asegœrese de lo siguiente:

� Que tiene los controladores para el nuevo hardware que va a utilizar y que no
est‡n comprimidos o en archivos .exe.

� Que su sistema operativo est‡ en el nuevo ordenador, no en una imagen de copia
de seguridad.

Para que un sistema Windows pueda arrancar en un hardware diferente:

Nota : si ha realizado una restauraci—n completa localmente utilizando la
aplicaci—n Retrospect, salga de Retrospect ahora. Si ha realizado la restauraci—n
utilizando Retrospect Client, haga clic en el bot—nAtr‡s . O bien, si ya ha salido
del Asistente Preparar Recuperaci—n de Retrospect, reinicie el ordenador;
arrancando desde el disco de recuperaci—n de emergencia de Retrospect.

1. Haga clic en Ajuste los controladores para que admitan nuevo hardware para
iniciar Retrospect Asistente para ajuste de SO.
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2. En la p‡gina de bienvenida del asistente, haga clic en el bot—nSiguiente .

3. En la lista de sistemas Windows encontrados (si hay m‡s de uno), seleccione el
que tiene que ajustar para el nuevo hardware.

Si desea ajustarlos todos, reinicie el asistente por cada sistema Windows.

4. Seleccione Ajustar el sistema operativo al nuevo hardware autom‡ticamente
si no piensa configurar manualmente los par‡metros para el ajuste del sistema
operativo.
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Si va a configurar manualmente los par‡metros, consulte "Especificaciones en un
contexto avanzado" para obtener instrucciones sobre el uso del modo avanzado.

Cuando seleccione Ajustar el sistema operativo al nuevo hardware
autom‡ticamente , el asistente iniciar‡ autom‡ticamente la ejecuci—n del ajuste y
aparecer‡ la barra de progreso.

Nota : en caso de que el asistente no localice el repositorio del
controlador adicional, es posible que se le pida que especifique la ruta
de los controladores necesaria para algunos controladores esenciales
para el arranque en el repositorio integrado de Windows.

Los controladores de hardware para diversos sistemas operativos
normalmente se encuentran en un soporte extra’ble (CD o DVD)
suministrado con el paquete de hardware. Recopile todos los
controladores en una carpeta de forma que el asistente pueda tomar
autom‡ticamente los necesarios para el sistema operativo.

5. Seleccione Buscar controladores en una carpeta espec’fica .
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6. Haga clic en el enlace ÀQuŽ dispositivos no tienen controladores? en la parte
inferior del di‡logo para ver si el dispositivo esencial de arranque no necesita
controladores.

El asistente asignar‡ un nombre a todos los dispositivos segœn la descripci—n del
modelo.

Precauci—n: se recomienda encarecidamente NO seleccionar esta
opci—nS’, continuar para ajustar el SO sin cargar los controladores
para estos dispositivos . Si se elige esta opci—n, probablemente
Windows no podr‡ arrancar en el nuevo hardware.
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Retrospect Asistente para ajuste de SO tendr‡ entonces que localizar el
controlador o controladores adicionales. En caso de que los controladores se
encuentren en una unidad de red compartida, tiene que asignar la unidad, como
en el ejemplo que se incluye a continuaci—n.

7. Haga clic en el bot—nAgregar carpeta para especificar la ruta adicional de los
controladores que faltan.

8. Si los controladores se encuentran en una unidad compartida de red, asigne la
unidad de red introduciendo la informaci—n correspondiente.
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9. Introduzca los credenciales de inicio de sesi—n en las ‡reas facilitadas.

10. Seleccione la ubicaci—n del controlador o controladores.

El asistente le permite especificar varios repositorios de controladores. Cuando el
asistente haya localizado todos los controladores que falten, se le pedir‡ que
confirme la operaci—n.
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11. Seleccione S’, aplicar f’sicamente los cambios para completar la operaci—n.

Una vez completada la operaci—n, el sistema podr‡ arrancar en el nuevo
hardware. Tras iniciar el sistema, Windows iniciar‡ la reconfiguraci—n de todos los
dispositivos Plug and Play.

Especificaciones en un contexto avanzado

Puede utilizar el modo avanzado para configurar manualmente los par‡metros para el
ajuste del sistema operativo, cuando se solicite.

Para configurar manualmente los par‡metros de ajuste del sistema
operativo:

1. Arranque el ordenador desde el disco de recuperaci—n de emergencia de
Retrospect.

2. Inicie Retrospect Asistente para ajuste de SO.

3. En la p‡gina de bienvenida del asistente, haga clic en el bot—nSiguiente .

4. En la lista de sistemas Windows encontrados (si hay m‡s de uno), seleccione el
que tiene que ajustar para el nuevo hardware.
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Si desea ajustarlos todos, reinicie el asistente por cada sistema Windows.

5. Seleccione Establecer los par‡metros del ajuste del sistema operativo .

6. Especifique la ruta adicional de los controladores que falten buscando su
ubicaci—n.
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TambiŽn puede elegir seleccionar una de las siguientes opciones en la parte
inferior del di‡logo:

� Cargar los controladores necesarios desde el repositorio de controladores
facilitado : marque esta opci—n para forzar la instalaci—n de todos los
controladores de los dispositivos desde el repositorio de controladores facilitado,
incluso aunque ya se haya instalado controladores para parte del hardware.
Utilice esta opci—n si sospecha que alguno de los controladores instalados no
coincide con el hardware.

� Conservar la versi—n del controlador m‡s reciente : marque esta opci—n si
desea conservar la versi—n m‡s reciente de los controladores durante la
reinstalaci—n forzada. Esta opci—n solo est‡ disponible cuando se selecciona la
opci—nInstalar todos los controladores necesarios... , anteriormente.

¥ Vea todos los dispositivos de hardware encontrados y el estado de sus controladores
haciendo clic en el bot—nEstado de hardware .

El Asistente para ajuste de SO asignar‡ nombres a todos los dispositivos segœn la
descripci—n del modelo.

¥ Compare los dispositivos de la lista con el hardware facilitado para asegurarse de que el
asistente ha analizado el sistema correctamente.

¥ Filtre los dispositivos sin controladores haciendo clic en el bot—n Selector .
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Puede utilizar esta opci—n para ver e instalar los controladores para las tarjetas de red, en
oposici—n al modo autom‡tico en el que solo se informa de los dispositivos esenciales de
arranque (es decir, controladores de almacenamiento) sin controladores.

¥ A–ada un controlador por cada dispositivo que falte haciendo clic en el dispositivo y
buscando su ubicaci—n.

El Asistente para ajuste de SO de Retrospect asignar‡ al dispositivo los controladores y la
ubicaci—n facilitada; seleccione el correcto.
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¥ Una vez encontrado el controlador del dispositivo, haga clic en Aceptar para instalarlo.

¥ Puede a–adir manualmente un controlador para un dispositivo que no se haya encontrado
con el Asistente para ajuste de SO haciendo clic en el bot—nControlador manual .
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¥ Especifique el archivo .INF necesario navegando hasta el lugar adecuado, seleccionando
el archivo .INF y seleccionando el hardware correspondiente en la lista.

¥ Haga clic en el bot—nSeleccionar INF .
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Nota : Utilice la opci—nSolo mostrar hardware encontrado en este ordenador
para mostrar/ocultar los registros de los controladores del hardware.

¥ Puede eliminar un controlador de un dispositivo que no se haya encontrado en el sistema,
seleccion‡ndolo en la lista de dispositivos y haciendo clic en el bot—n Eliminar .
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Chapter 10

Administraci—n
� Estrategias de copia de seguridad

� Registro e informes

� Opciones de ejecuci—n

� Administraci—n de conjuntos de copia de seguridad

� Mantenimiento de scripts

� Preferencias de Retrospect

� Traslado de Retrospect

� Copias de seguridad de la configuraci—n y de los cat‡logos

� Uso de los servidores de archivos

� Uso de los archivos abiertos

� Servicios de Terminal Server y Escritorio remoto

Este cap’tulo describe c—mo llevar a cabo diversas tareas para administrar conjuntos de
copia de seguridad y scripts, adem‡s de visualizar informes y mantener scripts. Se
presentan varias estrategias para hacer copias de seguridad. TambiŽn se dan consejos
sobre el uso de Retrospect y se muestran algunas tŽcnicas para realizar copias de
seguridad m‡s efectivas, as’ como diversas sugerencias sobre la utilizaci—n de Copia de
seguridad de archivo abierto y el uso de Retrospect con otros programas.

Estrategias de copia de seguridad
En esta secci—n se sugieren varias estrategias para hacer copias de seguridad de un
ordenador o de toda una red. Lea atentamente todas las estrategias y decida cu‡l es la
que m‡s le conviene. Es posible que deba modificar ligeramente una estrategia para que
se ajuste mejor a sus necesidades. Tal vez prefiera dise–ar una estrategia propia sin
relaci—n alguna con las propuestas en este cap’tulo. Recuerde que s—lo se trata de
sugerencias y que las caracter’sticas de Retrospect permiten configurar un nœmero
ilimitado de estrategias. De todos modos, si decide crear una estrategia de copia de
seguridad propia, debe tener en cuenta las normas b‡sicas de las copias de seguridad.

Las diferentes acciones de copia de seguridad que est‡n disponibles con Retrospect
forman parte necesaria del dise–o de estrategias efectivas. Se describen en Acciones de
copia de seguridad .

Normas b‡sicas de una copia de seguridad

Retrospect es de por s’ una efectiva herramienta de protecci—n de datos, pero para
obtener el m‡ximo de su rendimiento conviene seguir algunas normas b‡sicas:
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� Haga copias de seguridad a menudo, ya que es imposible restaurar lo que no
figura en una copia de seguridad. Por ejemplo, si su disco duro se averiara hoy y
hubiera hecho la œltima copia de seguridad hace una semana, perder’a todos los
datos de una semana de trabajo. Retrospect es m‡s eficaz si hace copias de
seguridad de todos los archivos y las hace a menudo, lo que se garantiza
automatizando las copias de seguridad mediante scripts.

� Guarde varias copias de seguridad de los datos. Utilice la rotaci—n de conjuntos
de copia de seguridad. Cuantos m‡s conjuntos de copia utilice, m‡s dif’cil ser‡
que pierda datos si extrav’a o se le estropea un medio.

� Retire los medios antiguos con regularidad. Introduzca nuevos medios
peri—dicamenteutilizando copias de seguridad en un nuevo conjunto de copia, ya
que es un sistema m‡s seguro que guardar todas las copias de seguridad en el
mismo conjunto de medios. Aunque s—lo se estropeara una cinta de todo el
conjunto, la copia de seguridad ya quedar’a incompleta. Una ventaja de utilizar
medios nuevos en la estrategia de copia de seguridad es que es m‡s r‡pido
restaurar los archivos desde pocos miembros que hacerlo desde un conjunto que
tiene muchos miembros y muchas sesiones de copia de seguridad.

� Asigne a los conjuntos de copia de seguridad nombres basados en lo que
contienen y en la frecuencia con que se hacen rotar y, a continuaci—n, etiquete los
medios apropiadamente.

� Debe guardar siempre un conjunto de copia de seguridad fuera del lugar de
trabajo por si ocurriera un incendio, un robo o alguna cat‡strofe natural.

� Haga una copia de seguridad del ordenador de copias de seguridad.
Probablemente ha invertido mucho m‡s tiempo y esfuerzo de lo que cree en la
configuraci—n y en los cat‡logos de Retrospect.

� Tome las medidas necesarias para conservar sus medios de copia de seguridad
en buenas condiciones, ya que pueden da–arse f‡cilmente por factores
ambientales. Los medios tambiŽn pueden estropearse por el uso prolongado. Si
desea m‡s informaci—n, consulteLongevidad y almacenamiento de los medios .

� Asegœrese de que verifica las copias de seguridad, bien sea durante la copia de
seguridad, con las opciones Verificaci—n exhaustiva o Verificaci—n de los medios,
o bien despuŽs de finalizar la copia de seguridad, con un script de verificaci—n o
con el comando Verificar medios.

� Haga copias de seguridad de los archivos de cat‡logo en su propio conjunto de
copia de seguridad. Consulte Copias de seguridad de los cat‡logos .

Estrategias de copia de seguridad individual

Las estrategias que se describen a continuaci—n son œtiles para hacer copias de seguridad
de un œnico ordenador. Si debe hacer copias de seguridad de m‡s de un ordenador,
consulte Estrategias de copia de seguridad en red .

Estrategia individual 1. Documentos de ejecuci—n

Cree un script de copia de seguridad sin planificaci—n y gu‡rdelo como documento de
ejecuci—n. ConsulteEjecuci—n manual de scripts. Seleccione Normal como tipo de acci—n
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de copia de seguridad. Cree otro documento de ejecuci—n a partir del mismo script, pero
esta vez seleccione Reciclaje como tipo de acci—n de copia de seguridad.

Por ejemplo, ejecute el documento de ejecuci—n de copia normal cada d’a o cuando
desee, y cada pocas semanas ejecute el documento de ejecuci—n de copia de reciclaje.
De este modo, evitar‡ que sus conjuntos de copia de seguridad sean demasiado
voluminosos.

Para introducir medios nuevos para su rotaci—ncon otros conjuntos o para guardarlos
fuera del lugar de trabajo, configure peri—dicamente el conjunto de copia de seguridad de
modo que se utilice un nuevo conjunto de copia, tal como se explica en La ficha
Opciones.

Estrategia individual 2. Script planificado

Cree un script de copia de seguridad y planif’quelo para que se ejecute autom‡ticamente.
Agregue un planificador de d’a de la semana para hacer una copia de seguridad de
reciclaje los viernes y otro para hacer copias de seguridad normales de lunes a jueves.

Los dos planificadores quedar‡n de la siguiente manera:

Para introducir medios nuevos para su rotaci—ncon otros conjuntos o para guardarlos
fuera del lugar de trabajo, configure peri—dicamente el conjunto de copia de seguridad de
modo que se utilice un nuevo conjunto de copia, tal como se explica en La ficha
Opciones.

Estrategias de copia de seguridad en red

Si tiene que hacer una copia de seguridad de una red formada por ordenadores cliente,
debe decidir quŽ tipo de scripts de copia de seguridad utilizar‡. La siguiente tabla
presenta situaciones en que conviene usar scripts de Proactive Backup o de copia de
seguridad normal.

Situaciones adecuadas para el uso de
Proactive Backup

Situaciones adecuadas para el
uso de scripts de copia de
seguridad
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Dispone de un ordenador de copia de seguridad
dedicado œnicamente a esa finalidad.

El ordenador de copia de
seguridad realiza otras funciones
en otros momentos.

Hay demasiados clientes y contienen una gran
cantidad de datos, lo que impide que se puedan
copiar en una sola noche.

Las copias de seguridad
planificadas terminan antes de
que los ordenadores cliente
comiencen a ser utilizados por la
ma–ana.

Usted se encuentra en esta situaci—n: intenta
poner al d’a las copias de seguridad creando
scripts especiales y haciendo copias de seguridad
inmediatas para determinados clientes que no se
han copiado completamente mediante el script de
copia de seguridad habitual.

Las copias de seguridad
planificadas finalizan antes de
que se comiencen a utilizar los
ordenadores cliente por la
ma–ana; adem‡s, las copias de
seguridad fallidas son poco
frecuentes.

Hay clientes m—viles y volœmenes de unidades
port‡tiles que aparecen en la red ocasionalmente.

La red est‡ compuesta
œnicamente por ordenadores de
sobremesa, no por discos
extra’bles ni ordenadores
port‡tiles.

Desea que Retrospect haga copias en cualquier
medio que se encuentre en el dispositivo de copia
de seguridad.

Para las copias de seguridad sin
asistencia siempre introduce el
medio correcto de antemano.

Si decide utilizar una estrategia que incluya el uso de Proactive Backup, pase a la
Estrategia de red 4. Script b‡sico de Proactive Backup .

Estrategia de red 1. Script planificado

Cree un script de copia de seguridad. Establezca el destino del script de forma que utilice
tres conjuntos de copia de seguridad. Agregue un planificador de d’a de la semana para
que ejecute el script, cada tres semanas, en un conjunto de copia de seguridad
determinado, con una periodicidad diaria. Agregue un planificador similar para que ejecute
el script, cada tres semanas, en el segundo conjunto de copia de seguridad, y que
empiece una semana despuŽs de que el primer planificador, con una periodicidad diaria.
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Agregue un planificador similar para que ejecute el script, cada tres semanas, en el tercer
conjunto de copia de seguridad, y que empiece una semana despuŽs de que el segundo
planificador, con una periodicidad diaria.

Los tres planificadores quedar‡n de la siguiente manera:

Esta estrategia no incluye acciones planificadas de copia de seguridad de reciclaje ni en
un nuevo conjunto de copia, por lo que deber‡ configurar manualmente los conjuntos de
copia de seguridad para que se efectœen estas copias en momentos adecuados. Consulte
La ficha Opciones.

Estrategia de red 2. Script planificado con reciclaje y rotaci—n de nuevo
medio

Cree un script de copia de seguridad. Cambie el destino del script de forma que utilice
tres conjuntos de copia de seguridad. Agregue un planificador de d’a de la semana para
que ejecute, cada tres semanas, una copia de seguridad normal de lunes a jueves en el
primer conjunto de copia de seguridad. Agregue un planificador de d’a de la semana para
hacer cada tres semanas una copia de seguridad de reciclaje, el viernes, en el primer
conjunto de copia de seguridad. Agregue planificadores similares para el segundo y el
tercer conjunto de copia de seguridad, pero con fechas de inicio una y dos semanas
posteriores, respectivamente. Por œltimo, agregue un planificador con un intervalo de
repetici—n para realizar una copia de seguridad en un nuevo conjunto de copia en uno de
los conjuntos de copia de seguridad cada seis semanas. (DespuŽs de efectuar una copia
de seguridad en un nuevo conjunto de copia, guarde los medios del conjunto de copia
antiguo fuera del lugar de trabajo.)

Los planificadores quedar‡n de la siguiente manera:
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Estrategia de red 3. Script planificado con rotaci—n de conjuntos de copia
de seguridad diarios

Haga un script con cinco destinos de conjunto de copia llamados de Lunes a Viernes.
Agregue cinco planificadores de d’a de la semana para hacer la copia de seguridad en
cada conjunto de copia de seguridad respectivo. Agregue cinco planificadores con un
intervalo de repetici—n para escalonar la realizaci—n, cada cuatro semanas, de copias de
seguridad de reciclaje en cada conjunto de copia respectivo, comenzando el lunes la
primera semana, el martes la segunda, y as’ sucesivamente. Para el viernes, establezca el
intervalo de repetici—n en el œltimo viernes del mes, momento en que se har‡ una copia de
seguridad en un nuevo conjunto de copia en el conjunto de copia de seguridad del
viernes. (Retire los medios del conjunto de copia de seguridad antiguo y gu‡rdelos fuera
del lugar de trabajo.)

Los planificadores quedar‡n de la siguiente manera:
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Cuando planifique la copia de seguridad en un nuevo conjunto de copia,
asegœrese de que se realizar‡ a la misma hora que las copias de seguridad
normales planificadas para los viernes. Cuando Retrospect detecta que una
copia de seguridad en un nuevo conjunto de copia est‡ planificada para la misma
hora de ejecuci—n que una copia de seguridad normal, s—lo ejecuta la primera. Si
las planifica para horas distintas, se ejecutar‡n ambas.

Estrategia de red 4. Script b‡sico de Proactive Backup

Cree un script de Proactive Backup que tenga como or’genes todos los clientes de copia
de seguridad. Planif’quelo de modo que funcione desde las 19:00 hasta las 7:00 durante la
semana laboral, para que no interfiera en el trabajo de los usuarios, y a todas horas
durante el fin de semana. Establezca el intervalo de copia de seguridad de forma que
Retrospect haga copias de seguridad cada doce horas.

Estrategia de red 5. Script b‡sico de Proactive Backup con ordenadores
port‡tiles

Haga una duplicaci—n del script b‡sico de Proactive Backup descrito anteriormente.
Establezca los clientes port‡tiles como los œnicos or’genes del mismo. Elimine estos
volœmenes del script original. Planifique el nuevo script para que se ejecute las 24 horas
del d’a con un intervalo de copia de seguridad de dieciocho horas.
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Si desea usar una estrategia con Proactive Backup, consulte Sugerencias y tŽcnicas para
Proactive Backup . Incluye informaci—n para ayudarle a dise–ar estrategias eficaces.

Estrategia de red 6. Script de Proactive Backup a petici—n

Cree un script de Proactive Backup que tenga como or’genes todos los clientes de copia
de seguridad. Deje la planificaci—n activa de modo permanente para que funcione las
veinticuatro horas del d’a. Establezca la opci—n de intervalo de copia de seguridad de
forma que Retrospect haga copias de seguridad cada noventa y nueve d’as. Deje activada
la opci—n de script para permitir copias de seguridad anticipadas. Con la excepci—n de las
copias de seguridad iniciales, que se efectœan cuando se pone en pr‡ctica esta estrategia
y cada noventa y nueve d’as a partir de entonces, no se realiza ninguna copia de
seguridad de los clientes, a menos que se lleve a cabo la operaci—n desde los paneles de
control respectivos. Esta estrategia precisa que se comunique claramente a los usuarios
cu‡l es su responsabilidad en materia de copias de seguridad; adem‡s, deber’a
complementarse con un script de copia de seguridad habitual.

Estrategias de copias de seguridad por etapas

Retrospect est‡ dise–ado para permitir las copias de seguridad por etapas tanto con un
ordenador individual como con una red de ordenadores. Este tipo de copias de seguridad
conlleva la copia de seguridad a disco y, a continuaci—n, la transferencia de dicha copia a
cinta. Esta estrategia aprovecha las ventajas tanto del disco como de la cinta.

Los discos absorben un gran nœmero de datos transferidos desde los ordenadores de la
red que irrumpen en grandes cantidades, lo que da como resultado copias de seguridad
m‡s r‡pidas que si Žstas se hicieran directamente en una cinta. Una vez que se hacen las
copias de seguridad de los datos en un disco, Žstas pueden transferirse f‡cilmente a
cintas. La transferencia de disco a cinta es eficaz porque los datos del disco llegan a una
velocidad constante (sin los cuellos de botella que se dan en la red), manteniendo el flujo
hacia la unidad de cinta a la m‡xima velocidad. De este modo, las cintas pueden
guardarse fuera del lugar de trabajo para aumentar la seguridad, mientras que las copias
de seguridad en disco almacenadas dentro del lugar de trabajo pueden utilizarse para
realizar las restauraciones r‡pidamente.

Retrospect dispone de muchas funciones que son œtiles a la hora de crear la estrategia de
copia de seguridad por etapas. Aunque aqu’ se explican algunas formas de combinar
dichas funciones, dispone de infinidad de posibilidades para crear su propia estrategia de
copia de seguridad por etapas utilizando las funciones siguientes:

� Recuperaci—n de espacio en disco

� Transferencia de conjuntos de copia de seguridad mediante scripts

� Transferencia de instant‡neas mediante scripts

� Acciones de copia de seguridad

� Los conjuntos de copia de seguridad en disco y las ejecuciones mœltiples
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� En el sitio web de Retrospect encontrar‡ un informe con informaci—n m‡s
detallada sobre el modo de poner en pr‡ctica una estrategia de copia de
seguridad por etapas de disco a disco y luego a cinta.

Estrategia de copia de seguridad por etapas 1: Recuperaci—n de espacio y
transferencia de conjuntos de copia de seguridad

Para empezar, cree un script de Proactive Backup que tenga como or’genes todos los
clientes de copia de seguridad. Planif’quelo de modo que funcione desde las 19:00 hasta
las 7:00 durante la semana laboral y a todas horas durante el fin de semana. Establezca el
intervalo de copia de seguridad de forma que Retrospect haga copias de seguridad cada
doce horas.

Como destino, utilice un conjunto de copia de seguridad en disco con la opci—n de
recuperaci—n de espacio activada. Defina la opci—n de recuperaci—n de espacio de modo
que Retrospect conserve al menos las œltimas 10 copias de seguridad de cada origen.
Esto le garantiza que tendr‡ una ventana continuada de 10 d’as con los datos de los
clientes que le permitir‡n llevar a cabo restauraciones locales r‡pidas.

La directiva de recuperaci—n de espacio que especifique depender‡ de la
cantidad de datos de la que se va a hacer la copia de seguridad y de la
capacidad del disco de destino.

Cree un script de transferencia de conjuntos de copia de seguridad para transferir los
datos del conjunto de copia de seguridad en disco al conjunto de copia de seguridad en
cinta una vez a la semana. Estas cintas pueden guardarse fuera del lugar de trabajo, para
aumentar la seguridad, y utilizarse para restaurar los datos m‡s antiguos que con el
tiempo se borren al recuperar espacio en el conjunto de copia de seguridad en disco.

La transferencia del conjunto de copia de seguridad a cinta permite realizar una copia
completa y redundante del conjunto de copia de seguridad en disco. Dicha copia incluye
todas las instant‡neas del conjunto de copia de seguridad en disco, y le permite restaurar
los ordenadores cliente al estado que ten’an durante el momento de la instant‡nea.

Estrategia de copia de seguridad por etapas 2: Recuperaci—n de espacio y
transferencia de instant‡neas

Para empezar, cree un script de Proactive Backup que tenga como or’genes todos los
clientes de copia de seguridad. Planif’quelo de modo que funcione desde las 19:00 hasta
las 7:00 durante la semana laboral y a todas horas durante el fin de semana. Establezca el
intervalo de copia de seguridad de forma que Retrospect haga copias de seguridad cada
doce horas.

Como destino, utilice un conjunto de copia de seguridad en disco con la opci—n de
recuperaci—n de espacio activada. Defina la opci—n de recuperaci—n de espacio de modo
que Retrospect conserve al menos las œltimas 10 copias de seguridad de cada origen.

416 GUêA DEL USUARIO PARA WINDOWS

http://www.dantz.com/en/products/win_business/white_papers.dtml


Esto le garantiza que tendr‡ una ventana continuada de 10 d’as con los datos de los
clientes que le permitir‡n llevar a cabo restauraciones locales r‡pidas.

La directiva de recuperaci—n de espacio que especifique depender‡ de la
cantidad de datos de la que se va a hacer la copia de seguridad y de la
capacidad del disco de destino.

Cree un script de transferencia de instant‡neas para transferir los datos del conjunto de
copia de seguridad en disco al conjunto de copia de seguridad en cinta una vez a la
semana. En la ventana de instant‡neas de origen, seleccione la opci—n de transferir ÒLa
instant‡nea m‡s reciente para cada origenÓ, lo que, en la primera transferencia, dar‡
como resultado lo que se denomina una copia de seguridad Òcompleta sintŽticaÓ. Una
copia de seguridad completa sintŽtica comprende los mismos archivos que una copia de
seguridad completa realizada al mismo tiempo, pero tarda mucho menos tiempo en
llevarse a cabo y apenas utiliza ancho de banda de la red. En las transferencias siguientes
s—lo se copiar‡n las instant‡neas y los archivos que no existan en el destino.

Estas cintas pueden guardarse fuera del lugar de trabajo, para aumentar la seguridad, y
utilizarse para restaurar los datos m‡s antiguos que con el tiempo se borren al recuperar
espacio en el conjunto de copia de seguridad en disco.

La transferencia de las instant‡neas m‡s recientes a cinta permite realizar una copia de
seguridad completa de los or’genes de clientes tal como eran al final de cada semana
(cuando se ejecuta el script de transferencia). Esta transferencia no incluye las
instant‡neas adicionales del conjunto de copia de seguridad en disco procedentes de
otros momentos determinados de la semana (aunque Žstas siguen existiendo en el
conjunto de copia de seguridad en disco hasta que se recupera espacio en Žl).

Registro e informes
Las funciones de informes de Retrospect permiten hacer un seguimiento del historial de
copia de seguridad y de los mensajes de error de la ejecuci—n de copias de seguridad
gracias a sus tres archivos de registro e informes. Le puede resultar œtil consultarlos para
descubrir por quŽ result— fallida una operaci—n y diagnosticar el problema. Haga clic en
Informes en la barra de navegaci—n de Retrospect para acceder a la ventana de
informaci—n general de registros e informes.

� Puede configurar Retrospect para que env’e notificaciones por correo electr—nico
cuando encuentre errores, necesite medios, etc. Si desea m‡s informaci—n,
consulte Preferencias de correo electr—nico.

� Informe de copia muestra una relaci—n detallada de las operaciones de copia de
seguridad en cada volumen local y de red.

� Registro de operaciones muestra un registro de cada operaci—n, transacci—n y
suceso de Retrospect, as’ como los errores que se hayan dado.
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� Contenido de la sesi—n muestra los archivos copiados en una sesi—n de copia de
seguridad determinada.

� Historial de base de datos muestra todas las copias de bases de datos e incluye
informaci—n sobre los tipos y los conjuntos de copia de seguridad. Si desea m‡s
informaci—n, consulteSQL Server Agent y Exchange Server Agent.

Visualizaci—n del informe de copia de seguridad

Haga clic en Informes>Informe de copia para ver el informe de copia de seguridad. A
continuaci—n se muestra un informe de copia de seguridad.

A diferencia del registro de operaciones, en el que Retrospect a–ade informaci—n nueva, el
informe de copia de seguridad se actualiza completamente cada vez que se realiza una
copia de seguridad. Permite a los administradores de copias de seguridad comprobar, por
volœmenes, si ha habido algœn problema en las œltimas copias de seguridad.

El informe de copia de seguridad

El informe de copia de seguridad se puede presentar en dos formatos: Formato est‡ndar y
Formato de rendimiento de los datos. Consulte el apartado Personalizaci—n del informe de
copia de seguridad , para saber c—mo se cambia de un formato a otro.

En los dos formatos se incluye la siguiente informaci—n:

Usuario/Volumen es el nombre del volumen de origen. TambiŽn se muestra una lista de
los nombres de los ordenadores cliente que han iniciado una sesi—n. La fecha y la hora
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que aparecen debajo de un volumen corresponden a la œltima copia de seguridad del
mismo.

Script es el nombre del script que realiz— la œltima copia de seguridad correcta.

Puede seleccionar una l’nea del informe y abrir el script al que hace referencia mediante el
bot—n Editar script. Puede seleccionar una l’nea del informe y hacer clic en el bot—n
Buscar en registro para encontrar una referencia cruzada en el registro de operaciones. Se
puede seleccionar cualquier l’nea del informe y borrarla seleccionando Eliminar en el menœ
Editar o pulsando la tecla Supr. Si elimina un script o excluye un conjunto de copia de
seguridad, esa informaci—n se elimina del informe. En este caso, puede parecer que nunca
se hecho una copia de seguridad de un volumen determinado.

Un informe de copia de seguridad con Formato est‡ndar incluye lo siguiente, adem‡s de
Usuario/Volumen y Script:

D’as transcurridos es el nœmero de d’as que ha transcurrido desde que se hizo la copia
de seguridad.

Errores, Advertencias indica los errores que se hayan dado en las copias de seguridad.
(Utilice el comando Buscar en registro para encontrar un error o advertencia espec’ficos
en el registro de operaciones.)

Conjunto de copia es el nombre del conjunto de copia de la œltima copia de seguridad
realizada correctamente.

Un informe de copia de seguridad con Formato de rendimiento de los datos incluye lo
siguiente, adem‡s de Usuario/Volumen y Script:

Duraci—n muestra la duraci—n de la copia de seguridad en horas y minutos. Una cifra alta
suele revelar or’genes que precisan en gran medida de copias de seguridad.

MB es la cantidad de datos, expresada en megabytes, que se copia del volumen.

MB/min es la velocidad, medida en megabytes por minuto, de la copia de seguridad del
origen. Un rendimiento demasiado lento puede indicar algœn problema en la red, en el
dispositivo de copia de seguridad o en otro elemento de hardware.

Retrospect le permite especificar un umbral de rendimiento de ejecuci—n, que es
œtil para no destinar recursos a las copias de seguridad de clientes que tardan
demasiado. Consulte Opciones de ejecuci—n relacionadas con los clientes.

Personalizaci—n del informe de copia de seguridad

Puede usar Opciones de informe para ver el informe de copia de seguridad en el formato
est‡ndar o en el formato de rendimiento de los datos; tambiŽn puede especificar los tipos
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y las fechas de los sucesos que se deben incluir en el informe, adem‡s de otras opciones.
Haga clic en el bot—n Opciones de informe de la barra de herramientas de la ventana
Informe de copia de seguridad para abrir un cuadro de di‡logo en el que podr‡ efectuar
los cambios que desee.

Use las opciones para personalizar el informe de copia de seguridad.

Uso del informe de copia de seguridad

El informe de copia de seguridad es una base de datos de sucesos de copia de
seguridad. Cada vez que Retrospect termina una copia de seguridad, agrega un nuevo
suceso de copia de seguridad a su base de datos. Para cada combinaci—n de origen,
destino y script, guarda todos los intentos de copia infructuosos y la œltima copia de
seguridad correcta.

Cuando se excluye un script, origen o conjunto de copia de seguridad, Retrospect elimina
los sucesos de copia de seguridad correspondientes a ese elemento de la base de datos
de informes de copia de seguridad.

Exclusi—n de sucesos

Para eliminar sucesos del informe de copia de seguridad, haga clic en el bot—nExcluir
sucesos de la barra de herramientas. A continuaci—n se abre un cuadro de di‡logo
mediante el cual se pueden eliminar del informe los siguientes sucesos de ejecuci—n:

� Todos menos la œltima copia de seguridad correcta
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� Todas las copias de seguridad correctas

� Todos los intentos fallidos

� Los sucesos de hace m‡s de una semana

� Todos los sucesos de ejecuci—n

� Todos los sucesos de Proactive Backup

� La œnica de estas opciones que afecta a los sucesos de Proactive Backup es
ÒTodos los sucesos de Proactive BackupÓ.

Puede suprimir un suceso de ejecuci—n determinado del informe de copia de seguridad si
hace clic con el bot—n secundario y selecciona Eliminar.

Proactive Backup se sirve del informe de copia de seguridad para determinar
cu‡ndo se efectu— la œltima copia de seguridad de un volumen. Si elimina un
suceso del informe de copia de seguridad y el volumen asociado es un origen en
un script de Proactive Backup activo, Proactive Backup asignar‡ una prioridad
m‡s alta al volumen e intentar‡ copiarlo antes.

Bœsqueda de sucesos en el registro de operaciones

Seleccione una l’nea del informe de copia de seguridad y haga clic en el bot—n Buscar en
registro si desea ver m‡s informaci—n sobre ese suceso en el registro de operaciones.

Edici—n del script de un suceso

Seleccione una l’nea del informe de copia de seguridad y haga clic en Editar script para
abrir la ventana de resumen del script que ejecut— y cre— el suceso.

Si hizo una copia de seguridad de un volumen con una operaci—n inmediata, el
informe lo indica en la columna Script (pondr‡ ÒCopia de seguridad inmediataÓ).

Impresi—n o exportaci—n del informe de copia de seguridad

Para imprimir el informe de copia de seguridad, visual’celo y elija Imprimir en el menœ
Archivo. Si ha seleccionado una parte del informe, s—lo se imprimir‡ esa secci—n. Si no ha
seleccionado nada, se imprimir‡ el informe completo. Para exportar el informe de copia de
seguridad a un archivo de texto, visual’celo y seleccione Exportar en el menœ Archivo.

Hay una opci—n de las preferencias, que se describe enPreferencias del registro,
mediante la cual Retrospect exporta autom‡ticamente el informe de copia de seguridad.
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Visualizaci—n del registro de operaciones

El registro de operaciones almacena los mensajes que se generan durante las diferentes
operaciones, como la copia de seguridad o la restauraci—n. Le puede resultar œtil
consultarlo para descubrir por quŽ result— fallida una operaci—n y diagnosticar el
problema.

Para ver el registro de operaciones, haga clic en Informes>Registro de operaciones, o
seleccione Registro de operaciones en el menœ Ventana.

El ejemplo que aparece a continuaci—n muestra c—mo aparece la informaci—n en el
registro de operaciones.

Si la operaci—n se ha realizado correctamente, el registro muestra la siguiente informaci—n:

Completados indica el nœmero y el tama–o de los archivos que se han copiado. Si ha
utilizado la compresi—n de datos de Retrospect, el registro tambiŽn mostrar‡ la
compresi—n obtenida en esa sesi—n.

Instant‡nea almacenada indica el tama–o de la instant‡nea de volumen que se ha
almacenado en el conjunto de copia de seguridad.

Rendimiento indica el nœmero de megabytes de informaci—n copiados por minuto. Si la
opci—n Verificaci—n est‡ activada, aparecer‡n m‡s cifras de rendimiento correspondientes
a la comparaci—n.

Duraci—n muestra el tiempo total que se ha utilizado para completar la operaci—n. Si hace
clic en Pausa durante la operaci—n o se produce un retraso al introducir los medios, el
tiempo de espera aparecer‡ por separado. La cifra del tiempo de espera incluye el tiempo

422 GUêA DEL USUARIO PARA WINDOWS



utilizado por la funci—n de localizaci—n de la unidad de cinta, as’ como por otras funciones
que se hayan usado.

Bœsqueda de elementos en el registro

Retrospect dispone de comandos para encontrar elementos en el registro de operaciones.
Estos comandos figuran en la ventana del registro de operaciones y en el menœ Editar.

Buscar hacia atr‡s: Este comando de la barra de herramientas activar‡ un cuadro en el
que podr‡ introducir el texto que desea buscar. Cuando haga clic en Aceptar, Retrospect
buscar‡ en el registro de abajo arriba (desde la selecci—n actual) en lugar de arriba abajo,
ya que las operaciones m‡s recientes se encuentran en la parte inferior del registro.

Buscar siguiente hacia atr‡s: DespuŽs de utilizar el comando Buscar o Buscar hacia
atr‡s, este comando de la barra de herramientas busca de abajo arriba el texto que ha
especificado anteriormente.

Buscar: Este comando del menœ Editar activar‡ un cuadro en el que podr‡ introducir el
texto que desea buscar. Cuando haga clic en Aceptar, Retrospect buscar‡ el texto en el
registro de arriba abajo desde la selecci—n actual.

Buscar siguiente: DespuŽs de utilizar el comando Buscar o Buscar hacia atr‡s, este
comando del menœ Editar continuar‡ la bœsqueda desde la selecci—n actual hacia delante
o hacia abajo. Cuando llegue al final del registro, continuar‡ buscando desde el principio.

Buscar anterior: DespuŽs de utilizar el comando Buscar o Buscar hacia atr‡s, este
comando del menœ Editar continuar‡ la bœsqueda desde la selecci—n actual hacia atr‡s o
hacia arriba. Cuando llegue al principio del registro, continuar‡ buscando hacia atr‡s
desde el final.

Borrado del registro

Para eliminar el contenido del registro de operaciones, act’velo y haga clic en el bot—n
Borrar registro de la barra de herramientas.

No es necesario que elimine el registro manualmente, ya que Retrospect borra de
manera autom‡tica las entradas m‡s antiguas cuando el registro alcanza la
capacidad m‡xima especificada en la preferencia correspondiente (consulte
Preferencias del registro).

Impresi—n o exportaci—n del registro

Para imprimir el registro de operaciones, act’velo y elija Imprimir en el menœ Archivo. Si ha
seleccionado una parte del registro, s—lo se imprimir‡ esa parte. Si no hay nada
seleccionado, se imprimir‡ todo el registro.
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Para exportar el registro de operaciones a un archivo de texto, visual’celo y seleccione
Exportar en el menœ Archivo.

Hay una opci—n de las preferencias, que se describe enPreferencias del registro,
mediante la cual Retrospect exporta autom‡ticamente el registro de operaciones.

Visualizaci—n del contenido de la sesi—n

Retrospect puede facilitar informaci—n sobre los archivos que ha copiado en un conjunto
de copia de seguridad durante una sesi—n determinada de copia de seguridad o de
archivado.

Para ver el contenido de un conjunto de copia de seguridad, haga clic en Informes en la
barra de navegaci—n y, a continuaci—n, enContenido de la sesi—n.

En el cuadro de lista superior, seleccione el conjunto de copia de seguridad cuya
informaci—n desea consultar. (Haga clic en M‡s para acceder a m‡s conjuntos de copia de
seguridad.) Tras elegir un conjunto de copia, el cuadro de lista inferior muestra las
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sesiones de copia de seguridad incluidas en el conjunto seleccionado. Seleccione las
sesiones de copia de seguridad que desea consultar.

En ese momento, puede seleccionar Exportar en el menœ Archivo para exportar la lista a
un archivo de texto o hacer clic en Examinar. Si elige la œltima opci—n, aparecer‡ una
ventana de navegador con una lista de los archivos y carpetas de los que se hizo una
copia de seguridad durante las sesiones seleccionadas.

La barra de herramientas de la ventana de navegador le permite imprimir la lista,
exportarla a un archivo de texto, buscar archivos espec’ficos, ver las propiedades de
archivos espec’ficos, recuperar archivos espec’ficos o cambiar el formato de la vista.
Puede abrir ventanas de navegador de varias sesiones al mismo tiempo siguiendo los
mismos pasos y seleccionando varias sesiones. Retrospect exporta los campos en el
siguiente orden, independientemente del formato de visualizaci—n: nombre de archivo,
tama–o, fecha de creaci—n, hora de creaci—n, fecha de modificaci—n, hora de
modificaci—n, hora de la copia de seguridad, tipo de Mac OS, creador de Mac OS,
conjunto de copia de seguridad y ruta.

Si desea m‡s informaci—n sobre el funcionamiento de las ventanas de navegador y de los
menœs, consulteNavegaci—n.

Opciones de ejecuci—n
Retrospect dispone de muchas opciones para configurar la ejecuci—n de sus operaciones
de copia de seguridad, duplicaci—n, archivado, transferencia y restauraci—n (inmediatas y
mediante scripts). Por ejemplo, puede preparar un script de copia de seguridad para
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activar la compresi—n de datos por software y sincronizar los relojes de los ordenadores
cliente. Puede establecer las opciones al configurar una operaci—n inmediata o al editar un
script. Las opciones de ejecuci—n no son globales, por lo que se aplican s—lo a la
operaci—n o al script actual, no a todas las operaciones o scripts.

Retrospect tambiŽn dispone de preferencias generales que afectan a todas las
ejecuciones. Si desea m‡s informaci—n, consultePreferencias de Retrospect.

Para configurar las opciones para una operaci—n inmediata o mediante scripts, haga clic
en el bot—n Opciones de la ventana de resumen y, a continuaci—n, haga clic en M‡s
opciones para ver una lista completa de las opciones disponibles agrupadas por
categor’as. Para que aparezcan las opciones de cada categor’a, haga clic en los nombres
de las categor’as en la lista.

Para activar o desactivar una opci—n, haga clic en su casilla de verificaci—n o bot—n de
opci—n correspondiente. Algunas opciones utilizan controles de hora y fecha, y otras
permiten la introducci—n de nœmeros o texto. Si se modifica alguna de las opciones de
una categor’a, el nombre de Žsta aparecer‡ en negrita. Haga clic en Predeterminado para
restituir todas las opciones visibles a su estado predeterminado. Haga clic en Menos
opciones para volver a la ventana Opciones b‡sica.

Opciones de intervalo de Proactive Backup

Estas opciones est‡n disponibles s—lo mediante scripts de Proactive Backup, que se
describen en Scripts de Proactive Backup .

Hacer una copia de seguridad cada n d’as/horas: El intervalo, que de forma
predeterminada es de un d’a, especifica el tiempo m’nimo entre las copias de seguridad.
Cada origen se copia siempre que es posible en funci—n de las necesidades prioritarias,
pero nunca con m‡s frecuencia que la establecida por este intervalo, a menos que el
usuario del cliente inicie una copia de seguridad.

Permitir copia de seguridad anticipada: Cuando esta opci—n est‡ activada, su valor
predeterminado, los usuarios de los clientes pueden iniciar copias de seguridad desde los
paneles de control de Retrospect Client, lo que anula el intervalo de copia de seguridad.
Una petici—n de copia de seguridad anticipada no mueve necesariamente el volumen del
usuario a la parte superior de la lista de prioridades de forma inmediata. Antes de que
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Proactive Backup sondee el cliente y reciba la petici—n de copia de seguridad anticipada,
momento en que har‡ la copia de seguridad de los volœmenes de origen del cliente, se
ocupa de otros or’genes.

Opciones de cuenta atr‡s de Proactive Backup

Estas opciones s—lo est‡n disponibles mediante scripts de Proactive Backup.

Tiempo de cuenta atr‡s: Retrospect avisa con antelaci—n a los usuarios de los clientes
cuando una copia de seguridad va a comenzar mediante una cuenta atr‡s del tiempo que
se especifica aqu’. El tiempo predeterminado es de veinte segundos. (Introduzca cero
para que Retrospect omita la cuenta atr‡s.) Momentos antes de hacer una copia de
seguridad del origen de un ordenador cliente, Retrospect muestra un cuadro de di‡logo
en el cliente. Este cuadro de di‡logo muestra el mensaje de cuenta atr‡s (vea a
continuaci—n) e incorpora unos botones para aplazar la copia de seguridad u omitir la
cuenta y comenzar la copia inmediatamente. Si el usuario del cliente no reacciona,
Retrospect comienza la copia de seguridad cuando la cuenta atr‡s llega a cero.

Mensaje de cuenta atr‡s: Se muestra el texto de este cuadro al usuario de un cliente
cuando est‡ a punto de comenzar una copia de seguridad, en funci—n del valor
introducido en la opci—n de tiempo de cuenta atr‡s. Retrospect reemplazar‡ el texto
Ò%%script%%Ó por el nombre del script que vaya a ejecutar.

Opciones de sondeo de Proactive Backup

Estas opciones s—lo est‡n disponibles mediante scripts de Proactive Backup.
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Comprobar origen cada n segundos/minutos: Retrospect utiliza este intervalo, cuyo
valor predeterminado es de noventa segundos, para comprobar si un origen est‡
disponible para hacerle una copia de seguridad. Retrospect no comprueba ningœn origen
si hay una copia de seguridad en curso.

Conectar con cliente cada n segundos/minutos: Retrospect utiliza este intervalo, cuyo
valor predeterminado es de cinco minutos, para acceder a un cliente y comprobar si el
usuario ha cambiado la planificaci—n de copias de seguridad o ha solicitado una copia de
seguridad anticipada. Retrospect no se conecta a un cliente si hay una copia de seguridad
en curso.

Reintentar tras un fallo al cabo de n minutos/horas: Si una copia de seguridad ha
fallado o se ha cancelado, Retrospect espera este tiempo, cuyo valor predeterminado es
de treinta minutos, antes de intentar ejecutar otra vez la copia de seguridad de un origen.

Opciones de ejecuci—n relacionadas con la copia de seguridad

Estas opciones s—lo est‡n disponibles con las operaciones de copia de seguridad y los
scripts de Proactive Backup.
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Copia de seguridad normal: Con esta opci—n, que s—lo est‡ disponible con las copias de
seguridad inmediatas, Retrospect hace una copia de seguridad normal (incremental), que
se describe en Copias de seguridad normales.

Copia de seguridad de reciclaje: Con esta opci—n, que s—lo est‡ disponible con las
copias de seguridad inmediatas, Retrospect hace una copia de seguridad de reciclaje,
que se describe en Copias de seguridad de reciclaje .

En las copias de seguridad mediante scripts, puede seleccionar una copia de
seguridad normal o una de reciclaje al planificar el script. Si desea m‡s
informaci—n, consulteElementos comunes de los planificadores .

Verificaci—n: Aunque la verificaci—n aumenta el tiempo que se necesita para completar la
copia de seguridad, garantiza que la informaci—n se ha escrito correctamente en el
conjunto de copia. Retrospect pone a su disposici—n dos mŽtodos de verificaci—n:

� Verificaci—n exhaustivagarantiza que los archivos se copian correctamente
comparando los archivos del conjunto de copia de seguridad de destino con los
archivos de origen originales despuŽs de que se realiza la copia de seguridad. Si
la copia de seguridad ha utilizado varias cintas, CD/DVDs o discos, debe volver a
insertar todos los miembros en los que se han escrito los datos.

� Verificaci—n de los medioscompara los archivos del conjunto de copia de
seguridad de destino con los extractos MD5 generados durante la copia de
seguridad. Este mŽtodo no implica que se vuelvan a leer los archivos de origen y,
en consecuencia, no permite identificar posibles problemas que se detectar’an
con la Verificaci—n exhaustiva. Sin embargo, el mŽtodo Verificaci—n de los medios
tiene algunas ventajas. Puede ser m‡s r‡pido que la Verificaci—n exhaustiva y
tambiŽn es menos exigente con los volœmenes de origen, ya que Retrospect no
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necesita volver a leerlos despuŽs de hacer la copia de seguridad. Adem‡s,
durante los procesos de copia de seguridad, Retrospect realiza la verificaci—n
simult‡nea de los medios, lo que significa que no tiene que volver a insertar los
medios del conjunto de copia de seguridad para las copias de seguridad que
ocupen m‡s de un medio.

� La opci—n Verificaci—n de los medios no est‡ disponible si desactiva la
preferencia de Retrospect ÒGenerar extractos MD5 durante los procesos de copia
de seguridadÓ. Si desea m‡s informaci—n, consultePreferencias de verificaci—n.

Siempre que sea posible, los scripts de verificaci—n y el comando Verificar medios utilizan
la Verificaci—n de los medios para verificar los medios de los conjuntos de copia de
seguridad. Si desea m‡s informaci—n, consulteVerificaci—n mediante scriptsy Verificaci—n
de los medios de los conjuntos de copia de seguridad .

� Con los scripts de verificaci—n y el comando Verificar medios tendr‡ que volver a
insertar los medios cuando verifique copias de seguridad que ocupen m‡s de un
medio.

Compresi—n de datos (por software): La compresi—n de datos ahorra espacio en el
conjunto de copia de seguridad, ya que los archivos se comprimen antes de copiarlos. Del
mismo modo, los archivos se descomprimen autom‡ticamente al restaurarlos. El ahorro
de espacio obtenido con la compresi—n aparece en la ventana de estado y en el registro
de operaciones. La reducci—n de espacio que se obtiene depende del tipo de archivos
que se compriman. Por regla general, el tama–o de los archivos de texto se reduce
considerablemente; no sucede lo mismo con los archivos de las aplicaciones y del
sistema. Las copias de seguridad y las restauraciones que implican una compresi—n de
datos duran m‡s que las que no utilizan esta funci—n.

Cuando se copian archivos en un dispositivo de cinta que cuenta con la funci—n de
compresi—n integrada, Retrospect desactiva autom‡ticamente la compresi—n por software
y activa la compresi—n por hardware, que es m‡s r‡pida. Retrospect utiliza su filtro de
compresi—n para identificar los archivos que ya est‡n comprimidos (por ejemplo, los de
utilidades como WinZip) y no intentar comprimirlos de nuevo con la compresi—n por
software. La opci—n Compresi—n de datos est‡ desactivada de forma predeterminada.

Opciones de ejecuci—n relacionadas con el archivado

Estas opciones s—lo est‡n disponibles con operaciones de archivado.
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Las operaciones de archivado incluyen las opciones Verificaci—n y Compresi—n de datos,
que ya se han descrito en Opciones de ejecuci—n relacionadas con la copia de seguridad,
as’ como Mover archivos. Una operaci—n de archivado funciona como una copia de
seguridad, excepto por la opci—n de mover archivos.

Mover archivos: Esta opci—n elimina los archivos del volumen de origen despuŽs de
copiarlos. Si est‡ activada la verificaci—n exhaustiva o la verificaci—n de los medios y los
archivos no coinciden exactamente, no se eliminar‡n los originales. No active la opci—n de
mover archivos sin activar la opci—n Verificaci—n exhaustiva. Deber’a realizar como m’nimo
un archivado, una copia de seguridad o una duplicaci—n adicional con verificaci—n antes
de eliminar archivos del origen. Retrospect no puede mover archivos desde un ordenador
cliente si el panel de control de Retrospect Client est‡ configurado para permitir el acceso
de s—lo lectura. Esta opci—n est‡ desactivada de forma predeterminada.

En Opciones de ejecuci—n relacionadas con los archivosse describe una opci—n
relacionada.

Antes de utilizar la opci—n Mover archivos, arch’velos en otro conjunto de copia de
seguridad sin moverlos. Se trata de una medida de seguridad adicional por si se
estropeara uno de los conjuntos de copia de seguridad.

Si desea m‡s informaci—n sobre el archivado, consulteSugerencias de archivado.

Opciones de ejecuci—n relacionadas con la duplicaci—n

Estas opciones s—lo est‡n disponibles con operaciones de duplicaci—n.
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Verificaci—n exhaustiva es la misma opci—n que se ha descrito enOpciones de ejecuci—n
relacionadas con la copia de seguridad ; dado que las operaciones de duplicaci—n no
conllevan el uso de medios del conjunto de copia de seguridad, no necesitan una opci—n
Verificaci—n de los medios.

Actualizar informe de copia de seguridad: Cuando esta opci—n est‡ marcada,
Retrospect trata la operaci—n de duplicaci—n como una copia de seguridad y agrega o
cambia informaci—n en el informe de copia de seguridad.

Opciones de ejecuci—n relacionadas con los archivos

Estas opciones s—lo est‡n disponibles en operaciones de duplicaci—n, archivado y
restauraci—n.

Mover archivos: Esta opci—n, que s—lo est‡ disponible para operaciones de duplicaci—n,
elimina los archivos del volumen de origen una vez que han sido copiados. Si est‡
activada la verificaci—n exhaustiva y los archivos no coinciden exactamente, no se
eliminar‡n los originales. No active la opci—n de mover archivos sin activar la opci—n
Verificaci—n exhaustiva. Deber’a realizar como m’nimo un archivado, una copia de
seguridad o una duplicaci—n adicional con verificaci—n antes de eliminar archivos del
origen. Retrospect no puede mover archivos desde un ordenador cliente si el panel de
control de Retrospect Client est‡ configurado para permitir el acceso de s—lo lectura. Esta
opci—n est‡ desactivada de forma predeterminada. Vea a continuaci—n la opci—n de
archivos relacionada.

Las operaciones de archivado tambiŽn incluyen una opci—n para mover los
archivos. Consulte Opciones de ejecuci—n relacionadas con el archivado.

Al mover, no eliminar las carpetas vac’as: Esta opci—n s—lo est‡ disponible para
operaciones de archivado y duplicaci—n. Conserva las carpetas que se han vaciado en
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lugar de eliminarlas autom‡ticamente. Esta opci—n est‡ desactivada de forma
predeterminada.

Actualizar fechas de modificaci—n : Esta opci—n s—lo est‡ disponible con operaciones de
restauraci—n. Si se activa, Retrospect establece como fecha y hora de modificaci—n la
fecha y hora actuales. Esta opci—n est‡ desactivada de forma predeterminada.

Opciones de ejecuci—n relacionadas con la transferencia

Estas opciones s—lo est‡n disponibles con las operaciones de transferencia de conjuntos
de copia de seguridad y de instant‡neas, tanto las iniciadas mediante scripts como las
iniciadas desde el menœ Herramientas de la barra de navegaci—n.

Copiar instant‡neas: Esta opci—n s—lo est‡ disponible para las transferencias de
conjuntos de copia de seguridad. Copia todas las instant‡neas del conjunto de copia de
seguridad en el cat‡logo y el medio de destino. Esta opci—n est‡ activada de forma
predeterminada. Si desactiva la opci—n, Retrospect copiar‡ todos los archivos de las
instant‡neas del conjunto de copia de seguridad, pero no las propias instant‡neas.

Generalmente, Retrospect, Inc. le recomienda que deje esta opci—n con su valor
predeterminado. Si desactiva la opci—n Copiar instant‡neas, s—lo podr‡ llevar a
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cabo la restauraci—n mediante bœsquedas (no mediante instant‡neas) y no podr‡
restaurar la informaci—n del estado del sistema o de seguridad.

Verificaci—n de los medios: Esta opci—n compara los archivos del conjunto de copia de
seguridad de destino con los extractos MD5 generados durante la transferencia. Dado que
las operaciones de transferencia s—lo afectan a las instant‡neas y a los conjuntos de copia
de seguridad, la opci—n Verificaci—n exhaustiva no tiene sentido.

� Esta opci—n est‡ disponible incluso si desactiva la preferencia de Retrospect
ÒGenerar extractos MD5 durante los procesos de copia de seguridadÓ, dado que
se basa en los extractos MD5 generados durante la transferencia, no durante la
copia de seguridad original.

Compresi—n de datos (por software): La compresi—n de datos ahorra espacio en el
conjunto de copia de seguridad de destino, ya que los archivos se comprimen antes de
copiarlos. Del mismo modo, los archivos se descomprimen autom‡ticamente al
restaurarlos. El ahorro de espacio obtenido con la compresi—n aparece en la ventana de
estado y en el registro de operaciones. La reducci—n de espacio que se obtiene depende
del tipo de archivos que se compriman. Por regla general, el tama–o de los archivos de
texto se reduce considerablemente; no sucede lo mismo con los archivos de las
aplicaciones y del sistema. Las transferencias y las restauraciones que implican una
compresi—n de datos duran m‡s que las que no utilizan esta funci—n.

Retrospect utiliza su filtro de compresi—n para identificar los archivos que ya est‡n
comprimidos (por ejemplo, los de utilidades como WinZip) y no intentar comprimirlos de
nuevo con la compresi—n por software.

Cuando se copian archivos en un dispositivo de cinta que cuenta con la funci—n de
compresi—n integrada, Retrospect desactiva autom‡ticamente la compresi—n por software
y activa la compresi—n por hardware, que es m‡s r‡pida. La opci—n Compresi—n de datos
est‡ desactivada de forma predeterminada.

Reciclar el conjunto de origen despuŽs de una transferencia correcta: Seleccione
esta opci—n si desea reciclar los conjuntos de copia de seguridad de origen despuŽs de
una transferencia correcta. El reciclaje borra el contenido del archivo de cat‡logo del
conjunto de copia para que parezca que no hay ningœn archivo. La pr—xima vez que utilice
el conjunto de copia de seguridad reciclado como destino, Retrospect buscar‡ el primer
miembro del conjunto de copia de seguridad, lo borrar‡ y, a continuaci—n, copiar‡
archivos en Žl. Dado que en el conjunto de copia de seguridad no existe ningœn archivo,
se copiar‡n todos los archivos seleccionados.

Asegœrese de que puede permitirse perder los datos del conjunto de copia de
seguridad de origen antes de reciclarlo.
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Transferir instant‡neas de base de datos intermedias necesarias: Si el origen incluye
una instant‡nea de base de datos de un tipo de copia de seguridad que no sea copia de
seguridad completa (p.ej., de registro, incremental o diferencial), al seleccionar esta
opci—n se transferir‡n todas las copias de seguridad necesarias para actualizar
completamente la base de datos en funci—n de la fecha y hora de la instant‡nea de base
de datos seleccionada. De este modo, se elimina la necesidad de transferir de manera
manual varias instant‡neas.

Opciones de restauraci—n relacionadas con las bases de datos

Esta opci—n s—lo est‡ disponible si se restauran bases de datos de SQL o Exchange.

Restaurar cualquier instant‡nea intermedia necesaria: Si selecciona una instant‡nea
de base de datos a partir de una copia de seguridad que no sea completa (por ejemplo,
de registro, incremental o diferencial), Retrospect restaurar‡ la copia de seguridad
completa m‡s reciente y las copias intermedias que sean necesarias antes de restaurar la
instant‡nea seleccionada. De este modo, se elimina la necesidad de restaurar de manera
manual varias instant‡neas.

Puede desactivar la opci—n para que Retrospect no actœe de este modo. En la mayor’a de
los casos no conviene modificar la configuraci—n predeterminada.

Opciones de ejecuci—n relacionadas con la recuperaci—n

Estas opciones s—lo est‡n disponibles durante una restauraci—n inmediata con bœsqueda
de archivos actuales o antiguos.

S—lo las versiones m‡s recientes de los archivos que coinciden con los criterios de
bœsqueda, Retrospect s—lo utiliza los œltimos que se han agregado al conjunto de copia de
seguridad. Prescinde de los archivos de sesiones antiguas. Esta opci—n est‡ desactivada
de forma predeterminada, con lo que Retrospect utiliza archivos coincidentes tanto de
sesiones antiguas como de las œltimas.
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Estructura m’nima de carpeta restaura archivos en sus carpetas originales con la
jerarqu’a m’nima necesaria. No se restauran las carpetas vac’as. Esta opci—n est‡
desactivada de forma predeterminada.

Opci—n de ejecuci—n relacionada con el archivo de cat‡logo

Esta opci—n est‡ disponible con todas las operaciones, salvo las de duplicaci—n,
restauraci—n y transferencia.

Guardar las instant‡neas de origen para la restauraci—n: Esta opci—n ordena a
Retrospect que guarde una instant‡nea de volumen en el cat‡logo y reemplace la antigua,
si la hubiera; tambiŽn ordena al programa que guarde otra copia de la instant‡nea en el
medio de copia de seguridad. Esta opci—n est‡ activada de forma predeterminada.

Las instant‡neas, que son componentes fundamentales de Retrospect, se
describen detalladamente en Instant‡neas. El hecho de desactivar esta opci—n
puede acarrear consecuencias como las que se describen en ÀQuŽ
consecuencias puede tener el hecho de no guardar las instant‡neas para ahorrar
tiempo y espacio? .

Opciones de ejecuci—n relacionadas con los clientes

Estas opciones est‡n disponibles con todas las operaciones, salvo con las restauraciones
y las transferencias, y s—lo son v‡lidas al efectuar copias de seguridad de ordenadores
cliente de Retrospect.
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Comparar archivos byte a byte: Esta opci—n desactiva la comparaci—n r‡pida de clientes
de Retrospect, y verifica archivos del mismo modo que Retrospect lo hace para las copias
de seguridad locales. Cuando se desactiva esta opci—n, Retrospect utiliza una tŽcnica
m‡s r‡pida, basada en la suma de comprobaci—n, para verificar los archivos copiados.
Ambos mŽtodos comparan de manera fiable los datos de la copia de seguridad con los
archivos originales. Esta opci—n est‡ desactivada de forma predeterminada y deber’a
mantenerse as’.

Esta opci—n no tiene ningœn efecto si la verificaci—n est‡ desactivada, o si se ha
seleccionado Verificaci—n de los medios.

Umbral de velocidad: Esta opci—n, que est‡ disponible œnicamente mediante scripts, es
œtil para impedir la ejecuci—n de copias de seguridad que ser’an demasiado lentas. El
nœmero que se introduce aqu’ establece la velocidad m’nima aceptable con que se
acceder‡ al ordenador cliente. Si, al comprobar la conexi—n de red del cliente antes de la
operaci—n, Retrospect determina que la red o el cliente no funcionan lo suficientemente
r‡pido, finalizar‡ la operaci—n y se registrar‡ un error.

Esta opci—n es œtil, por ejemplo, para impedir que Proactive Backup intente hacer una
copia de seguridad de un volumen de un ordenador port‡til cuando su usuario est‡
conectado a la LAN mediante una llamada telef—nica u otro acceso remoto.

Retrospect comprueba la velocidad de conexi—n del cliente s—lo una vez, cuando inicia
una operaci—n. La opci—n de umbral de rendimiento que se describe a continuaci—n
permite un control m‡s exhaustivo.

Umbral de rendimiento de la ejecuci—n: Esta opci—n, que s—lo est‡ disponible mediante
scripts, es muy œtil para detener copias de seguridad que tarden demasiado. Permite
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colocar copias de seguridad y otras operaciones en una cola en lugar de desperdiciar el
tiempo en un cliente que es excesivamente lento. El nœmero que se introduce aqu’
establece la velocidad m’nima aceptable del rendimiento de la copia, en megabytes por
minuto, para el ordenador cliente. Retrospect mide y actualiza de manera continua su
rendimiento con el cliente. Una ejecuci—n que se inicia de una manera aceptable puede
detenerse posteriormente si su rendimiento se sitœa por debajo del umbral. Si el nœmero
del umbral es cero, que es el valor predeterminado, Retrospect no valora el rendimiento
de la ejecuci—n y no la detiene por presentar un rendimiento demasiado bajo.

Sincronizar reloj: Esta opci—n establece la fecha y la hora en cada ordenador cliente para
que coincidan con las del reloj del ordenador de copia de seguridad. Resulta œtil para
sincronizar horas y fechas, y cuando se debe cambiar la hora para adaptarse al horario de
verano o al de invierno. Retrospect no puede sincronizar el reloj de un ordenador cliente si
el panel de control de Retrospect Client est‡ configurado para permitir el acceso de s—lo
lectura. De forma predeterminada, la opci—n de sincronizaci—n est‡ desactivada.

Opciones de ejecuci—n relacionadas con la comparaci—n

Estas opciones est‡n disponibles con todas las operaciones, salvo las de duplicaci—n y
restauraci—n.

Comparar volœmenes de origen con el Archivo de cat‡logo: Esta opci—n ordena a
Retrospect que identifique archivos copiados previamente mediante copias de seguridad
normales. Retrospect compara los archivos que hay en el volumen de origen con la
informaci—n del archivo de cat‡logo del conjunto de copia. Los criterios de comparaci—n
de archivos de Windows son: nombre, tama–o, fecha de creaci—n y fecha de modificaci—n.
Los criterios de comparaci—n de archivos de Mac OS son: nombre, tama–o, tipo, creador,
fecha de creaci—n y fecha de modificaci—n. Los criterios de comparaci—n de archivos de
Linux son: nombre, tama–o y fecha de modificaci—n. Retrospect considera que un archivo
ya ha sido copiado si coinciden todos estos criterios. En el navegador de presentaci—n
previa que aparece cuando se configura una copia de seguridad inmediata, los archivos
copiados previamente van precedidos de un s’mbolo con forma de diamante.

Las operaciones de archivado tienen la opci—n de comparaci—n desactivada de forma
predeterminada, por lo que archivan todos los archivos seleccionados, aunque ya estŽn
en el conjunto de copia de seguridad. Si no activa la opci—n Mover archivos, la
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comparaci—n ser‡ la œnica diferencia entre los scripts de archivo y los de copia de
seguridad.

En las operaciones de transferencia, esta opci—n se denomina ÒComparar el
Archivo de cat‡logo de origen con el de destinoÓ. Cuando se encuentra
seleccionada, Retrospect s—lo copia los archivos y las instant‡neas que aœn no
est‡n en el archivo de cat‡logo de destino.

No agregar duplicados al conjunto de copia de seguridad: Esta opci—n, junto con
ÒComparar volœmenes de origen con el Archivo de cat‡logoÓ, evita que se agreguen de
nuevo al conjunto de copia archivos que ya figuran en Žl. Seleccione las dos opciones
cuando quiera realizar una copia de seguridad incremental normal; es decir, que s—lo se
copien los archivos nuevos o modificados en el conjunto de copia de seguridad. Si esta
opci—n es desactivada, Retrospect agrega todos los archivos al conjunto de copia de
seguridad, tambiŽn los que se han copiado anteriormente, cada vez que se ejecuta una
copia de seguridad normal. De forma predeterminada, esta opci—n est‡ activada (excepto
para las operaciones de archivado) y debe mantenerse as’, a menos que surja la
necesidad de cambiarla.

Comparar s—lo archivos en la misma ubicaci—n: Esta opci—n s—lo est‡ disponible si
est‡ seleccionada la opci—n ÒComparar volœmenes de origen con el Archivo de cat‡logoÓ.
Restringe adicionalmente la comparaci—n entre archivos aparentemente ÒidŽnticosÓ de un
origen y un destino. Por lo general, se considera que dos archivos son idŽnticos cuando
coinciden en los criterios descritos en ÒComparar volœmenes de origen con el Archivo de
cat‡logoÓ. Esta opci—n incorpora un criterio adicional: los archivos deben proceder de un
mismo volumen.

De forma predeterminada, esta opci—n est‡ desactivada y debe mantenerse as’, a menos
que surja la necesidad de cambiarla.

Opciones de ejecuci—n relacionadas con la verificaci—n

Estas opciones s—lo est‡n disponibles con los scripts de verificaci—n.

Verificar s—lo las copias de seguridad que no se hayan verificado antes: Dado que
Retrospect realiza un seguimiento de las copias de seguridad que ha verificado y las que
no, esta opci—n predeterminada es la que deber’a utilizarse casi siempre. En principio, los
scripts de verificaci—n que tengan esta opci—n seleccionada deber’an tardar menos tiempo
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que los scripts de verificaci—n que usen la opci—n ÒVerificar el conjunto de copia de
seguridad completoÓ.

Si no se ha verificado ninguna de las copias de seguridad del conjunto de copia
de seguridad, esta opci—n tiene el mismo efecto que ÒVerificar el conjunto de
copia de seguridad completoÓ.

Verificar el conjunto de copia de seguridad completo: Esta opci—n verifica el conjunto
de copia de seguridad completo. Si Žste consta de varios miembros de medios, deber‡ ir
introduciŽndolos a medida que Retrospect se los pida. Puede elegir esta opci—n si tiene
motivos para pensar que puede haber problemas con los medios m‡s antiguos del
conjunto de copia de seguridad, aunque con el comando Verificar medios puede
conseguirse el mismo objetivo sin usar un script. Si desea m‡s informaci—n, consulte
Verificaci—n de los medios de los conjuntos de copia de seguridad.

Opci—n de ejecuci—n relacionada con la planificaci—n

Esta opci—n s—lo est‡ disponible para scripts (entre los que no se incluyen los de Proactive
Backup).

Haga clic en Planificar para definir el per’odo durante el cual puede ejecutarse este script.
La planificaci—n predeterminada refleja la preferencia global de planificaci—n, que se
describe en Preferencias de planificaci—n.

Opci—n de ejecuci—n para el uso compartido

Esta opci—nest‡ disponible con todas las operaciones, salvo las de restauraci—n y
transferencia. Esta opci—n est‡ desactivada de forma predeterminada.
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Bloquear volœmenes durante la copia de seguridad: Esta opci—n desconecta a los
usuarios que est‡n en contacto con el ordenador de copia de seguridad mediante una
conexi—n de red de Microsoft y les impide que utilicen un volumen compartido mientras se
ejecuta la copia de seguridad. Al marcar esta opci—n tambiŽn puede introducir un mensaje
de advertencia, que se mostrar‡ a los usuarios antes de que sean desconectados. Los
usuarios de Windows reciben mensajes de advertencia autom‡ticamente. Asimismo,
puede especificar con cu‡ntos minutos de antelaci—n se advertir‡ a los usuarios. Esta
opci—n bloquea a los usuarios s—lo si se ejecuta Retrospect en el servidor; no se aplica a
los clientes.

La opci—n de bloqueo actœa de forma diferente en volœmenes de red con servicios para
Macintosh en servidores con Windows Server. Todos los volœmenes compartidos con
servicios para Macintosh se bloquean inmediatamente, aunque no se estŽ efectuando una
copia de seguridad de los mismos. Todos quedan bloqueados si se hace una copia de
seguridad de alguno de ellos con la opci—n de bloqueo del uso compartido activada.

Esta opci—n est‡ desactivada de forma predeterminada.

Opci—n de ejecuci—n para medios

Esta opci—n est‡ disponible con operaciones de copia de seguridad, archivado y
transferencia, as’ como con scripts de verificaci—n. Esta opci—nno est‡ disponible para las
operaciones de Proactive Backup, ni las de restauraci—n o duplicaci—n.

Expulsar cintas y discos cuando finalice el script: Cuando finaliza la ejecuci—n de un
script, esta opci—n indica a Retrospect que expulse las cintas o los discos que haya
utilizado durante el script.
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Opciones del sistema Windows

Estas opciones est‡n disponibles con todas las operaciones, salvo las de transferencia.
Las opciones espec’ficas cambian segœn la operaci—n de que se trate. Ninguna de las
opciones de esta categor’a afecta a los clientes de Linux o Macintosh.

Opciones del sistema Windows para una operaci—n de copia de seguridad o de archivado.

Opciones del sistema Windows para una operaci—n de duplicaci—n.

Opciones del sistema Windows para una operaci—n de restauraci—n.

Estado del sistema permite copiar el registro de Windows, COM+, Active Directory y los
servicios de certificado cuando la carpeta de Windows est‡ incluida en los criterios de
selecci—n de archivos. Retrospect almacena la informaci—n en la instant‡nea, y aquella
debe restaurarse con un mŽtodo que utilice la instant‡nea.
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Esta opci—n est‡ activada de forma predeterminada para las operaciones de copia de
seguridad, duplicaci—n y archivado. TambiŽn est‡ activada de forma predeterminada
cuando se restaura un volumen completo.

Si est‡ realizando la copia de seguridad o la duplicaci—n en el modo asistente y
decide no copiar los archivos del ÒSistema operativo y aplicacionesÓ, Retrospect
desactiva autom‡ticamente la opci—n ÒHacer una copia de seguridad/Duplicar el
estado del sistemaÓ. De forma predeterminada, en el modo avanzado la opci—n
siempre est‡ activada, independientemente de los tipos de archivos que
seleccione.

Para poder restaurar el estado del sistema, la instant‡nea de origen debe contener una
copia de seguridad del estado del sistema y el destino debe ser un volumen del sistema.

Para poder realizar la duplicaci—n del estado del sistema, tanto el origen como el destino
deben ser volœmenes de sistema (es decir, ambos deben incluir la informaci—n del estado
del sistema).

Debe tener privilegios de administrador o de operador de copias de seguridad
para copiar la informaci—n del estado del sistema en Windows.

Omitir errores de verificaci—n de archivos cifrados: En las operaciones de duplicaci—n,
en las que est‡ desactivada de forma predeterminada, permite que Retrospect no tenga
en cuenta los errores de verificaci—n con archivos cifrados en los volœmenes NTFS.

Restaurar informaci—n de seguridad s—lo est‡ disponible para las operaciones de
restauraci—n (salvo las restauraciones con bœsqueda de archivos). Cuando esta opci—n se
encuentra activada, Retrospect restaura la informaci—n de seguridadde NTFS para todas
las carpetas restauradas y para los archivos restaurados que no exist’an en el destino.

Si existe el mismo archivo en la instant‡nea de origen y en el destino, y la œnica diferencia
entre los dos archivos es su informaci—n de seguridad, el archivo del destino conservar‡
su informaci—n de seguridad.

La informaci—n de seguridad s—lo puede restaurarse si previamente se ha hecho
una copia de seguridad de la misma. Consulte Opciones de seguridad de
Windows.

Restaurar la informaci—n de seguridad para los archivos que coincidan s—lo est‡
disponible para las operaciones de restauraci—n (salvo las restauraciones con bœsqueda
de archivos). Cuando esta opci—n se utiliza junto con la opci—n anterior, Retrospect
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restaura la informaci—n de seguridad de NTFS paratodos los archivos y carpetas
restaurados.

Si existe el mismo archivo en la instant‡nea de origen y en el destino, y la œnica diferencia
entre los dos archivos es su informaci—n de seguridad, el archivo del destino ser‡
reemplazado por el archivo de la instant‡nea.

La informaci—n de seguridad s—lo puede restaurarse si previamente se ha hecho
una copia de seguridad de la misma. Consulte Opciones de seguridad de
Windows.

Establecer atributo de archivo: Retrospect puede establecer el atributo de archivo
durante las operaciones de restauraci—n (incluyendo las restauraciones con bœsqueda de
archivos). Esta opci—n permite que Retrospect establezca el atributo de archivo para los
archivos restaurados.

El hecho de establecer el atributo de archivo garantiza que Retrospect realizar‡ una copia
de seguridad de la informaci—n de seguridad de los archivos restaurados la pr—xima vez
que se realice una copia de seguridad de los mismos (y que se haya seleccionado la
opci—n de hacer copia de seguridad de la informaci—n de seguridad de los archivos). Si
desea m‡s informaci—n, consulteOpciones de seguridad de Windows .

Opciones de seguridad de Windows

Estas opciones, que est‡n disponibles para las operaciones de copia de seguridad
(incluyendo Proactive Backup), duplicaci—n y archivado, le permiten copiar la informaci—n
de seguridad de los archivos y carpetas de NTFS desde servidores y estaciones de
trabajo. Las opciones concretas var’an dependiendo del tipo de operaci—n.

Los permisos de seguridad NTFS son una caracter’stica de los sistemas operativos
Windows con la que se puede restringir o permitir el acceso a los archivos y carpetas
bas‡ndose en los nombres de usuario o en la pertenencia grupos. Estos permisos s—lo
est‡n disponibles en discos que est‡n formateados con el sistema de archivos NTFS.

Retrospect puede tardar una cantidad de tiempo considerable en copiar la informaci—n de
seguridad de todos los archivos y carpetas de una estaci—n de trabajo o un servidor.
Puede mejorar el rendimiento si s—lo copia la informaci—n de seguridad que necesita
realmente. No obstante, debe ser consciente de que cuando restaure archivos y carpetas
cuya informaci—n de seguridad no copi—, dichos archivos y carpetas estar‡n al alcance de
cualquier usuario con acceso al ordenador al que restaure. Si no est‡ seguro de si debe
copiar o no la informaci—n de seguridad, utilice la configuraci—n predeterminada de
Retrospect.

Retrospect guarda la informaci—n de seguridad de NTFS en sus instant‡neas y, por ello,
para poder restaurar la informaci—n de seguridad debe restaurar por instant‡neas. Para
restaurar la informaci—n de seguridad de los archivos y carpetas de NTFS, seleccione la
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instant‡nea desde la que desea restaurar y, a continuaci—n, utilice las opciones de
restauraci—n de la informaci—n de seguridad que se describen enOpciones del sistema
Windows.

Para poder realizar una restauraci—n completa, debe hacer copias de seguridad
de la informaci—n de seguridad de las carpetas.

Opciones de seguridad de Windows para operaciones de copia de seguridad y de
archivado.

Opciones de seguridad de Windows para operaciones de duplicaci—n.

Hacer una copia de seguridad de la informaci—n de seguridad de los archivos de los
servidores: Esta opci—n est‡ activada de forma predeterminada y hace que Retrospect
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copie la informaci—n de seguridad de losarchivos de NTFS de los ordenadores de origen
en los que se ejecutan sistemas operativos de servidor. Cuando se encuentra activada,
Retrospect copia la informaci—n de seguridad de los archivos para todos los archivos que
incluye en las copias de seguridad.

Adem‡s, si la informaci—n de seguridad de un archivo ha cambiado desde la œltima copia
de seguridad, pero el archivo no ha sufrido cambios de ningœn otro tipo, Retrospect copia
la nueva informaci—n de seguridad para ese archivo. Dado que Windows establece el
atributo de archivo cuando cambia la informaci—n de seguridad de un archivo, Retrospect
utiliza el atributo de archivo para identificar estos archivos.

Si el atributo de archivo se ha establecido desde la œltima vez que Retrospect hizo una
copia de seguridad de un archivo desde la misma ubicaci—n, Retrospect copia la
informaci—n de seguridad del archivo, incluso si no ha habido ningœn otro cambio en el
mismo.

Retrospect puede incluso realizar el seguimiento de los cambios de los atributos
de archivo a travŽs de los conjuntos de copia de seguridad. Por ejemplo, si el
Conjunto de copia A contiene una copia de un archivo con informaci—n de
seguridad nueva, pero el Conjunto de copia B no dispone de ella, el archivo (y su
informaci—n de seguridad) se copiar‡n en el Conjunto de copia B durante la
pr—xima copia de seguridad.

Hacer una copia de seguridad de la informaci—n de seguridad de los archivos de las
estaciones de trabajo: Esta opci—n est‡ desactivada de forma predeterminada. Cuando
est‡ activada, Retrospect copia la informaci—n de seguridad de los archivos de NTFS de
los ordenadores de origen en los que se ejecutan sistemas operativos que no son de
servidor, as’ como de los volœmenes de red de Microsoft. Cuando se encuentra activada,
Retrospect copia la informaci—n de seguridad de los archivos para todos los archivos que
incluye en las copias de seguridad.

Como ocurre con la opci—n ÒHacer una copia de seguridad de la informaci—n de seguridad
de los archivos de los servidoresÓ, Retrospect utiliza el atributo de archivo para identificar
y hacer copias de seguridad de los archivos cuya informaci—n de seguridad ha cambiado.

Hacer una copia de seguridad de la informaci—n de seguridad de las carpetas de los
servidores: Esta opci—n est‡ activada de forma predeterminada y hace que Retrospect
copie la informaci—n de seguridad de lascarpetas de NTFS de los ordenadores de origen
en los que se ejecutan sistemas operativos de servidor. Cuando se encuentra activada,
Retrospect copia la informaci—n de seguridad de las carpetas para todas las carpetas
existentes en el origen.

Hacer una copia de seguridad de la informaci—n de seguridad de las carpetas de las
estaciones de trabajo: Esta opci—n est‡ activada de forma predeterminada y hace que
Retrospect copie la informaci—n de seguridad de las carpetas de NTFS de los ordenadores
de origen en los que se ejecutan sistemas operativos que no son de servidor, as’ como de
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los volœmenes de red de Microsoft. Cuando se encuentra activada, Retrospect copia la
informaci—n de seguridad de las carpetas para todas las carpetas existentes en el origen.

Si est‡ realizando la copia de seguridad en el modo asistente y decide no copiar
los archivos del ÒSistema operativo y aplicacionesÓ, Retrospect desactiva
autom‡ticamente la opci—n ÒHacer una copia de seguridad de la informaci—n de
seguridad de las carpetas de las estaciones de trabajoÓ. De forma
predeterminada, en el modo avanzado la opci—n siempre est‡ activada,
independientemente de los tipos de archivos que seleccione.

Duplicar la informaci—n de seguridad de los archivos de los servidores: Esta opci—n
est‡ activada de forma predeterminada y hace que Retrospect copie la informaci—n de
seguridad de los archivos de NTFS de los ordenadores de origen en los que se ejecutan
sistemas operativos de servidor. Cuando se encuentra activada, Retrospect copia la
informaci—n de seguridad de los archivos para todos los archivos existentes en el origen.

Duplicar la informaci—n de seguridad de los archivos de las estaciones de trabajo:
Esta opci—n est‡ desactivada de forma predeterminada. Cuando est‡ activada,
Retrospect copia la informaci—n de seguridad de los archivos de NTFS de los ordenadores
de origen en los que se ejecutan sistemas operativos que no son de servidor, as’ como de
los volœmenes de red de Microsoft. Cuando se encuentra activada, Retrospect copia la
informaci—n de seguridad de los archivos para todos los archivos existentes en el origen.

Duplicar la informaci—n de seguridad de las carpetas de los servidores: Esta opci—n
est‡ activada de forma predeterminada y hace que Retrospect copie la informaci—n de
seguridad de las carpetas de NTFS de los ordenadores de origen en los que se ejecutan
sistemas operativos de servidor. Cuando se encuentra activada, Retrospect copia la
informaci—n de seguridad de las carpetas para todas las carpetas existentes en el origen.

Duplicar la informaci—n de seguridad de las carpetas de las estaciones de trabajo:
Esta opci—n est‡ activada de forma predeterminada y hace que Retrospect copie la
informaci—n de seguridad de lascarpetas de NTFS de los ordenadores de origen en los
que se ejecutan sistemas operativos que no son de servidor, as’ como de los volœmenes
de red de Microsoft. Cuando se encuentra activada, Retrospect copia la informaci—n de
seguridad de las carpetas para todas las carpetas existentes en el origen.

Si est‡ realizando la duplicaci—n en el modo asistente y decide no copiar los
archivos del ÒSistema operativo y aplicacionesÓ, Retrospect desactiva
autom‡ticamente la opci—n ÒDuplicar la informaci—n de seguridad de las carpetas
de las estaciones de trabajoÓ. De forma predeterminada, en el modo avanzado la
opci—n siempre est‡ activada, independientemente de los tipos de archivos que
seleccione.
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Omitir errores de verificaci—n de archivos en el flujo de seguridad: Esta opci—n s—lo
est‡ disponible para las operaciones de duplicaci—n y se encuentra desactivada de forma
predeterminada. Cuando se encuentra activada, esta opci—n hace que Retrospect ignore
los errores de verificaci—n de los flujos de seguridad de los volœmenes NTFS.

Opciones de archivos abiertos de Windows

Estas opciones est‡n disponibles con todos los tipos de operaciones, salvo las de
restauraci—n y transferencia.

Copia de seguridad de archivo abierto es un complemento de la aplicaci—n
Retrospect. Si el ordenador de copia de seguridad tiene instalado Retrospect
Single Server (Disk-to-Disk), Single Server o Multi Server y tiene un c—digo de
licencia para Copia de seguridad de archivo abierto, puede hacer copias de
seguridad de archivos abiertos en ordenadores con Windows. Para hacer copias
de seguridad de archivos abiertos en un ordenador con Windows, debe tener un
volumen NTFS. Haga clic en Configurar>Licencias para ver las licencias actuales
o adquirir otras nuevas.

Los archivos abiertos se pueden copiar, archivar y duplicar. Si dispone del complemento
Copia de seguridad de archivo abierto, esta opci—n estar‡ activada de forma
predeterminada.

Para restaurar archivos que se copiaron con Copia de seguridad de archivo
abierto, asegœrese de cerrar o detener la aplicaci—n que use los archivos abiertos
en el volumen de destino.
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Hacer una copia de seguridad/Duplicar archivos abiertos permite que Retrospect
copie archivos que est‡n en uso y que no se podr’an copiar sin esta funci—n. Esta opci—n
est‡ activada de forma predeterminada.

Proteger conjuntos de datos de volœmenes mœltiples archiva o hace copias de
seguridad de aplicaciones que almacenan archivos en m‡s de un volumen.

Detener cuando no se puede realizar la copia de los archivos abiertos hace que
Retrospect interrumpa la operaci—n si se agota el tiempo de espera de reintento o si la
configuraci—n del sistema no admite hacer copias de seguridad de archivos abiertos.
Cuando esta opci—n est‡ desactivada, Retrospect hace copias de seguridad o duplica los
dem‡s archivos (es decir, los archivos que no est‡n abiertos).

Umbral de inactividad del disco es el tiempo que Retrospect espera a que el disco de
origen estŽ inactivo para realizar una copia de seguridad de los archivos abiertos. Cuando
se alcanza el umbral, Retrospect vuelve a esperar hasta que se agote el tiempo de espera
para volverlo a intentar. El umbral predeterminado es de 5.000 milisegundos.

Tiempo de espera para el reintento es el tiempo total asignado para que Retrospect
controle la inactividad del disco y espere a que surja la una oportunidad de copiar los
archivos abiertos. Cuando el tiempo de espera se agota, Retrospect interrumpe la
operaci—n de manera inmediata o continœa sin usar Copia de seguridad de archivo abierto,
segœn la opci—n ÒDetenerÓ mencionada anteriormente. El tiempo predeterminado es de 10
minutos.

Opciones de Windows Outlook

Estas opciones est‡n disponibles con todos los tipos de operaciones, salvo las de
restauraci—n y transferencia.

Forzar copia de seguridad de los datos de Microsoft Outlook hace que Retrospect
cierre Microsoft Outlook para realizar una copia de seguridad de los archivos de Outlook.
Una vez que Retrospect copia los archivos, Outlook deber‡ reiniciarse manualmente.

Opciones de Windows SQL Server

Algunas de las opciones de Retrospect para SQL Server s—lo est‡n disponibles en las
operaciones de copia de seguridad.
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Tipo de copia de seguridad le permite especificar el tipo de copia de seguridad de base
de datos de SQL que desea realizar. De forma predeterminada, Retrospect hace una
copia de seguridad completa.

Las dem‡s opciones de SQL Server s—lo est‡n disponibles al restaurar bases de datos de
SQL.

Utilizar un nuevo nombre para la base de datos de restauraci—n le permite especificar
un nombre nuevo para la base de datos restaurada.

Usar otra ruta para b. datos y archivos de registro de restauraci—n le permite
especificar la ruta de destino de los archivos restaurados.
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Restaurar s—lo los registros anteriores a un momento dado le permite especificar una
hora y una fecha para restaurar los registros de transacciones. Retrospect s—lo restaurar‡
los registros de antes de la fecha y hora especificadas.

Base de datos SQL operativa indica al servidor de SQL Server que ponga en
funcionamiento la base de datos tras completar la operaci—n de restauraci—n. Desactive
esta opci—n si tiene que restaurar otras instant‡neas de transacciones o diferenciales
cuando se haya ejecutado la operaci—n actual.

Opciones de Windows Exchange Server

Algunas de las opciones de Retrospect para Exchange Server s—lo est‡n disponibles en
las operaciones de copia de seguridad.

Tipo de copia de seguridad le permite especificar el tipo de copia de seguridad de base
de datos de Exchange que desea realizar. De forma predeterminada, Retrospect hace una
copia de seguridad completa.

Las dem‡s opciones de Exchange Server s—lo est‡n disponibles al restaurar bases de
datos de Exchange Server.

CHAPTER 10 ¥ ADMINISTRACIîN 451


	Novedades
	Rendimiento mejorado
	Arreglos mejorados

	Informes mejorados
	Resúmenes personalizados de correos electrónicos
	Panel de control detallado
	Información de progreso en tiempo real

	Alta resistencia de la red
	Otras mejoras
	Instant Scan Control centralizado
	Microsoft SQL Server 2014 Compatibilidad
	Compatibilidad nativa para 64-bit Linux

	Corrección de errores

	Cómo empezar
	Información general sobre Retrospect
	¿Qué edición es la más adecuada?
	Productos complementarios de Retrospect

	Requisitos
	Requisitos del sistema
	Retrospect 10 para Windows
	Retrospect 10 Client para Windows
	Retrospect 12 Client para Mac
	Retrospect 6.3 Client para Mac
	Retrospect 10 Client para Linux
	Dispositivos de almacenamiento


	Creación de una cuenta de usuario de Retrospect
	Instalación de Retrospect
	Actualizaciones de Retrospect
	Búsqueda automática de actualizaciones de Retrospect
	Búsqueda manual de actualizaciones de Retrospect
	Instalación de las actualizaciones de Retrospect

	Ampliación de la funcionalidad de Retrospect

	Uso de Retrospect
	Inicio de Retrospect
	Asistente Cómo empezar
	Salida de Retrospect
	La barra de navegación
	La barra de herramientas
	El icono de la bandeja del sistema
	Navegación con el teclado

	Uso de Windows 8, 7, Vista, Server 2012 y 2008
	Operaciones automatizadas
	Icono de Retrospect

	Actualización desde versiones anteriores de Retrospect
	Conjuntos de copia de seguridad anteriores

	Actualizaciones de Retrospect

	Conceptos básicos
	Cómo funciona Retrospect
	Copia de seguridad incremental
	Conjuntos de copia de seguridad y sus componentes
	Conjuntos de copia de seguridad en cinta
	Conjuntos de copia de seguridad en CD/DVD
	Conjuntos de copia de seguridad en disco
	Conjuntos de copia de seguridad en archivo

	Acciones de copia de seguridad
	Copias de seguridad normales
	Ejemplo de copia de seguridad normal

	Copias de seguridad en un nuevo miembro
	Ejemplo de copia de seguridad en un nuevo miembro

	Copias de seguridad de reciclaje
	Ejemplo de copia de seguridad de reciclaje

	Copias de seguridad en un nuevo conjunto de copia
	Ejemplo de copia de seguridad en un nuevo conjunto de copia


	Archivos de catálogo
	Instantáneas
	Retrospect y los clientes
	Panel general
	Acceder al panel
	Identificar la fuente de grandes copias de seguridad


	Hardware
	Información general sobre el hardware
	Tecnologías de comunicación
	SCSI
	iSCSI
	Fibre Channel
	FireWire
	USB/USB 2.0/USB 3.0

	Visualización de los dispositivos de copia de seguridad
	Cuando no se detecta el dispositivo de copia de seguridad
	Comandos de la barra de herramientas relacionados con los dispositivos

	Unidades de CD/DVD
	Medios grabables y regrabables
	Visualización del estado del disco
	Comandos de la barra de herramientas para discos
	Configuración de unidades de CD/DVD
	Configuración automática
	Configuración manual
	Eliminación de una configuración personalizada


	Unidades de disco extraíble
	Selección del tipo de conjunto de copia de seguridad
	Visualización del estado del disco extraíble
	Preparación de los discos extraíbles
	Formateo y borrado de discos extraíbles
	Comandos de la barra de herramientas para discos extraíbles

	Unidades de disco duro
	Selección del tipo de conjunto de copia de seguridad
	Preparación de los discos duros
	Recuperación de espacio en disco

	Unidades de cinta
	Capacidad de una cinta
	Compresión
	Mecanismos de unidades de cinta
	AIT
	DAT
	DLT
	LTO Ultrium
	S-AIT
	Travan
	VXA

	Soporte de la función de alerta de cinta
	Soporte para cintas WORM
	Uso de las cintas WORM
	Creación de cintas WORM SuperDLT

	Limpieza de la unidad de cinta
	Visualización del estado de las cintas
	Preparación de las cintas
	Comandos de la barra de herramientas para unidades de cinta

	Bibliotecas de cintas
	Cómo funciona Retrospect con bibliotecas de cintas
	Visualización del estado de la biblioteca de cintas
	Uso de la biblioteca de cintas
	Comandos de la barra de herramientas para la biblioteca de cintas
	Compatibilidad para importación-exportación
	Solicitudes de medios de la biblioteca de cintas
	Fallos de medios de la biblioteca de cintas

	Administrador de medios de almacenamiento extraíbles
	Uso simultáneo de Retrospect y del servicio Medios de almacenamiento extraíbles

	Longevidad y almacenamiento de los medios
	Varios dispositivos de copia de seguridad
	Dispositivos de almacenamiento conectados en red (NAS)
	Copias de seguridad en dispositivos NAS
	Copia de seguridad de un dispositivo NAS basado en Windows
	Configuración de un dispositivo NAS basado en Windows para ejecutar Retrospect
	Configuración de un dispositivo NAS basado en Windows para ejecutar Retrospect Client
	Enlace de un dispositivo NAS


	Operaciones inmediatas
	Copia de seguridad
	Copia de seguridad en el modo asistente
	Pantalla de bienvenida
	Selección de los elementos para realizar la copia de seguridad
	Adición de clientes de Retrospect
	Selección de unidades o carpetas específicas
	Selección de los tipos de archivos para realizar la copia de seguridad
	Selección del dispositivo de destino de la copia de seguridad
	Selección del momento de la copia de seguridad
	Asignación de nombres a los conjuntos de copia de seguridad
	Activación de la opción de compresión
	Configuración de las opciones de seguridad del conjunto de copia de seguridad
	Opciones de recuperación de espacio para las copias de seguridad en unidades de disco duro
	Opciones de reciclaje para las copias de seguridad en unidades de cinta
	Revisión de los parámetros de copia de seguridad
	Control de la copia de seguridad
	Edición de los parámetros de copia de seguridad

	Cambio del modo asistente al modo avanzado
	Copia de seguridad en el modo avanzado
	Selección de los volúmenes de origen
	Selección del conjunto de copia de seguridad
	Configuración de las opciones adicionales
	Ejecución de la copia de seguridad
	Control de la copia de seguridad
	Edición de los parámetros de copia de seguridad
	Creación de scripts para realizar la copia de seguridad

	Cambio del modo avanzado al modo asistente
	Selectores
	Opciones de ejecución
	Conjuntos de copia de seguridad
	Selección manual de archivos
	Equipo de ejecución


	Archivado
	Selección de los volúmenes de origen
	Selección del conjunto de copia de seguridad
	Configuración de las opciones adicionales
	Ejecución del archivado
	Creación de scripts para el archivado
	Sugerencias de archivado

	Restauración
	Instantáneas
	Restauración en el modo asistente
	Pantalla de bienvenida
	Selección del conjunto de copia de seguridad
	Selección de la instantánea
	Selección del destino
	Selección del tipo de restauración
	Selección de los archivos para restaurar
	Reemplazo de los archivos que coincidan
	Revisión de los parámetros de restauración
	Control de la restauración
	Restauraciones correctas
	Restauraciones con errores

	Restauración en el modo avanzado
	Selección del origen
	Selección del destino
	Selección del método para restaurar los archivos
	Resumen de la operación de restauración
	Ejecución de la restauración
	Control de la restauración
	Creación de scripts para la restauración

	Restauración mediante una búsqueda
	Selección de los conjuntos de copia de seguridad en los que realizar la búsqueda
	Selección del destino
	Selección del tipo de restauración
	Especificación de los criterios de búsqueda
	Selección de los archivos para restaurar
	Modificación de los criterios de búsqueda
	Ejecución de la restauración
	Control de la restauración


	Duplicación
	Duplicación en el modo asistente
	Pantalla de bienvenida
	Selección de los elementos para duplicar
	Selección de los tipos de archivos para duplicar
	Selección del destino
	Selección del momento de la duplicación
	Revisión de los parámetros de duplicación
	Control de la duplicación
	Edición de los parámetros de duplicación

	Cambio del modo asistente al modo avanzado
	Duplicación en el modo avanzado
	Selección del volumen de origen
	Selección del destino
	Configuración de las opciones adicionales
	Ejecución de la duplicación
	Control de la duplicación
	Edición de los parámetros de duplicación
	Uso de scripts de duplicación

	Cambio del modo avanzado al modo asistente
	Método de duplicación
	Selectores
	Opciones de ejecución
	Selección manual de archivos
	Equipo de ejecución


	Transferencia de conjuntos de copia de seguridad
	Selección de los conjuntos de copia de seguridad de origen
	Selección del conjunto de copia de seguridad de destino
	Selección de los archivos para transferir
	Configuración de las opciones adicionales
	Ejecución de la transferencia de conjuntos de copia de seguridad
	Creación de scripts para la transferencia de conjuntos de copia de seguridad

	Transferencia de instantáneas
	Transferencia de instantáneas y copias completas sintéticas
	Selección del conjunto de copia de seguridad de origen
	Selección de las instantáneas
	Selección del conjunto de copia de seguridad de destino
	Selección de los archivos para transferir
	Configuración de las opciones adicionales
	Ejecución de la transferencia de instantáneas
	Creación de scripts para la transferencia de instantáneas

	Control de operaciones inmediatas

	Operaciones automatizadas
	Información general sobre los scripts
	Creación de scripts
	Planificación de una operación inmediata
	Uso del comando Administrar scripts

	Copia de seguridad mediante scripts
	Creación de scripts de copia de seguridad en el modo asistente
	Pantalla de bienvenida
	Selección de los elementos para realizar la copia de seguridad
	Adición de clientes de Retrospect
	Selección de unidades o carpetas específicas
	Selección de los tipos de archivos para realizar la copia de seguridad
	Selección del dispositivo de destino de la copia de seguridad
	Creación o no de una planificación
	Selección del momento de la copia de seguridad
	Especificación de uno o varios conjuntos de copia de seguridad
	Selección del número de conjuntos de copia de seguridad
	Asignación de nombres a los conjuntos de copia de seguridad
	Activación de la opción de compresión
	Configuración de las opciones de seguridad del conjunto de copia de seguridad
	Opciones de reciclaje para las copias de seguridad en unidades de cinta
	Opciones de recuperación de espacio para las copias de seguridad en unidades de disco duro
	Revisión de los parámetros de los scripts de copia de seguridad
	Edición de los parámetros de los scripts de copia de seguridad

	Cambio del modo asistente al modo avanzado
	Creación de scripts de copia de seguridad en el modo avanzado
	Creación de scripts de copia de seguridad
	Selección del origen de la copia de seguridad
	Selección del destino de la copia de seguridad
	Selección de los archivos para realizar la copia de seguridad
	Configuración de las opciones de ejecución de la copia de seguridad
	Configuración del equipo de ejecución
	Edición de los parámetros de los scripts de copia de seguridad

	Cambio del modo avanzado al modo asistente
	Selectores
	Opciones de ejecución
	Conjuntos de copia de seguridad
	Planificaciones
	Equipo de ejecución


	Duplicación mediante scripts
	Creación de scripts de duplicación en el modo asistente
	Pantalla de bienvenida
	Selección de los elementos para duplicar
	Selección de los tipos de archivos para duplicar
	Selección del destino
	Creación o no de una planificación
	Selección del momento de la duplicación
	Revisión de los parámetros de la duplicación
	Edición de los parámetros de los scripts de duplicación

	Cambio del modo asistente al modo avanzado
	Creación de scripts de duplicación en el modo avanzado
	Creación de scripts de duplicación
	Selección del origen de la duplicación
	Selección del destino de la duplicación
	Selección de los archivos para duplicar
	Configuración de las opciones de ejecución de la duplicación
	Configuración del equipo de ejecución
	Edición de los parámetros de los scripts de duplicación

	Cambio del modo avanzado al modo asistente
	Método de duplicación
	Selectores
	Opciones de ejecución
	Planificaciones
	Equipo de ejecución


	Archivado mediante scripts
	Restauración mediante scripts
	Creación de scripts de restauración
	Selección del origen de la restauración
	Selección del destino de la restauración
	Selección de los archivos para restaurar
	Configuración de las opciones de ejecución de la restauración
	Configuración del equipo de ejecución

	Transferencia de conjuntos de copia de seguridad mediante scripts
	Creación de scripts de transferencia de conjuntos de copia de seguridad
	Selección del origen de la transferencia de conjuntos de copia de seguridad
	Selección del destino de la transferencia de conjuntos de copia de seguridad
	Selección de los archivos para transferir
	Configuración de las opciones adicionales
	Configuración del equipo de ejecución

	Transferencia de instantáneas mediante scripts
	Transferencia de instantáneas y copias completas sintéticas
	Creación de scripts de transferencia de instantáneas
	Selección del origen de la transferencia de instantáneas
	Selección del destino de la transferencia de instantáneas
	Selección de los archivos para transferir
	Configuración de las opciones adicionales
	Configuración del equipo de ejecución

	Recuperación de espacio mediante scripts
	Creación de scripts de recuperación de espacio
	Selección del origen para recuperar espacio
	Configuración del equipo de ejecución

	Verificación mediante scripts
	Creación de scripts de verificación
	Selección del origen de la verificación
	Configuración de las opciones adicionales
	Configuración del equipo de ejecución

	Planificación de scripts
	Creación de planificadores de scripts
	Elementos comunes de los planificadores
	Uso del planificador de Día de la semana
	Uso del planificador de Intervalo de repetición
	Uso del planificador de Fecha única


	Almacenamiento de scripts
	Operaciones planificadas

	Comprobación de scripts
	Ejecución de scripts
	Ejecución automática de scripts
	Ejecución manual de scripts

	Control de los scripts
	Scripts de Proactive Backup
	Ventajas de Proactive Backup
	Funcionamiento de Proactive Backup
	Cuándo utilizar Proactive Backup
	Administración de los recursos
	Confíe en que Proactive Backup realizará su cometido
	Control de las operaciones

	Interacción con otros scripts
	Sugerencias y técnicas para Proactive Backup
	Elija el ordenador adecuado de Proactive Backup
	Utilice contenedores como orígenes
	Establezca una rotación entre los conjuntos de copia de seguridad
	Introduzca medios nuevos
	Controle la disponibilidad de los medios
	Utilice otros scripts para complementar Proactive Backup
	Utilice bibliotecas de cintas
	Permita copias de seguridad anticipadas
	Administre los aplazamientos de los usuarios
	Establezca la prioridad por volúmenes
	Establezca la prioridad por archivos

	Creación de scripts de Proactive Backup
	Selección del origen de Proactive Backup
	Selección del destino de Proactive Backup
	Selección de los archivos para Proactive Backup
	Configuración de las opciones de Proactive Backup
	Configuración del equipo de ejecución

	Planificación de scripts de Proactive Backup
	Personalización de la planificación

	Control de Proactive Backup
	Menú Ejecutar
	Monitor de actividad
	Panel de control del cliente



	Control de las operaciones
	Información general sobre el control de las operaciones
	Botón Detener
	Monitor de actividad
	Ficha Proactive
	Estado de Proactive Backup
	Comandos de Proactive Backup
	Desactivación de scripts de Proactive Backup
	Planificación de la copia de seguridad de un origen

	Ficha Planificado
	Ficha En espera
	Ficha Ejecución
	Ficha Historial
	Ficha Sucesos

	Ventana de solicitud de medio
	Solicitud de medio de cinta/CD/DVD
	Medio no disponible

	Solicitud de medio de disco duro

	Ejecuciones múltiples simultáneas
	Ejecuciones múltiples
	Los conjuntos de copia de seguridad en disco y las ejecuciones múltiples
	Configuración de las preferencias de ejecución múltiple
	Asignación de equipos de ejecución
	Varias unidades
	Enlace de conjuntos de copia de seguridad en cinta con unidades de cinta
	Estrategias para varias unidades de cinta
	
	
	



	Clientes conectados en red
	Información general sobre los clientes conectados en red
	Licencias de cliente
	Seguridad

	Instalación de los clientes
	Retrospect Client para Windows
	Retrospect Client para Mac
	Retrospect Client para Linux
	Instalación del software Retrospect Client en ordenadores con Windows
	Instalación de clientes de Windows para el inicio de sesión individual
	Instalación de clientes de Windows para el inicio de sesión colectivo

	Instalación del software Retrospect Client en ordenadores con Mac OS
	Instalación del software Retrospect Client en ordenadores con UNIX

	Uso de los clientes
	Uso de cortafuegos
	Adición de clientes
	Para agregar un solo cliente:
	Para agregar varios clientes:

	Comprobación de las direcciones de red
	Configuración de clientes
	Ficha General
	Ficha Acceso
	Ficha Herramientas
	Ficha Volúmenes

	Exclusión de clientes

	Actualización de los clientes
	Actualización de los clientes desde el ordenador de copia de seguridad
	Para actualizar todos los clientes de un tipo determinado
	Para actualizar un solo ordenador cliente

	Actualización de los clientes desde el ordenador cliente

	Desinstalación de los clientes y el software
	Windows
	UNIX
	Mac OS X

	Funciones avanzadas de conexión en red
	Métodos de acceso
	Multidifusión
	Difusión de subred
	Acceso directo

	Configuración de los métodos de acceso
	Método de acceso de difusión de subred
	Método de acceso directo

	Interfaces
	Configuración de las interfaces
	Configuración de las opciones avanzadas



	Nuevo software Retrospect Client
	Copias de seguridad y restauraciones iniciadas por el usuario
	Copias de seguridad iniciadas por el usuario
	Para realizar una copia de seguridad iniciada por el usuario:

	Restauraciones iniciadas por el usuario
	Para realizar una restauración iniciada por el usuario:

	Preferencias de cliente mejoradas
	Para abrir el panel de preferencias de Retrospect Client en Mac:
	Para abrir el panel de control de Retrospect Client en Windows:

	Configuración de las preferencias de cliente
	Preferencias de Estado
	Preferencias de Historial
	Preferencias de Notificación
	Preferencias de Privacidad
	Preferencias de Programar


	Bloqueo de las funciones y preferencias de cliente
	Para establecer las preferencias predeterminadas de bloqueo:
	Para personalizar estas preferencias predeterminadas de clientes individuales:
	Creación de copias de seguridad de los clientes
	Uso de los clientes de Windows
	Copia de seguridad del estado del sistema de Windows
	Archivos excluidos
	Archivos abiertos
	Protectores de pantalla

	Uso de los clientes de Mac OS
	FileVault
	Preferencia Reposo

	Uso de los clientes de UNIX
	Archivos excluidos
	Nombres de los archivos

	Conversiones de los sistemas de archivos
	Volúmenes de red de Microsoft
	Pautas para copias de seguridad en red
	Selección del dispositivo de copia de seguridad
	Selección del ordenador de copia de seguridad
	Compresión y cifrado
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



	Recuperación en caso de problema grave
	Existen dos métodos para restaurar un ordenador que no arranque:
	Creación de un disco de recuperación de emergencia de Retrospect
	Antes de crear una imagen ISO, asegúrese de que tiene lo siguiente:
	Para crear el disco de arranque:

	Uso del disco de recuperación de emergencia de Retrospect
	Planificación anticipada
	Cómo empezar
	Configuración de la unidad de disco duro para la recuperación
	Para particionar y formatear un disco duro:

	Carga de controladores
	Para instalar un controlador:

	Asignación de una unidad de red
	Para asignar una unidad de red:

	Restauración local
	Para restaurar localmente:

	Restauración como cliente
	Para restaurar como cliente:

	Pasos finales

	Posibilitar que el sistema se pueda arrancar en hardware diferente
	Antes de empezar, asegúrese de lo siguiente:
	Para que un sistema Windows pueda arrancar en un hardware diferente:
	Especificaciones en un contexto avanzado
	Para configurar manualmente los parámetros de ajuste del sistema operativo:



	Administración
	Estrategias de copia de seguridad
	Normas básicas de una copia de seguridad
	Estrategias de copia de seguridad individual
	Estrategia individual 1. Documentos de ejecución
	Estrategia individual 2. Script planificado

	Estrategias de copia de seguridad en red
	Estrategia de red 1. Script planificado
	Estrategia de red 2. Script planificado con reciclaje y rotación de nuevo medio
	Estrategia de red 3. Script planificado con rotación de conjuntos de copia de seguridad diarios
	Estrategia de red 4. Script básico de Proactive Backup
	Estrategia de red 5. Script básico de Proactive Backup con ordenadores portátiles
	Estrategia de red 6. Script de Proactive Backup a petición

	Estrategias de copias de seguridad por etapas
	Estrategia de copia de seguridad por etapas 1: Recuperación de espacio y transferencia de conjuntos de copia de seguridad
	Estrategia de copia de seguridad por etapas 2: Recuperación de espacio y transferencia de instantáneas


	Registro e informes
	Visualización del informe de copia de seguridad
	El informe de copia de seguridad
	Personalización del informe de copia de seguridad

	Uso del informe de copia de seguridad
	Exclusión de sucesos
	Búsqueda de sucesos en el registro de operaciones
	Edición del script de un suceso
	Impresión o exportación del informe de copia de seguridad

	Visualización del registro de operaciones
	Búsqueda de elementos en el registro
	Borrado del registro
	Impresión o exportación del registro

	Visualización del contenido de la sesión

	Opciones de ejecución
	Opciones de intervalo de Proactive Backup
	Opciones de cuenta atrás de Proactive Backup
	Opciones de sondeo de Proactive Backup
	Opciones de ejecución relacionadas con la copia de seguridad
	Opciones de ejecución relacionadas con el archivado
	Opciones de ejecución relacionadas con la duplicación
	Opciones de ejecución relacionadas con los archivos
	Opciones de ejecución relacionadas con la transferencia
	Opciones de restauración relacionadas con las bases de datos
	Opciones de ejecución relacionadas con la recuperación
	Opción de ejecución relacionada con el archivo de catálogo
	Opciones de ejecución relacionadas con los clientes
	Opciones de ejecución relacionadas con la comparación
	Opciones de ejecución relacionadas con la verificación
	Opción de ejecución relacionada con la planificación
	Opción de ejecución para el uso compartido
	Opción de ejecución para medios
	Opciones del sistema Windows
	Opciones de seguridad de Windows

	Opciones de archivos abiertos de Windows
	Opciones de Windows Outlook
	Opciones de Windows SQL Server
	Opciones de Windows Exchange Server
	Opciones para los clientes de Macintosh
	Opciones para los clientes de UNIX

	Administración de conjuntos de copia de seguridad
	Visualización de la lista de conjuntos de copia de seguridad
	Creación de conjuntos de copia de seguridad nuevos
	Recreación de conjuntos de copia de seguridad antiguos
	Exclusión de conjuntos de copia de seguridad

	Organización de la lista de conjuntos de copia de seguridad
	Creación de conjuntos de copia de seguridad
	Pantalla de bienvenida
	Selección del tipo de conjunto de copia de seguridad
	Asignación de nombres a los conjuntos de copia de seguridad en cinta
	Definición de varios conjuntos de copia de seguridad en cinta
	Asignación de nombres a los conjuntos de copia de seguridad en disco
	Asignación de nombres a los conjuntos de copia de seguridad en CD/DVD
	Asignación de nombres a los conjuntos de copia de seguridad en archivo
	Configuración de las opciones de seguridad del conjunto de copia de seguridad
	Opciones de recuperación de espacio para los conjuntos de copia de seguridad en disco
	Almacenamiento del archivo de catálogo
	Finalización del asistente

	Configuración de conjuntos de copia de seguridad
	La ficha Resumen
	La ficha Opciones
	La ficha Instantáneas
	Para recuperar espacio manualmente en una instantánea:
	Para desbloquear una instantánea:
	Para bloquear una instantánea:
	La ficha Sesiones
	La ficha Miembros
	La ficha Enlace

	Adición de miembros a conjuntos de copia de seguridad
	Adición de discos a un conjunto de copia de seguridad
	Adición de cintas a un conjunto de copia de seguridad


	Mantenimiento de scripts
	Comprobación de scripts
	Modificación de la configuración de scripts
	Duplicación, cambio de nombre o eliminación de scripts
	Visualización de scripts planificados
	Eliminación de un suceso planificado
	Edición de scripts planificados

	Omisión de la ejecución de scripts

	Preferencias de Retrospect
	Preferencias de ejecución
	Preferencias generales
	Preferencias de planificación
	Preferencias de seguridad
	Preferencias de arranque

	Preferencias para los clientes
	Preferencias de adición

	Preferencias de medio
	Preferencias de borrado
	Preferencias de manipulación
	Preferencias de solicitud
	Preferencias de verificación

	Preferencias de notificación
	Preferencias de alertas
	Preferencias del registro
	Preferencias de correo electrónico
	Preferencias de informes
	Preferencias de actualizaciones

	Sonidos

	Traslado de Retrospect
	Copias de seguridad de la configuración y de los catálogos
	Copias de seguridad de los catálogos
	Copias de seguridad de la configuración

	Uso de los servidores de archivos
	Creación de copias de seguridad de un servidor para trasladar su contenido
	Creación de copias de seguridad de la información de servidores DHCP y WINS
	Creación de copias de seguridad de las configuraciones
	Restauración de bases de datos de DHCP y WINS

	Microsoft Exchange Server
	Microsoft SQL Server
	Creación de copias de seguridad de servidores de archivos de Mac OS

	Uso de los archivos abiertos
	Requisitos para Copia de seguridad de archivo abierto
	Opciones
	Creación de copias de seguridad de servidores de SQL y Exchange Server
	Sugerencias sobre Copia de seguridad de archivo abierto
	Consejo
	Retrasos antes de las copias
	Volúmenes múltiples
	Privilegios de administrador
	Mensajes de error de Windows
	Programas antivirus
	Errores al realizar copias de seguridad de archivos cifrados abiertos


	Servicios de Terminal Server y Escritorio remoto
	Conexión y configuración del servidor
	Creación o modificación de cuentas de usuario para ejecutar Retrospect
	Instalación y configuración de Retrospect en el servidor remoto
	Mantenimiento de Retrospect en ejecución


	Herramientas
	Uso de los volúmenes
	Ventanas de listas de volúmenes
	Visualización de los volúmenes
	Selección de los volúmenes
	Contenedores
	Mi PC
	Mis sitios de red
	Clientes de copia de seguridad
	Grupos de origen

	Carpetas
	Creación de las carpetas
	Organización de las carpetas
	Eliminación de las carpetas

	Subvolúmenes
	Especificación de los subvolúmenes

	Utilidades para los volúmenes
	Definir subvolumen
	Licencia
	Propiedades
	Inicio de sesión como
	Cambiar nombre
	Expulsar
	Excluir
	Borrar

	Botón Examinar
	Puntos de montaje de los volúmenes de Windows (unidades NTFS montadas)
	Aspecto y organización
	Lógica y funcionalidad


	Navegación
	Visualización de los navegadores independientes
	Visualización de los navegadores desde una operación
	Navegadores y los scripts
	Navegadores
	Selección de archivos y carpetas
	Información adicional
	Cómo marcar archivos y carpetas
	Selección de los formatos de visualización
	Búsqueda de archivos
	Impresión o exportación de la lista de archivos
	Cómo copiar y pegar las selecciones
	Almacenamiento de las selecciones en forma de selector
	Cómo volver a analizar un volumen
	Eliminación de archivos

	Uso de los selectores
	La ventana Selectores
	Selectores integrados en Retrospect
	Condiciones de los selectores
	Condiciones de selector universal
	Condiciones de selector de Windows
	Condiciones de selector de Mac OS
	Condiciones de selector de Unix OS
	Condiciones de selector de buzón

	Uso de las condiciones
	Ejemplos de condiciones
	Reglas de las condiciones

	Creación de un selector personalizado
	Creación de los selectores
	Exclusión de los archivos

	Barra de herramientas de los selectores
	Impresión de los selectores
	Modificación de los selectores
	Desactivación de las condiciones
	Traslado de las condiciones
	Eliminación de las condiciones
	Eliminación de los selectores

	Duplicación de los selectores
	Ejemplos de selector
	Selector Copia de seguridad en red
	Selector de búsqueda para restauración
	Selector de búsqueda para restauración en un cliente


	Mantenimiento y reparación
	Actualización de los catálogos
	Recreación de los catálogos
	Cómo volver a crear un catálogo de CD/DVD o cintas
	Recreación de un catálogo de disco

	Reparación de conjuntos de copia de seguridad en archivo
	Reparación incompleta de los catálogos
	Verificación de los medios de los conjuntos de copia de seguridad

	Scripts externos
	Instalación de los archivos de scripts de Windows para Retrospect
	Sucesos de Retrospect
	Implementación de scripts con Retrospect
	Implementación de scripts con un cliente de Retrospect para Windows
	Ejecución de un script externo
	Scripts de ejemplo


	Problemas y soluciones
	Consejos e información de último momento
	Seguridad de Retrospect
	Detención de scripts
	Copia de seguridad de la información de seguridad de los archivos
	Potente implementación de Retrospect Client para Windows
	Restauración en vivo de ordenadores cliente de UNIX
	Copias de seguridad de la carpeta Mis documentos
	Copia de seguridad de reciclaje mediante scripts
	No se pueden guardar archivos en el Escritorio
	El servicio Retrospect Launcher no se puede iniciar

	Resolución de problemas
	Procedimiento de resolución de problemas
	Configuración de clientes
	Un cliente de la subred local o de otra subred configurada con Retrospect no aparece en la ventana de la red en vivo de Retrospect o lo hace intermitentemente.
	Un cliente situado fuera de la subred local no aparece en la ventana de la red en vivo de Retrospect.
	El método de acceso directo de conexión en red avanzada no puede conectarse con el cliente mediante la dirección IP o el nombre que se ha especificado.
	El método de acceso directo de conexión en red avanzada ha agregado un cliente incorrecto.
	Permisos de archivo o carpeta y listas de control de acceso (LCA) de clientes Mac OS X

	Copia de seguridad
	Retrospect no se inicia automáticamente para ejecutar un script planificado.
	Retrospect se bloquea al iniciarse.
	Retrospect presenta un error durante el análisis o la comparación.
	Una unidad de cartuchos extraíbles no aparece en la base de datos de volúmenes o en la ventana de solicitud de medio.
	Una unidad de CD/DVD no aparece en la ventana Dispositivos de almacenamiento o en la ventana de solicitud de medio.
	Retrospect indica “No se puede utilizar la unidad porque no tiene asignada ninguna letra de unidad” en el caso de una unidad de CD/DVD que tiene asignada una letra.
	Retrospect no puede utilizar el disco o la cinta que se ha insertado porque está “ocupado”.
	Retrospect no permite utilizar el medio que se ha introducido.
	Retrospect solicita un medio nuevo, pero luego indica que “No se puede utilizar '1-Birnam Wood' porque ya pertenece a un conjunto de copia de seguridad”.
	Retrospect solicita un medio determinado, pero a continuación indica que “'2-Dunsinane' no es un miembro de este conjunto de copia de seguridad. Aunque su nombre es correcto, tiene una fecha de creación distinta”.
	Retrospect solicita un medio concreto, pero usted no lo tiene.
	Retrospect indica un error de archivo de catálogo no sincronizado al iniciarse la copia de seguridad.
	Retrospect indica un error de suma de comprobación de secciones.
	Retrospect indica errores de verificación.
	Después de efectuar una operación, Retrospect no finaliza su ejecución, cierra la sesión, reinicia o cierra el sistema, según la preferencia Sin asistencia.
	Retrospect no hace la copia de seguridad de un volumen de cliente concreto.
	El cliente se bloquea durante la copia de seguridad.

	Proactive Backup
	Proactive Backup solicita un “medio”, pero ya hay un medio en la unidad.
	Retrospect no se cierra cuando Proactive Backup completa las copias de seguridad.
	La planificación de Proactive Backup del panel de control de Retrospect Client estaba configurada como “Lo antes posible”, pero la copia de seguridad del cliente no se hizo inmediatamente.

	Restauración
	Experimenta problemas al seleccionar un conjunto de copia de seguridad.
	Dispone de un medio desde el cual desea efectuar la restauración, pero no aparece el conjunto de copia de seguridad correspondiente en la ventana de selección.
	No puede encontrar los archivos que desea restaurar.
	Al recuperar una instantánea antigua desde un medio, Retrospect indica que no hay ninguna instantánea disponible.
	Retrospect no permite utilizar el medio que se ha introducido e indica que su nombre es correcto, pero tiene una fecha de creación distinta.
	Retrospect indica que el disco está lleno al copiar durante la restauración.
	Después de una restauración, no están configurados los permisos de seguridad NTFS.
	Después de una restauración, no se establecen los privilegios al compartir archivos de Mac OS.
	Después de restaurar una copia de seguridad en un disco duro nuevo de un ordenador Macintosh, el icono de volumen del escritorio del Finder ya no es personalizado, sino genérico.
	Después de una restauración, las definiciones de subvolumen de un cliente de Macintosh son incorrectas.
	No se pueden recuperar o restaurar datos en un cliente.

	Dispositivos FireWire y USB
	Hardware
	Medios
	Firmware/software

	SCSI
	Terminación
	Cables SCSI
	Orden de los dispositivos y conflictos entre dispositivos
	Problemas de SCSI no resueltos

	Técnicas de resolución de problemas de red
	Cómo probar y hacer ping para verificar la comunicación TCP/IP
	Resolución de los problemas de redes


	Preguntas habituales
	Preguntas sobre la instalación de los clientes
	¿Cómo se puede saber la dirección IP de un cliente para acceder a él directamente?

	Preguntas sobre la configuración de los clientes
	¿Cómo se cambia el nombre de un cliente?
	¿Cómo puedo iniciar una sesión con un cliente si he olvidado su contraseña?
	¿Cómo puedo recuperar un volumen de cliente después de utilizar Excluir involuntariamente?

	Preguntas sobre las copias de seguridad
	¿Cómo se hace una copia de seguridad en una unidad de disco duro?
	¿Cómo se hace una copia de seguridad en Snap Server u otro NAS? ¿Qué hay que hacer para utilizarlo como dispositivo de copia de seguridad?
	¿Cómo se hace una copia de seguridad sólo de los archivos modificados?
	¿Cómo se especifica que la copia de seguridad sea completa o incremental?
	¿Cómo se hace una copia de seguridad de varios volúmenes en un mismo CD/DVD, disco o cinta?
	¿Cómo se inicia una copia de seguridad rápidamente?
	¿Cómo se incluyen o excluyen archivos con atributos concretos?

	Preguntas sobre las copias de seguridad en red
	¿Cómo puedo comprobar lo que se copió anoche? ¿Cómo puedo saber si Proactive Backup ha hecho una copia de seguridad de todos los ordenadores?
	¿Puede haber más de un ordenador de copia de seguridad funcionando en la misma red y al mismo tiempo?
	Deseo que un ordenador que se encuentra en otro segmento de la red sea el ordenador de copia de seguridad. ¿Qué debo hacer?
	¿Cómo puedo utilizar varias tarjetas de red en el ordenador de copia de seguridad?
	¿Cuál es el número del puerto de red de Retrospect?
	¿Cuántos ordenadores cliente se pueden copiar desde un solo ordenador de copia de seguridad?
	¿Por qué las copias de seguridad en red llevan tanto tiempo?
	¿Cómo puedo determinar el umbral de velocidad de funcionamiento para la opción de ejecución relativa al cliente?
	¿Retrospect puede apagar un ordenador cliente de Windows cuando ha terminado una copia de seguridad?
	¿Puedo duplicar el sistema de un ordenador con Windows en otro?
	¿Tengo que actualizar mis clientes con la última versión?
	¿Cómo puedo impedir que aparezca el cuadro de diálogo “waiting for backup” en clientes de Macintosh las noches en que no se ha planificado ninguna operación?

	Preguntas sobre la restauración
	Creo que sólo he restaurado algunos archivos. ¿Dónde están? ¿Adónde han ido a parar?
	¿Retrospect restaura carpetas vacías?
	Hice copias de seguridad de varios volúmenes con un solo script de copia de seguridad. ¿Cómo puedo restaurar todos los volúmenes rápidamente?

	Preguntas sobre los conjuntos de copia de seguridad y los catálogos
	¿Qué sucede si excluyo mi catálogo?
	¿Qué sucede si pierdo mi catálogo?
	¿Es posible eliminar archivos de un conjunto de copia de seguridad?
	¿Se puede cambiar el nombre de un conjunto de copia de seguridad?
	¿Es posible poner más de un conjunto de copia de seguridad en un disco, CD/DVD o cinta?
	¿Cuál es la mejor manera de administrar archivos de catálogo?
	Yo efectúo copias de seguridad trasladando una unidad de cinta de un ordenador a otro. ¿Cuál es la mejor manera de hacerlo?
	¿Qué consecuencias puede tener el hecho de no guardar las instantáneas para ahorrar tiempo y espacio?

	Preguntas sobre los dispositivos y los medios
	Omitir ID
	Discos grabables montados
	¿Por qué razón las cintas DAT se llenan antes de lo previsto?
	¿Cuánto espacio queda en la cinta?
	¿Qué puedo hacer si sé que la cinta o el disco se van a llenar durante la copia de seguridad de esta noche?
	Cuando intento borrar una cinta o un disco, Retrospect solicita el archivo de catálogo, pero ya no dispongo del mismo. ¿Cómo puedo borrar la cinta?
	Si tengo dos unidades de cinta, ¿Retrospect utilizará las dos al realizar copias de seguridad sin asistencia?
	¿Cómo puedo comenzar de nuevo desde el principio de la cinta?
	¿Cómo se reciclan cintas a partir de conjuntos de copia de seguridad antiguos?
	¿Cómo puedo averiguar el nombre de una cinta?
	¿Puedo utilizar un dispositivo DAT de audio o una cámara DV para hacer copias de seguridad?
	¿Puedo utilizar cintas DAT de audio en una unidad DAT?

	Preguntas diversas
	En las ventanas de resumen y en los navegadores, ¿por qué razón el tamaño de los archivos indicado por Retrospect difiere del indicado por el Explorador de Windows?
	¿Cómo puedo deshacerme de un conjunto de copia de seguridad que ya no necesito?
	¿Cómo puedo deshacerme de un volumen que ya no existe?
	Al salir de Retrospect, ¿cómo evito que aparezca el mensaje que informa de la próxima vez que se ejecutará el programa?
	¿Dónde se guardan los scripts?


	Mensajes de error de Retrospect
	Archivo de catálogo no sincronizado
	Resincronizando (puede llevar un tiempo)
	Se ha encontrado un encabezado incorrecto de conjunto de copia de seguridad
	Contenido no reconocido
	El medio es muy diferente
	Errores de verificación
	Tiempo de espera para la solicitud de medio agotado tras esperar
	Notificación de fallos

	Números de error de Retrospect
	–102 (ha habido un problema de comunicación)
	–107 (memoria de aplicación agotada)
	–203 (fallo de hardware)
	–204 (dispositivo ocupado)
	–205 (acceso perdido al medio de almacenamiento)
	206 (la unidad ha detectado un fallo: cabezales sucios, medio defectuoso, etc.)
	–503 (cliente de copia de seguridad desactivado)
	–505 (cliente de copia de seguridad reservado)
	–507 (contraseña incorrecta)
	–508 (acceso concluido)
	–515 (infracción del protocolo Piton)
	–519 (error de comunicación de red)
	–525 (conflicto de nombre/inicio de sesión)
	–527 (se ha cambiado el nombre del cliente de copia de seguridad)
	–530 (no se ha encontrado el cliente de copia de seguridad)
	–540 (ha habido un problema al crear el servicio)
	–541 (el cliente de copia de seguridad no está instalado o no se está ejecutando)
	–594 (se ha perdido la comunicación con el servidor)
	–625 (no hay suficiente memoria)
	–641 (la suma de comprobación de secciones no ha coincidido)
	– 843 (otra operación está utilizando el recurso)
	–1004 (error de copia de seguridad/restauración de base de datos)
	–1017 (permisos insuficientes)
	–1020 (infracción al compartir)
	–1101 (no se encuentra el archivo/directorio)
	–1102 (no se encuentra la unidad o no está disponible)
	–1110 (fallo general de e/s)
	–1111 (conflicto de rango bloqueado)
	–1115 (disco lleno)
	–1204 (el usuario no ha respondido)
	–2241 (catálogo no válido/dañado)
	–2247 (no se ha encontrado la instantánea)
	–3047 (no se ha alcanzado el umbral de inactividad del disco)

	Errores de clientes de Retrospect
	Errores en el panel de control de un cliente de Windows
	Errores en el panel de control de un cliente de UNIX
	Errores en el panel de control de un cliente de Mac OS

	Asistencia técnica de Retrospect

	Copia de seguridad incremental a nivel de bloque
	Información
	Ahorro de almacenamiento
	Uso
	Archivos aplicables

	Registros
	Opciones
	Otros umbrales

	Compatibilidad con versiones anteriores
	Detalles técnicos

	SQL Server Agent
	Novedades
	Compatibilidad con clusters de SQL
	El contenedor de SQL no aparece
	Ruta personalizada para la restauración de archivos de datos y de registro

	Seguridad
	Creación y administración de los inicios de sesión de usuario
	Creación de una cuenta de usuario de Retrospect Backup
	Adición de los operadores de copias de seguridad

	Configuración de las preferencias de seguridad de Retrospect
	Selección de un inicio de sesión de usuario
	Verificación de la operación
	Privilegios de administrador local


	Instalación
	Inicio de sesión en el cliente
	Licencias e inicio de sesión
	Uso de licencias
	Inicio de sesión de servidores de SQL Server para clientes
	Inicio de sesión en un servidor de SQL Server


	Uso general
	Uso de las listas de volúmenes
	El contenedor de SQL Server
	Liberación de licencias

	Creación de copias de seguridad
	Modelo de recuperación
	Conjuntos de copia de seguridad

	Historial de la copia de seguridad de una base de datos
	Restauración
	Restauración de bases de datos de SQL

	Recuperación en caso de problema grave

	Exchange Server Agent
	Novedades
	Bases de datos de Exchange Server 2010
	Grupos de acceso de datos (DAG) de Exchange Server 2010
	Componentes necesarios
	Compatibilidad con clusters de Exchange 2003 y 2007
	No aparece ningún buzón de Exchange
	Recuperación de desastres
	.NET 4.0
	Problemas con PowerShell 3.0

	Seguridad
	Creación y administración de los inicios de sesión de usuario
	Creación de una cuenta de usuario de Retrospect Backup
	Adición de los operadores de copias de seguridad

	Configuración de las preferencias de seguridad de Retrospect
	Selección de un inicio de sesión de usuario
	Verificación de la operación
	Privilegios de administrador local


	Instalación
	Inicio de sesión en el cliente
	Licencias
	Uso de licencias
	Propiedades del contenedor de Exchange para un cliente


	Uso general
	Uso de las listas de volúmenes
	El contenedor de Exchange Server
	Grupos de almacenamiento concretos

	Contenedor de buzones de Exchange
	Carpetas específicas de un buzón y carpetas públicas específicas

	Liberación de licencias

	Creación de copias de seguridad
	Registros circulares
	Conjuntos de copia de seguridad

	Historial de la copia de seguridad de una base de datos
	Restauración
	Restauración de grupos de almacenamiento o bases de datos de Exchange
	Restauración de buzones o carpetas públicas

	Recuperación en caso de problema grave

	Complemento para servidores host de VMware
	Para realizar copias de seguridad de máquinas virtuales (VM) de VMware
	Restauraciones a partir de copias de seguridad de VMware
	Tecnología Instant Scan
	Habilitar o Deshabilitar Instant Scan
	launchctl en el Mac

	Retrospect para iOS
	Configuración del puerto


	Protección de máquinas virtuales con Retrospect y VMware Consolidated Backup
	Requisitos
	Configuración de VCB para copias de seguridad
	Configuración de Retrospect y copias de seguridad
	Edición del archivo retro.ini
	Configuración de Retrospect Event Handler
	Activación de VCB_RetroEventHandler
	Para Windows XP y Server 2003:
	Para Windows Vista y Windows 7:
	Para Windows 8, Server 2008 y Server 2012:

	Creación de scripts de copia de seguridad de máquina virtual
	Para crear scripts de copia de seguridad de máquina virtual:

	Restauración de datos en máquinas virtuales
	Restauración de copias de seguridad a nivel de archivo
	Restauración de copias de seguridad a nivel de imagen


	Cliente heredado
	Preferencias de cliente
	Control maestro de acceso
	Preferencias generales
	Mac OS X: Haga clic en el botón Preferencias.
	Windows o Linux: Haga clic en la pestaña Preferencias en las cuatro pestañas (Estado, Preferencias, Acceso, Backup proactivo) en la parte superior del panel de control.

	Preferencias de notificación
	Preferencia de prioridad
	Preferencias de restricción de acceso
	Influencia de los backups proactivos
	Calendarización desde un cliente
	Postergación de la ejecución

	Preferencias del usuario del cliente
	Control maestro de acceso
	Preferencias generales
	Preferencia de prioridad
	Preferencias de restricciones de acceso

	Preferencias de notificación
	Control de Proactive Backup
	Planificando desde un cliente
	Aplazando la ejecución



	Glosario
	Notas de versión
	10.0.0.213 – 17 de marzo de 2015
	9.5.3.103 – 22 de diciembre de 2014
	9.5.2.103 – 31 de octubre de 2014
	9.5.1.107 – 23 de septiembre de 2014
	9.5.0.140 – 09 de septiembre de 2014
	9.0.1.110 – 27 de marzo de 2014
	9.0.0.189 – 04 de marzo de 2014
	8.5.0.136 – 19 de septiembre de 2013
	8.2.0.177 – 10 de julio de 2013
	8.1.0.266 – 19 de marzo de 2013
	8.0.0.199 – 06 de noviembre de 2012


